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CONTEXTO

En el pandémico 2020 se llevó a cabo una pre-convocatoria al interior de la comu-
nidad académica de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral (en adelante, UNPA) 
para la obtención de las becas doctorales del Consejo Nacional de Investigaciones Científi-
cas y Técnicas (en adelante, CONICET) en el Centro de Investigaciones y Transferencia de 
Santa Cruz (en adelante, CIT-Santa Cruz), bajo el tema: “Culturas Profesionales y Educación 
Superior en la Patagonia Austral. El caso de las profesiones que trabajan sobre otros”. La 
línea de investigación en la que se debía enmarcar el proyecto (fruto del cual quien suscribe 
obtuvo la mencionada beca doctoral) aborda las características y eventuales transformacio-
nes de las que vienen siendo objeto los trabajos de educar y formar en el contexto socio-cul-
tural contemporáneo e histórico-geográfico de la Patagonia Austral - Santa Cruz, indagando 
la singularidad de la cultura profesional de una actividad cuya particularidad es el estar 
estructurada en torno a un trabajo sobre otros y otras: la docencia. En articulación con las 
investigaciones en curso, desde el Grupo Subjetividad y Procesos Sociales, con pertenencia 
institucional en la Unidad Académica San Julián de la UNPA, se pretende determinar la 
incidencia que ha tenido la consolidación del campo de la Educación Superior en la región 
en la conformación del campo profesional mencionado, y en el desarrollo de modelos pro-
fesionales hegemónicos y alternativos orientadores de las prácticas e intervenciones en el 
campo de la docencia. En ese marco, y bajo la dirección de la Dra. Valeria Bedacarratx1, se 
inscribe el proyecto de tesis doctoral titulado “Accesibilidad Académica: ¿Realidad o utopía? 
Descripción y análisis de herramientas de accesibilidad comunicacional que pueden contri-
buir a la inclusión socio-educativa de las personas con discapacidad. El caso de la UNPA”.

1. La producción de esta postulante se incorpora a la que se viene desarrollando en el marco del PI 29/
D081denominado “Culturas profesionales y Declive Institucional” del Grupo Subjetividad y Procesos Sociales 
y del Plan de Trabajo CIT-Conicet 2018 titulado “Institucionalización de la Educación Superior en regiones 
geográficamente aisladas”, de los cuales es responsable la Dra. Valeria Bedacarratx, profesora e investigadora 
adjunta del CONICET.
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RESUMEN

Este trabajo parte de la suposición de que la accesibilidad académica se encuentra 
institucionalmente condicionada por los procesos de desigualdad legitimados en un con-
texto que no ha sabido dar respuestas inclusivas, en el marco del Programa Integral de Ac-
cesibilidad Académica para las Universidades Públicas. Adhiriendo al entendimiento de la 
discapacidad como una categoría generada socialmente y enraizada en nuestro imaginario 
social, se entiende necesario revisar y deconstruir la visión de ésta como negación de la 
norma como condición necesaria para la identificación de necesidades y la propuesta de 
acciones que garanticen una real democratización de la educación superior. Porque es pre-
cisamente en el interjuego entre sujetos e instituciones que se evidencia que la apertura de 
las puertas de la Universidad ha sido suficiente, producto de las desigualdades devenidas 
de expectativas sostenidas en una representación de estudiante ideal. Se intentará enton-
ces, mediante un abordaje cualitativo, profundizar en la dimensión de prácticas de accesi-
bilidad académica vigentes en la Universidad Nacional de la Patagonia Austral, El énfasis 
se coloca en las herramientas estratégicas que contribuyan en la eliminación de barreras, 
con prioridad en la accesibilidad comunicacional, para favorecer las trayectorias educativas 
del colectivo de estudiantes en situación de discapacidad.

Palabras clave: Accesibilidad académica - Accesibilidad comunicacional - Derecho a 
la educación superior.
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1. INTRODUCCION2

Como bien ilustran Suasnábar y Rovelli (2016), la educación superior en la región ha 
dejado atrás la etapa de sistemas de élite para ubicarse en el tránsito de sistemas de masas. 
En este sentido, las últimas dos décadas de lo que podríamos denominar el ciclo vital de 
nuestro sistema universitario se caracteriza por el inicio de una etapa de expansión de la 
educación superior que realiza especial énfasis en la cuestión de la ampliación e inclusión 
desprendiéndose -en apariencia- de las cualidades excluyentes que supieron signar el ingre-
so a las casas de altos estudios. Sin embargo, las dinámicas de expansión de la educación 
“conviven con rasgos estructurales que delinean su carácter contradictorio y desigual, por 
lo que asegurar una plena democratización de la educación superior todavía constituye un 
desafío para las políticas estatales y las propias instituciones universitarias” (Suasnábar y 
Rovelli, 2016, p.234).

Así las cosas, el hecho de que la inclusión educativa ocupe un lugar central en la 
actual agenda de la política educativa, sostienen los autores, toma la forma de un suspiro 
de alivio, al expresar la toma de conciencia de los gobiernos respecto de que la ampliación 
del acceso no necesariamente garantiza la democratización del nivel superior. En otras 
palabras, abrir las puertas de la universidad no es sinónimo de que todas y todos quienes 
otrora encontraron -simbólicamente- sus candados cerrados avizoren hoy la posibilidad de 
completar una carrera universitaria. Nuestras instituciones, sencillamente, no se encuen-
tran preparadas para recibir de brazos abiertos a colectivos cuyas particularidades socio-cul-
turales y necesidades educativas especiales han sido históricamente ignoradas. Urge pre-
guntarnos entonces acerca de cuáles son los factores de la organización curricular y de las 
propuestas de enseñanza que se convierten en obstáculos o condicionantes para que nues-

2. Este apartado se desprende de lo que fuera la problematización realizada por la autora del presente escrito 
en su tesina para la obtención del título de Especialista en Docencia Universitaria, disponible en el repositorio 
digital de la Universidad Nacional de La Plata. http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/18189
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tras y nuestros estudiantes hagan ejercicio pleno del derecho a la Universidad. Un derecho 
que ha sido definido por la Convención de Cartagena (2008) en el marco de la Conferencia 
Regional de Educación Superior para América Latina y el Caribe como bien social y derecho 
humano. Un derecho que se encuentra amparado por la Convención Internacional sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU 2006) en su artículo 24.

El dilema, ese lugar desafiante para la pedagogía universitaria, es uno que nos inscri-
be en la necesaria reflexión de las prácticas docentes: aquel conjunto de acciones o decisio-
nes que operan, aunque no intencionalmente, en detrimento del derecho a una educación 
universitaria para todas y todos aquellos (potenciales) estudiantes destinados históricamen-
te a la liminalidad. Y en tanto y en cuanto habiten los márgenes, su existencia no invadirá 
jamás las tan anheladas aulas -sean estas físicas o virtuales-. Es menester, ergo, que se 
llame a la introspección respecto tanto de los contenidos que conforman las currícula como 
de la metodología de enseñanza y aprendizaje adoptada, en un gesto de flexibilidad y re-
conocimiento de que el cambio está, también, y principalmente, en la investidura docente. 
Máxime luego de que las prácticas docentes debieran migrar forzosamente a la virtualidad 
en el pandémico 2020, quedando así en evidencia la necesidad de fortalecer las compe-
tencias tecno-pedagógicas las cuales, se intentará demostrar en esta investigación, cuentan 
con el potencial de volver las prácticas docentes realmente inclusivas, gracias a la accesi-
bilidad comunicacional. Puesto que en el marco de la sociedad del conocimiento en la que 
nos situamos actualmente, de rápida transformación tecnológica y cultural, los sistemas 
educativos se han visto en la necesidad y obligación de equiparse de forma tal de acercar 
a docentes y estudiantes a las ventajas que la misma comporta. Y lo que interesa puntua-
lizar aquí son las nuevas opciones que las tecnologías de la información y la comunicación 
(en adelante, TIC) ofrecen para el aprendizaje, trayendo así consigo nuevas oportunidades 
para los entornos educativos, ya que posibilitan la inclusión de la diversidad a través de la 
combinación de medios que, aunados a un buen diseño instruccional, ofrecen alternativas 
pedagógicas de gran interés e impacto.

Al respecto, interesa traer a este trabajo las palabras de Aparici y Martínez-Pérez 
(2021), quienes advierten del fin de una manera de enseñar y aprender y el inicio de otros 
modelos pedagógicos que superen los estándares que reproducen prácticas de una realidad 
planetaria que ya no existe. En un mundo de datos algorítmicos y plataformas como el que 
habitamos en la actualidad, se cuestionan “¿Cómo desaprendemos el pasado tan presente 
ahora mismo en los sistemas educativos?” (p.16). Una pregunta que responden rápida-
mente afirmando la necesidad de que existan cambios significativos en pos de incorporar 
los denominados saberes digitales al currículo en la formación docente, puesto que, bajo 
su mirada, “el mayor reto para el futuro no es tecnológico sino cultural y educativo; lo que 
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realmente se necesita es un cambio de mentalidad” (p.17). En este ánimo de provocar cam-
bios significativos en la práctica educativa, la Open University publicó su noveno informe 
Pedagogía Innovadora 2021 (Kukulska-Hulme, A. et al., 2021), que explora nuevas formas 
de enseñanza, aprendizaje y evaluación a los fines de guiar a las y los docentes del siglo XXI 
en el mundo interactivo en el que se desempeñan. De los diez esbozos de pedagogías inno-
vadoras que dicho informe recopila, esta investigación pone en valor la Pedagogía orientada 
a la Equidad: una tendencia que busca desarrollar oportunidades educativas que sean in-
clusivas para todo el cuerpo estudiantil -lo cual conlleva repensar el proceso de aprendizaje 
desde múltiples perspectivas. Porque si bien se evidencia una urgente necesidad de garan-
tizar la igualdad en las oportunidades de acceso a la educación, también es mandatario 
centrarse en cómo la pedagogía puede conducir hacia la ansiada justicia social y equidad.

Para poner en práctica dicha equidad el Informe 9 propone, entre otros, adaptar la 
enseñanza a las y los estudiantes, y con ello inevitablemente compeler al cuerpo docente a 
abstenerse de incorporar en su ejercicio sus propios antecedentes y expectativas respecto 
del “estudiante ideal” al que refiere Sonia Araujo (2017) en sus investigaciones en materia 
de democratización de la educación superior. Se insta, a la vez, a aprovechar los marcos 
pedagógicos para apoyar la equidad, sosteniéndose en el enfoque más establecido en la ac-
tualidad: el Diseño Universal para el Aprendizaje, entre cuyos principios de diseño curricular 
se destacan los múltiples medios de representación (que propicia la elaboración y utiliza-
ción de materiales alternativos y adaptados). “Hoy, cuando se pregunta ¿con qué educar? La 
posibilidad de tener a la tecnología como respuesta es muy alta”, advierten Suárez-Guerrero 
et al (2020, p.8), en su pedido por distanciarnos del uso instrumental de las TIC, puesto 
que optar por una tecnología en educación se asocia a una serie de principios, conocimien-
tos y procedimientos de valor pedagógico propios del cambio de época que atravesamos. La 
pregunta, ergo, debería ser una que se cuestione ¿qué nuevas funcionalidades aportan las 
tecnologías a la educación? Ensayando una mirada crítica y lo más holística posible para 
explorar, reconocer y valorar otras preguntas educativas sobre la tecnología digital. Así, los 
autores arriban a la pregunta de si es posible mejorar los aprendizajes a través del uso de 
tecnologías digitales. 

En este último sentido, interesa compartir en este trabajo que desde el Ministerio de 
Educación se advierte que, si bien hace varias décadas que las y los docentes incorporan 
las TIC a su costumbre y rutina educativa, las herramientas y recursos cumplían otrora un 
papel complementario. “Muchos y muchas docentes encontraron en las nuevas tecnologías 
recursos valiosos para profundizar los contenidos curriculares, innovar en sus estrategias, 
resolver problemas de comunicación, entre otros aspectos”, reza Marés (2021, p.6). Pero el 
hincapié se hace en el hecho de que 2020 condujo a las y los profesionales de la educación 
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a una nueva relación con la tecnología, en clave obligatoria, exclusiva y repentina. Así, la 
llamada educación remota de emergencia “aceleró el uso de entornos virtuales en el cam-
po educativo y la relación de docentes y estudiantes con las TIC para enseñar y aprender 
cambió para siempre” (p.6). Un cambio por el que ya se bregaba en el Séptimo Simposio 
Internacional de Docencia Universitaria “Los docentes como agentes de cambio para la 
transformación social: desafíos y oportunidades”, en el que Zabalza (en UPNAjusco, 2019) 
hace un llamado de atención al hecho de que las universidades nunca antes como ahora 
fueron tan vulnerables a todo tipo de incidencias sociales, bajo la pregunta disparadora 
“¿Qué se espera de los docentes en este nuevo marco que la educación superior afronta?” 
Partiendo de la ineludible realidad de que en la actualidad la formación docente encabeza 
la lista de las políticas educativas, dado que la excelencia de la educación superior, como 
bien denuncia Zabalza (en UPNAjusco, 2019), reposa sobre los hombros de un profesorado 
que, se advierte, urge no sólo dominar sino hacer un uso pedagógico de las TIC. Un uso 
innovador que bien podría traducirse como aquel “estar preparados para ofrecer a sus es-
tudiantes oportunidades de aprendizaje apoyadas en las TIC, para utilizarlas y saber cómo 
éstas pueden contribuir al aprendizaje de los alumnos” que reza en la declaración de la 
UNESCO (2008, p.2) que Gómez (2017) cita para evidenciar -una vez más- la posición de 
responsabilidad en la que el cuerpo docente se inscribe. Una responsabilidad que la UNPA 
asumió como parte del conjunto de acciones del plan VES (Virtualización de la Educación 
Superior) que busca, precisamente, el fortalecimiento de procesos formativos que permitan 
consolidar espacios de enseñanza y aprendizaje de calidad en escenarios digitales. Y en 
el marco del cual lanzó en el año 2021 la Diplomatura Universitaria Superior en Diseños 
Tecnopedagógicos en Ambientes Digitales en el Ámbito de la Universidad. Un trayecto 
formativo cuyo objetivo principal gravitó en torno a la formación del cuerpo docente, y 
que ha propiciado que se potencien proyectos orientados a la innovación educativa y a la 
apropiación social del conocimiento desde una perspectiva abierta y colaborativa. Pero que 
evidenció una alarmante vacancia en materia de discapacidad y accesibilidad comunicacio-
nal. Una accesibilidad comunicacional que se nutre y apoya en las potencialidades de las 
TIC en tanto garantes de la democratización de la información. Una práctica que conforma 
uno de los tres ejes que sostienen la Accesibilidad Académica por la que brega el Programa 
Integral de Accesibilidad para las Universidades Públicas (CIN, 2011). Y que abre la puerta 
a que aquellos que se encuentran en situación de discapacidad comiencen a avizorar la tan 
ansiada inclusión educativa.
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2. LINEAS DE INVESTIGACIÓN y DESARROLLO

La tesis doctoral en la que se enmarca el presente trabajo se inscribe en proyecto de 
investigación B/280: “La implementación de herramientas de accesibilidad comunicacional 
como giro en las prácticas de diseño y generación de los contenidos realizados desde la PCA 
y socializados por el PCI”, cuyo interés reposó en poner las TIC al servicio de los colectivos 
de las personas con discapacidad en virtud de la democratización de la información, dise-
ñando estrategias concretas para la incorporación del subtitulado y la lengua de señas en 
los contenidos multimediales elaborados y difundidos desde la órbita comunicacional de la 
Unidad Académica Caleta Olivia de la UNPA (en adelante, UNPA UACO). Y si de nuevos 
procesos y nuevas prácticas se trata, es menester señalar las experiencias innovadoras 
que surgieron al interior del Colectivo de Investigadores y Productores de Accesibilidad 
Comunicacional (en adelante, CIPAC) que lleva adelante dicho proyecto. En el marco de 
la comprensión de la accesibilidad como un concepto multidimensional (Sassaki, 2005) 
y de un contexto institucional que se inscribe en las políticas inclusivas de accesibilidad 
académica, en el transcurso del año 2021, y luego de una exitosa experiencia extensio-
nista en la elaboración de productos multimediales accesibles en materia de información y 
prevención relacionada con el COVID-19, se resolvió avanzar en la democratización de la 
información y el conocimiento. Gracias a una convocatoria especial desde la Secretaría de 
Extensión Universitaria, el equipo presentó un proyecto en consonancia con los principales 
lineamientos que desde la UNPA se propulsaron en aquel entonces gracias, paradójicamen-
te, al contexto de cambios y crisis inusitada que azotó todos los campos de acción humana 
-y, en particular, a la educación-. Porque en el mismo año en el que el CIPAC se conformó, 
la pandemia vino a poner la accesibilidad comunicacional en agenda de la manera más 
cruda. Y el acceso a la información se volvió no sólo un derecho, sino que vital para la 
supervivencia de la población entera. Y los contenidos multimediales que en ese entonces 
se elaboraron tuvieron al colectivo de personas con discapacidad como principales destina-
tarios, habiendo sido “doblemente marginados” bajo prácticas comunicativas excluyentes. 
Una vez que lo que al interior del equipo se dio en llamar “giro en las prácticas” en lo que a 
la generación y difusión de contenidos audiovisuales respecta, y la urgencia se convirtió en 
demanda institucional, se presentó el Proyecto de Extensión Especial Covid-19 “Comunica-
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ción Multimedial Accesible: Compartiendo pantalla en clave de discapacidad”, bajo la Línea 
Prioritaria de Trabajo: Diseño de recursos audiovisuales y gráficos complementarios para la 
educación en entornos mediados por tecnología.

El objetivo fue facilitar el acceso a la información en pos de garantizar el derecho a la 
educación de la población destinataria de los productos audiovisuales, en el marco de los 
lineamientos de la Accesibilidad Académica contenidos en el Programa Integral de Acce-
sibilidad para las Universidades Públicas (CIN, 2011). En este sentido, la elaboración del 
material comunicacional estuvo a cargo de estudiantes y graduados de la Licenciatura en 
Comunicación Audiovisual que se dicta en la UNPA-UACO, en articulación con la Dirección 
del Programa de Educación a Distancia de la misma sede, en un proceso que se entiende 
en extensión universitaria como construcción de la demanda. Se propendió así una reflexión 
respecto de la potencialidad de las tecnologías infocomunicacionales en lo que a la informa-
ción accesible respecta, a la vez que un llamado de atención en cuanto a las acciones en 
clave de inclusión que urgen ser adoptadas.
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3. RESULTADOS ESPERADOS

Partiendo del insoslayable hecho de que la escena del aula universitaria se ha visto 
tensionada por demandas y desafíos de diversa índole, así como transformada por procesos 
de corte histórico, político, cultural y social -que imprimió huellas en la cotidianidad de las 
prácticas universitarias- interesa, a la luz de la investigación que aquí se esboza, hacer hinca-
pié respecto de las dimensiones singulares que atraviesan la práctica docente en materia de 
educación inclusiva. Ello a los fines de dar sustento teórico a la necesidad que se evidencia 
de arbitrar alternativas innovadoras y creativas en lo que respecta a la emergencia de nuevas 
formas de comunicación y de nuevos modos de vincularse con el conocimiento que surgen 
a partir de la democratización de la educación superior -en particular, del cuerpo estudiantil 
con discapacidad sensorial. Como nos insta Meirieu (2007, p.82), “hacer sitio al que llega… 
y ofrecerle medios para ocuparlo”. En particular, se pretende puntualizar en la necesidad de 
recuperar y analizar los sentidos y decisiones que, en el contexto de la UNPA, van anclando 
y justificando aquellas elecciones -que desafortunadamente devienen exclusión- sobre las 
formas y recursos utilizados en el proceso de enseñanza y aprendizaje, en todos y cada uno 
de los espacios de formación que comprenden la oferta académica de la UNPA.

Asumiendo una perspectiva de complejidad de las prácticas de enseñanza como 
prácticas sociales históricamente situadas -que, como tales, “responde a necesidades y 
condiciones que están más allá de las intenciones y previsiones individuales de los agen-
tes directos de la misma” (Edelstein, 2014, p.21)- se procura hacer foco en quienes se 
encuentran implicados/as en dicha acción, entendida como una “intervención docente”. 
El propósito gravita en torno a identificar los condicionantes de las situaciones en las que, 
inmersos en sus prácticas, las y los docentes intervienen, asumiendo, aunque a menudo 
sin ser conscientes de ello, posicionamientos que implican intencionalidades. Se espera, 
ergo, favorecer la experiencia y el trayecto académico del colectivo estudiantil en situación 
de discapacidad de la UNPA-UACO mediante un giro en las prácticas docentes en materia 
de comunicación accesible. Acercándole las TIC al cuerpo docente en tanto garantes del 
acceso a la información y la comunicación del colectivo estudiantil en situación de discapa-
cidad, se pretende habilitar nuevos modos de comunicación docente-estudiante, y de éste 
a su vez con el conocimiento. 
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4. FORMACIÓN DE RECURSOS HUMANOS

Como arguye Gloria Edelstein (2011), el docente “es considerado un profesional au-
tónomo que reflexiona críticamente sobre la práctica cotidiana para comprender los proce-
sos implicados en la enseñanza como las condiciones en que esta tarea tiene lugar” (p.33). 
Dentro de esta serie de estructurantes de la enseñanza, interesó a quien suscribe focalizar 
en la concreción metodológica de la misma, asumiendo que la noción de “transmisión cul-
tural entre generaciones” en las que las prácticas de enseñanza se inscriben, así como la 
posición que cada docente asume en ella, hace posible la acción de instituir al estudiante 
como sujeto del conocer. En el marco de dichas interpelaciones, se finalizó la tesina para 
la obtención del título de Especialista en Docencia Universitaria por la Universidad Na-
cional de La Plata. Un trayecto formativo que abonó sustancialmente al marco teórico del 
proyecto que aquí se comparte, en lo que respecta especialmente a las intencionalidades 
y concepciones pedagógicas y político-culturales acerca de la educación que, cual afirma 
Mónica Ros (2022), toman “existencia” en los procesos de diseño de la enseñanza que las 
y los docentes construyen como anticipación de la acción. En la problemática particular 
abordada aquí -la garantía del acceso a la educación superior de las personas con disca-
pacidad- dichas dimensiones estructurantes se visibilizan, paradójicamente, al invisibilizar 
a este colectivo históricamente marginado. Negando su condición de sujeto de derecho y 
cerrando simbólicamente las puertas de una Universidad que se autoproclama abierta y 
accesible. Por lo que cabe afirmar que nuevas estructuras y un nuevo proceso de formación 
docente deben de emerger. Lo cual se traduce en una propuesta innovadora que dio cuerpo 
a la tesina anteriormente mencionada, que procurará, a corto plazo, comenzar a formar al 
cuerpo estudiantil de los profesorados que se dictan en nuestra casa de altos estudios en 
nociones relativas a la discapacidad y la accesibilidad comunicacional, con énfasis en el 
uso pedagógico de las TIC. “Pieza clave del sistema educativo, entendido como sistema 
cultural, las universidades públicas se expandieron durante el siglo XX y son, en el presente, 
depositarias de imaginarios culturales, tradiciones e ideales de distintos ciclos históricos”, 
sostiene Sandra Carli, 2021, p.1). Tanto la UNPA como todas y cada una de las casas de al-
tos estudios de nuestra patria deben ser entendidas como espacios de educación de masas 
signados notoriamente por el cambio del tejido social del país, por lo que hacia su interior 
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se evidencia la convivencia intergeneracional de disimiles trayectorias sociales, culturales y 
formativas de docentes y estudiantes. El hecho de que la universidad siga siendo productora 
de expectativas igualitarias en un escenario social atravesado por mayores desigualdades, 
advierte Carli (2012), la convierte en un problema atractivo para la investigación. Y para 
la construcción de alternativas para la enseñanza universitaria, como la esbozada anterior-
mente, que promueve acercarnos al horizonte de la universidad como derecho social. El 
desafío es uno en clave pedagógico e institucional, dado que como advierten Justianovich 
et al. (2016), supone poner en cuestión las propias condiciones institucionales que hicie-
ron históricamente de la universidad una institución adaptada y orientada a los sectores 
medios y altos de la población -y al estudiante “ideal” que denuncia Araujo (2017)-, a la 
vez que nos insta a realizar transformaciones en los resortes que sostienen dichas lógicas 
excluyentes.
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CONTEXTO

Inscripto en el contexto pandémico que sumió a la población entera al aislamiento 
preventivo y obligatorio -y al colectivo de personas con discapacidad a lo que dio en llamar-
se una “doble marginación”-, surgió en 2020 el Colectivo de Investigadores y Productores 
de Accesibilidad Comunicacional (en adelante, CIPAC), con pertenencia institucional en 
la Unidad Académica Caleta Olivia de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral (en 
adelante, UNPA UACO). Fruto de la advertencia de un espacio de vacancia en materia de 
análisis de las prácticas comunicativas existentes y de implementación de herramientas que 
coadyuvaran a sortear las barreras comunicacionales a las que se enfrentaba el colectivo 
que ocupa el centro de su estudio, este equipo de colegas (relacionados con la comunica-
ción desde la traducción accesible, el diseño gráfico, la construcción de la información y la 
generación de productos audiovisuales) se propuso la planificación de estrategias que con-
tribuyeran a la aplicación afectiva de lo comprendido en el artículo 66 de la Ley N°26.522 
de Servicios de Comunicación Audiovisual promulgada en 2009. Mediante una serie de 
proyectos de Extensión Universitaria -que respondieron a convocatorias en clave pandémica 
y de derechos humanos-, el CIPAC llevó a cabo el diseño, la materialización y la implemen-
tación de material audiovisual accesible que contribuyera a garantizar el acceso a la infor-
mación de aquellos colectivos que, cual bien supo definir de Sousa Santos1 (2020), habían 
quedado “al sur de la cuarentena”. En un contexto institucional que adhiere a las políticas 
inclusivas de acceso, permanencia y egreso del cuerpo estudiantil, en consonancia con 
los ejes y lineamientos que se encuentran en el Programa Integral de Accesibilidad en las 
Universidades Públicas elaborado por el Consejo Interuniversitario Nacional (en adelante, 
CIN) en 2011, quedó rápidamente en evidencia la necesidad de formar recurso humano 
idóneo y capacitado en prácticas comunicacionales accesibles, de cara al escenario actual 
de democratización de la Educación Superior que exige, entre otras, la reconfiguración de 
los modos de comunicar de las casas de altos estudios y la formación de la comunidad 
universitaria en materia de discapacidad y accesibilidad.

1. Con relación a las denuncias de público conocimiento dirigidas contra el sociólogo portugués, quien suscribe reco-
noce la gravedad de los hechos y expresa su rechazo a todo tipo de violencias de género. Amén del derecho a réplica 
que corresponde a cada persona en estas situaciones, cabe aclarar que las ideas del pensador fueron incorporadas 
con anterioridad a los hechos acaecidos, con el sólo fin de abonar a la investigación que en este escrito se presenta.
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RESUMEN

El presente trabajo parte de la suposición de que la accesibilidad académica se 
encuentra condicionada por una mirada capacitista, a la luz de los hallazgos preliminares 
de dos investigaciones en curso que analizan la implementación de las herramientas de 
accesibilidad comunicacional en los productos multimediales elaborados desde el Programa 
de Comunicación Institucional de la Unidad Académica Caleta Olivia, perteneciente a la 
Universidad Nacional de la Patagonia Austral, con especial énfasis en las prácticas comu-
nicativas inclusivas que cobraron cuerpo durante el 2020. Sostenidas en las perspectivas 
teóricas más cercanas al llamado modelo social respecto de la definición de discapacidad, 
ambas investigaciones privilegian un enfoque cualitativo de corte etnográfico mediante la 
interpretación y comprensión hermenéutica que busca poner en tensión los discursos sobre 
equiparación de oportunidades y derechos presentes en el Programa Integral de Accesibi-
lidad Académica para las Universidades Nacionales y la Convención Internacional sobre 
los Derechos de las Personas con Discapacidad y la realidad efectiva en materia de diseño, 
generación y difusión de contenidos audiovisuales en clave de discapacidad al interior de 
un contexto laboral que tiene entre sus integrantes tanto estudiantes como docentes de la 
Licenciatura en Comunicación Audiovisual que se dicta en esta casa de altos estudios.

Palabras clave: Derecho a la Educación Superior - Accesibilidad Académica - Acce-
sibilidad Comunicacional
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1. INTRODUCCIÓN2

La Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad 
-en adelante, CDPCD- (ONU, 2006) sentó las bases de una nueva manera de entender la 
discapacidad como construcción social y en términos de interacción entre la deficiencia y 
la producción de barreras sociales. A partir de este entendimiento de que la participación 
de las personas en situación de discapacidad no está limitada por su condición orgánica 
sino por el entorno mismo, la accesibilidad se ha convertido en un desafío y una necesidad 
para contribuir a un mundo más justo e inclusivo. Su ratificación en la República Argentina 
en 2008 mediante la Ley N°26.378, expresa la finalidad de promover, proteger y asegurar 
el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades 
fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dig-
nidad inherente. A los fines de los intereses investigativos que aquí esbozaremos, interesa 
compartir en particular su capítulo v, el cual reconoce “la importancia de la accesibilidad al 
entorno físico, social, económico y cultural, a la salud y la educación y a la información y 
las comunicaciones, para que las personas con discapacidad puedan gozar plenamente de 
todos los derechos humanos y las libertades fundamentales” (ONU, 2006).

Este reconocimiento como sujetos de derecho a grupos históricamente excluidos re-
quirió, a su vez y circunscribiéndonos al ámbito investigativo en el que nos desenvolvemos, 
de la modificación del marco normativo argentino que rige las prácticas de comunicación 
audiovisual. La Ley N°26.522, del año 2009, en su artículo 66, prevé así la inclusión en 
televisión de herramientas de accesibilidad para personas con discapacidades sensoriales, 
adultos mayores, y otras personas que puedan tener dificultades para acceder a los conteni-
dos, como son el subtitulado para sordos y la audiodescripción. Empero, y cual la socióloga 

2. Este apartado se desprende de lo que fuera la problematización realizada por la autora del presente escrito en su 
tesina para la obtención del título de Especialista en Discapacidad en lo Social, disponible en el repositorio digital de la 
Universidad de la República. https://cienciassociales.edu.uy/biblioteca/recursos/
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argentina Carolina Ferrante (2015) advierte, los cambios en las leyes no generan automáti-
camente modificaciones en los hábitos de percepción ni en las prácticas hacia las minorías, 
lo cual refuerza la idea de que habitamos un presente heterogéneo en lo que a aproximación 
al fenómeno de la discapacidad respecta (en una suerte de superposición inclasificable, 
como lo define Agustina Palacios (2008), entre el modelo médico-rehabilitador y el modelo 
social). Y que debemos entender las experiencias en torno a la discapacidad en contexto y 
con relevancia de las representaciones e ideas que de ellas tienen quienes son sus protago-
nistas y quienes se erigen en tanto actores clave en la configuración de respuestas sociales 
a este sector de la población. En este caso particular, quienes tienen a su cargo el diseño, 
la elaboración y difusión de contenidos audiovisuales desde el Programa de Comunicación 
Institucional (en adelante, PCI) perteneciente a la UNPA UACO. En particular, interesa hacer 
foco en aquello que menciona Mauricio Mareño Sempertegui (en Dell´Anno, 2012) respec-
to de un “saber convencional” sobre la discapacidad que se encuentra enraizado en el sen-
tido común y que usualmente opera en detrimento del reconocimiento de la dignidad de las 
personas con discapacidad, ya que cristaliza tanto la mirada emotiva como la medicalizada 
sobre el fenómeno con la que se ha pensado y actuado en este campo históricamente. Una 
mirada propia de un modelo que supo entender la discapacidad como una cuestión médica 
relacionada con la pérdida o merma que sufren determinadas personas en sus facultades 
físicas, sensoriales, mentales o psíquicas, y que pone así el acento en el individuo, sobre 
quien reposa la causa principal de las limitaciones originadas por el padecimiento de dicha 
“deficiencia” (Cuenca Gómez, 2011). Una visión de la discapacidad que redunda en una 
mirada sobre la persona como un paciente y no como un sujeto de pleno derecho. Un pa-
ciente para el que la normalización constituye un paso previo para el acceso real y efectivo 
a los derechos, en base a su sobreadaptación individual a las barreras del entorno. De entre 
los cuales, y a los fines de atender al contexto en el cual se emplaza el presente trabajo, 
interesa puntualizar en el derecho a acceso a la información y la comunicación en tanto 
garante del derecho a la educación. Un derecho que ha sido definido por la Convención de 
Cartagena (2008) en el marco de la Segunda Conferencia Regional de Educación Superior 
para América Latina y el Caribe (CRES) como un bien social y un derecho humano. Y que 
desde el artículo 24 de la CDPCD se busca garantizar, disponiendo que los Estados Partes 
aseguren un sistema de educación inclusivo en todos los niveles -con énfasis aquí en el 
acceso general a la educación superior y la formación profesional del colectivo en cuestión-.

En este último sentido, cabe señalar que en las últimas dos décadas las universida-
des nacionales en Argentina han introducido cambios a favor del acceso de las personas 
con discapacidad al nivel superior, en un proceso paulatino que tiende hacia su participa-
ción como sujetos de derecho. Estas transformaciones involucran diferentes políticas como 
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la producción de un marco regulatorio y la consolidación de espacios específicos, bajo la 
forma de programas o redes que buscan promover el acceso, la permanencia, la graduación 
y el egreso de estudiantes en situación de discapacidad. Sin embargo, recientes investiga-
ciones advierten que la implementación de la CDPCD “se mueve entre umbrales y horizon-
tes inestables, no definidos a priori, y que necesitamos orientar hacia la mayor igualdad 
de acceso, la autonomía y la participación efectivas” (Rusler y García, 2020, p.115). Un 
acceso y una participación que también ha sido objeto de investigación de Sonia Araujo 
(2017), quien analiza aquellos programas que han estado destinados a dar respuestas a 
las problemáticas emergentes a partir de lo que denomina “el problema de la democrati-
zación en la universidad” en la República Argentina. En lo referente al Programa Integral 
de Accesibilidad para las Universidades Públicas y el documento elaborado por el CIN en 
2011 (ampliado y profundizado para su operativización en 2016 y 2019), la autora hace 
hincapié en la necesidad de buscar modificar las relaciones excluyentes y las desigualdades 
que sostienen la situación de las personas con discapacidad en Argentina -siendo la acce-
sibilidad comunicacional, en particular, una línea de acción tendiente a procurar garantizar 
el acceso a la documentación, información y comunicación en las universidades públicas-. 

Un acceso que de acuerdo con Silvia Coriat (2003) depende de las formas de habitar 
los espacios y relacionarse con ellos que históricamente han tenido las personas en situa-
ción de discapacidad, dado que “nuestra concepción de la discapacidad está en parte sig-
nada por la forma en que nuestros antecesores crearon nuestro hábitat” (p. 37). La autora 
sostiene que nuestra visión del fenómeno incide en la forma en que creamos nuestro hábitat 
y se (nos) pregunta ¿Para qué noción de ser humano diseñamos? Un interrogante que ha 
sido trasladado al proceso de elaboración y difusión de contenidos audiovisuales en clave de 
accesibilidad por parte del Programa de Comunicación Institucional (en adelante, PCI) de la 
UNPA UACO -un contexto institucional que pregona la participación autónoma del colectivo 
de estudiantes en situación de discapacidad, siendo el acceso a la información de carácter 
vital para que ello suceda-. Interesa entonces puntualizar en la necesidad de modificar las 
formas únicas de vinculación con el conocimiento y el aprendizaje que desde la casa de 
altos estudios se concibe. Y es precisamente a través de la accesibilidad comunicacional 
como se puede garantizar el acceso a la documentación, la información y la comunicación 
para respaldar la formación integral de las y los sujetos, en un proceso que requiere la ela-
boración de respuestas singulares a situaciones igualmente singulares. El fracaso académi-
co de las personas en situación de discapacidad, y la subrepresentación en el espacio de la 
educación superior de este sector de la población, entonces, no debe ser atribuido al cuerpo 
estudiantil sino a los establecimientos -y a la presencia o ausencia de la implementación de 
herramientas estratégicas que contribuyan a la eliminación de las barreras- puesto que las 
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instituciones configuran el principal condicionante para el desempeño académico y la per-
manencia (Ezcurra, 2011). En relación con esto último, Sempertegui (2012) advierte sobre 
la implicancia del mencionado “saber convencional” en las prácticas cotidianas y nos urge 
a superarlo si es que se pretende diseñar e implementar estrategias de intervención que 
contribuyan al reconocimiento de derechos fundamentales y al mejoramiento de la calidad 
de vida de la población en situación de discapacidad. 

En la crítica a conceptos como el capacitismo (Toboso y Guzmán, 2010) es que se 
fundamentan y organizan las investigaciones que dan cuerpo a este trabajo, puesto que, 
en palabras de Fiona Campbell (2001), se instituye como una red de creencias, procesos y 
prácticas que producen una clase particular de sujeto y de cuerpo que se proyecta normati-
vamente como lo perfecto y típico de la especie, siendo la discapacidad interpretada como 
una condición devaluante del ser humano. Y esta visión de la discapacidad como negación 
de la norma es la que se entiende preciso revisar y deconstruir del imaginario colectivo 
como condición necesaria para la implementación (exitosa) de estrategias que identifiquen 
necesidades y propongan acciones que favorezcan la democratización de la información 
en un contexto educativo verdaderamente inclusivo. Puesto que, a pesar de inscribirse en 
políticas institucionales de accesibilidad, la casa de altos estudios bajo análisis aquí reviste 
una notoria vacancia en materia de comunicación inclusiva desde que la Ley N°26.522 
fuera promulgada, siendo el 2020 pandémico un hiato en el continuum de prácticas audio-
visuales en clave de accesibilidad. Los interrogantes que traccionan ambas investigaciones, 
ergo, gravitan principalmente en torno a las condiciones socio-institucionales que permiten 
o imposibilitan el acceso a la información en tanto garantía de respaldo del trayecto forma-
tivo del colectivo de estudiantes en situación de discapacidad sensorial.
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2. LINEAS DE INVESTIGACION y DESARROLLO

La temática del presente trabajo se enmarca en la línea de investigación inaugurada 
por el CIPAC, a la luz de las experiencias durante la cuarentena de los grupos sociales a los 
que atiende de Sousa Santos (2020), lo cual tornó particularmente evidente la necesidad 
de imaginar y concretar alternativas a los modos de vivir, de producir, de consumir y de 
convivir en estos primeros años del siglo XXI. Ello condujo al colectivo de investigadores a 
analizar cómo han sido las prácticas comunicacionales en clave de accesibilidad en años 
anteriores al estallido pandémico al interior del contexto institucional bajo estudio, y cuál 
es su naturaleza en este contexto de “nueva normalidad” que transitamos en la actualidad. 

El trayecto investigativo dio inicio con el PI B/253: “Sistematización de datos y diag-
nóstico: Las herramientas comunicacionales del PCI de la UACO como mediadoras en la ac-
cesibilidad del colectivo de sordos e hipoacúsicos en la UNPA”, cuyo objetivo fue identificar 
y visibilizar las barreras de accesibilidad sensorial para el colectivo de sordos a partir de la 
recolección de datos mediante encuestas y la entrevista a agentes involucrados directamen-
te en la comunicación institucional de nuestra casa de altos estudios. Luego, se presentó 
el PI B/280: “La implementación de herramientas de accesibilidad comunicacional como 
giro en las prácticas de diseño y generación de los contenidos realizados desde la PCA y 
socializados por el PCI”, cuyo interés reposó en poner las TIC al servicio de los colectivos 
de las personas con discapacidad en virtud de la democratización de la información, dise-
ñando estrategias concretas para la incorporación del subtitulado y la lengua de señas en 
los contenidos multimediales elaborados y difundidos desde la órbita comunicacional de 
nuestra institución.



30

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

3. RESULTADOS OBTENIDOS

Los resultados preliminares de ambas investigaciones aquí compiladas se despren-
den del análisis de datos obtenidos en contraste con un marco teórico que, en lo que a 
producción de accesibilidad se refiere, y atendiendo a la reconfiguración de las prácticas 
comunicativas que desde el Programa Integral de Accesibilidad Académica para las Uni-
versidades Públicas (CIN, 2011) se alienta, entre otras, a llevar a cabo, se sostiene en 
la perspectiva de derechos en clave situada. En particular, interesa rescatar el aporte de 
las investigadoras Marina Heredia y Yanina Boria (2020) quienes afirman que el objeto 
de intervención al momento de producir accesibilidad deben ser tanto las barreras como 
las actitudes, impedimentos que “se configuran en situaciones específicas con personas 
particulares y contextos con sus propias lógicas sociales, institucionales, políticas, econó-
micas, locales, entre otras” (p.2). Abocados el proyecto de investigación de posgrado como 
el de grado, respectivamente, a las barreras estructurales que se traducen en la ausencia 
de herramientas de accesibilidad en el diseño, elaboración y difusión de los contenidos 
audiovisuales generados desde el PCI, conformado mayormente por estudiantes y docentes 
de la carrera de Licenciatura en Comunicación Audiovisual dictada en la UNPA UACO, se 
evidencian dos aspectos sustanciales que imposibilitan esta efectiva implementación:

En primer lugar, se advierte una falta de concientización y formación en materia de 
discapacidad al interior del plantel que conforma el PCI, puesto que se evidencia mandata-
rio despegarse del modelo hegemónico subjetivante en lo que concierne a la producción de 
contenidos audiovisuales si se pretende implementar políticas universitarias accesibles. Al 
mismo tiempo que el modelo social propulsado desde la Convención (ONU, 2006) inscribe 
a las personas en situación de discapacidad como sujetos de derechos, se insta a la co-
munidad universitaria que conforma el PCI a deconstruir prácticas hasta ahora imperantes. 
Porque como arguyen Ana Rosato y María Alfonsina Angelino (2009), la ideología de la 
normalidad “opera sustentada en la lógica binaria de pares contrapuestos, proponiendo una 
identidad deseable para cada caso y oponiendo su par por defecto” (p. 96), lo cual permea 
en las prácticas cotidianas que han evidenciado, parafraseando a Coriat (2003), un mode-
lo hegemónico de destinatario. Traduciéndose en prácticas capacitistas como la ausencia 
total de herramientas de accesibilidad comunicacional en los contenidos audiovisuales, y 
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la implementación de la transcripción en nombre y en lugar del subtitulado para personas 
sordas, en desatención a las necesidades y expectativas del colectivo en cuestión. Ya que 
como señala Patricia Brogna (2009), si la CDPCD impregnó los discursos políticos como 
cascada, más lento y menos claro fue el impacto de la misma en la vida cotidiana. Y es 
que la ideología pasa inadvertida, circula por debajo de la conciencia, donde evidentemente 
resulta más efectiva: ¿O acaso no reproducimos nuestras formas de vida en la estructura so-
cial de forma naturalizada? Así, como advierte Nora Pava-Ripoll (2019), “la normalidad se 
ha ido constituyendo como una creencia ideológica de un funcionamiento específico de los 
seres humanos en determinada estructura social” (p. 231). Un conocimiento de las formas 
en que como sujetos debemos estar en el mundo y relacionarnos con él que nos ubica en un 
espacio ideológico en el que se termina dando por verdadero las diferentes formas de estar 
en este mundo. O de no estar. Como queda evidenciado en el lugar vacío de destinatarios de 
los contenidos audiovisuales que se adscribe para el caso del colectivo de personas sordas.

En segundo lugar, y concomitante al primer aspecto mencionado, se evidencia una 
falta de recurso humano idóneo: de las entrevistas realizadas se desprende la involuntaria 
ignorancia que se ha hecho del colectivo de personas con discapacidad sensorial en tanto 
destinatario de la producción audiovisual, cercenando su derecho al acceso a la infor-
mación y comunicación diseñada, generada y difundida en y desde el PCI. A partir de la 
observación de la implementación de subtitulado para personas sordas que desde el sector 
se realiza en una práctica que ya fuera observada como incorrecta y capacitista, interesa 
mencionar el informe elaborado por el traductor audiovisual (y referente en la materia) Jorge 
Díaz Cintas (2006) para el Centro Español de Subtitulado y Audiodescripción (CESyA), a los 
fines de ofrecer un listado de las competencias fundamentales e ideales de un subtitulador, 
tomando como documento base la norma española AENOR. En atención a la falta de ob-
servación a las necesidades y expectativas del receptor en cuestión, el catedrático advierte 
que “los imperativos del mercado, que solo piensan en la baja de costes en este terreno, son 
los responsables de que en la actualidad se haga solo una pista de subtítulos que intenta 
satisfacer a dos tipos -como mínimo- diferentes de espectador (p.7). Queda así evidenciada 
la necesidad de formar a quienes tienen en sus manos dicha práctica -y la de generación y 
difusión de contenidos audiovisuales en sí- en los protocolos inherentes a las prácticas de 
traducción audiovisual denominadas subtitulado para personas sordas y audiodescripción. 
Una formación que bien podría cobrar vida al interior del diseño curricular de la Licenciatura 
en Comunicación Audiovisual que se dicta en nuestra casa de altos estudios.
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4. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

El desarrollo de los proyectos de investigación en los cuales se enmarca el presente 
trabajo sentó las bases de la incipiente línea investigativa en materia de comunicación 
accesible al interior del Instituto de Identidad, Cultura y Comunicación de la UNPA UACO. 
Dentro de la misma, y habiendo emergido el CIPAC, se formaron estudiantes tanto de grado 
como de posgrado en las carreras de Licenciatura en Comunicacional Audiovisual dictada 
en esta casa de altos estudios y de Especialización en Discapacidad en lo Social, dictada 
en la Universidad de la República del Uruguay. Sus respectivos avances y hallazgos han 
sido comunicados en Congresos y Jornadas de carácter nacional como internacional, con-
tribuyendo a la divulgación de la ciencia en un tema de reciente abordaje en la comunidad 
científica. Asimismo, el trayecto investigativo recorrido les ha permitido la elaboración de 
artículos de revista e informes científico técnicos próximos a publicarse. Cabe destacar, ade-
más, que quienes integran el CIPAC advierten de vital importancia formar recurso humano 
en materia de accesibilidad comunicacional al interior de la oferta académica de la sede, 
por lo que han impulsado y fortalecido la participación de estudiantes y becarios en Pro-
yectos de Extensión y Vinculación cuyos objetivos gravitaron en torno a la implementación 
de herramientas de accesibilidad comunicacional. De esta manera, tanto la posibilidad de 
ejercitar habilidades específicas de la carrera de grado en la que se encuentra inscripto el 
estudiantado de la UNPA UACO, como la de interpretar las necesidades de las comunida-
des donde se forman, constituyen una garantía de compromiso social universitario y parte 
central de la formación de las y los sujetos en tanto ciudadanos críticos y comprometidos 
con la realidad en la que sus prácticas profesionales que inscribirán.
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RESUMEN

Esta es una reflexión compartida sobre la construcción de la memoria en “las escue-
las de la Democracia” que surgió como necesaria al momento de tensionar sobre el abordaje 
de las efemérides escolares en las clases de Didáctica de las Ciencias Sociales del Profe-
sorado para la Educación Primaria en la UART. Tensión que resultó de la confrontación de 
supuestos sobre lo que se “debe saber” y lo que “se sabe”, a partir de dos situaciones con-
cretas: la planificación didáctica sobre fechas vinculadas a la historia reciente, tales como 
el 24 de Marzo y el 2 de Abril y la nominación al Oscar de la película “Argentina, 1985”.

Intentamos poner en diálogo experiencias muy distintas que tienen que ver con las 
diferencias generacionales entre una docente que inició su secundaria en el año 1985 y 
milita “los Derechos Humanos” como causa y conquista, que da por sentado que este es un 
tema transitado socialmente y en algún punto “ se enoja” ante el desconocimiento sobre el 
mismo que expresa el grupo de estudiantes, nacidxs en Democracia y que cursaron su se-
cundaria luego de la institucionalización del 24 de Marzo como Día Nacional de la Memoria 
por la Verdad y la Justicia1. 

Palabras clave: didáctica de las efemérides - memoria colectiva - historia reciente

1. En 2002, por Ley N° 25.633, se instituye el 24 de Marzo como Día Nacional de la Memoria por la Verdad y la 
Justicia en conmemoración a las Víctimas del terrorismo de Estado, desarrollado durante la última dictadura militar 
en Argentina. Hasta ese momento, el Estado no había dado rango de efeméride oficial a la fecha, que sí fue siempre 
instancia de convocatoria política y popular desde los Organismos de Derechos Humanos y movimientos sociales. 



38

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

CONTEXTO

La formación docente en la Argentina a partir de 1983, tuvo en la reflexión política 
uno de sus ejes programáticos. Consagrado como principio constitucional, el derecho a 
enseñar y aprender se expresa como propósito del sistema educativo argentino en términos 
que tienen una explícita connotación histórica: “construir una sociedad justa, reafirmar la 
soberanía e identidad nacional, profundizar el ejercicio de la ciudadanía democrática, res-
petar los derechos humanos y libertades fundamentales y fortalecer el desarrollo económi-
co-social de la Nación”2. En la misma línea se diseña la formación de docentes, en la que 
se enmarcan los profesorados que la UNPA ofrece. 

En el caso que nos convoca, la asignatura “Didáctica de las Ciencias Sociales” del 
Profesorado para la Educación Primaria, aborda un conjunto de contenidos que apuntan 
a reconocer los propios esquemas conceptuales y prácticos, (producto de una historia de 
escolaridad) para enriquecerlos y posibilitar modificarlos si fuera necesario, en diálogo con 
el saber académico, conformando así el saber escolar. En este sentido, la materia busca 
promover el pensar y reflexionar sobre la práctica docente “en el aula” con una centralidad 
gravitante en los contenidos como medios. La “no neutralidad” en la selección, organización 
y secuenciación de éstos es puesta en evidencia, entendiendo que sólo es posible en el 
ejercicio que combina el “hacer” con el “saber”.

A propósito de esto y como línea de trabajo habitual en el espacio curricular, al inicio 
del ciclo lectivo se dio el debate acerca de cómo planificar el abordaje didáctico de las efe-
mérides de historia reciente3 en las escuelas primarias. 

2. LEN N° 26.206. Art.3
3. Consideramos aquí la definición aportada por Franco y Levín (2007) “la historia reciente refiere a procesos históricos 
cuyas consecuencias directas conservan aun fuertes efectos sobre el presente, en particular en áreas muy sensibles, 
como el avasallamiento de los derechos humanos más elementales. (…) este tipo de historiografía surge, generalmente, 
en países que atravesaron situaciones de enorme violencia social o estatal -tales como contiendas bélicas o guerras 
civiles, formas de terrorismo estatal y situaciones de victimización de una parte de la sociedad– que generaron deman-
das de reparación y justicia de los sectores afectados y que continúan vigentes como problemas del presente incluso 
muchas décadas después de ocurridos los acontecimientos”. 
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Conversar acerca de qué dimensión o conceptos pueden proponerse para reflexionar 
y enseñar acerca de la última dictadura, la importancia de relacionar los hechos de la época 
en relación a procesos más amplios de mediana y larga duración y los distintos discursos y 
perspectivas que circulan sobre el Proceso, los Derechos Humanos o Malvinas, de pronto 
evidenció una situación angustiante: lxs estudiantes “no sabían” sobre lo que la docente 
hablaba. ¿Hubo otros Golpes además del del 76?, ¿no es lo mismo Golpe que Dictadura?, 
¿qué es el Terrorismo de Estado? ¿Quiénes son lxs niñxs que buscan las Abuelas?, quiénes 
son las Madres? ¿Por qué Malvinas tiene que ver con los militares? El Proceso son los pasos 
que se siguen para algo… ¿a qué se llama Leyes del Perdón?

Este dominó de preguntas se activó luego que desde la cátedra se propusiera una 
actividad presumiblemente simple sobre los recursos didácticos como constructores de sen-
tido, que buscaba la reflexión sobre la persecución a artistas como María Elena Walsh y Elsa 
Bonerman, a la vez que “leer” en sus cuentos y canciones esos mensajes que resultaban 
“peligrosos”, tratando de comprender por qué se censuró su obra. 

En simultáneo, estaba socialmente activa la discusión sobre el “Juicio a las Juntas” a 
partir de la nominación a los premios Oscar de la película “Argentina, 1985”, lo que supuso 
una vigencia renovada del tema. Toda una generación nacida en democracia se encontró 
con imágenes que desconocía, aun cuando la sociedad argentina está atravesada política-
mente por un imaginario reivindicativo de la lucha por los Derechos Humanos y de Justicia 
y Memoria sobre la última dictadura. 

Hubo desconcierto de todxs ante las dificultades que supuso la tarea. Y esto habilitó 
un diálogo distinto. ¿Por qué no se sabe lo que suponemos que se sabe?; ¿Se enseñó? ¿Cómo 
se enseñó? ¿Qué nos pasa ante la sobreinformación que circula en los medios masivos y en 
las redes sociales? ¿Qué efecto tuvo la institucionalización de una fecha que, se suponía, era 
un logro para garantizar espacios de memoria colectiva en las jóvenes generaciones? Estos 
nuevos interrogantes habilitaron distintos ejercicios didácticos. Lo primero que surgió fue ver 
la película e intercambiar dudas, opiniones, emociones. Por otra parte, la compilación de 
textos y recursos sobre historia argentina reciente, disponibles en repositorios digitales tanto 
oficiales como de organismos de DDHH, sirvió de base para que lxs estudiantes planifiquen 
una clase alusiva para distintos grados del Nivel Primario atendiendo un marco histórico de 
referencia y no sólo el diseño de una actividad.

Finalmente nos comprometimos a pensar sobre las experiencias particulares del gru-
po a partir de esas mismas preguntas. Algunas de esas reflexiones son las que compartimos 
aquí.
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LA EXPERIENCIAS ESCOLARES

N:- Comencé mis estudios secundarios en la provincia de Jujuy en el año 2000. Lue-
go, por motivos personales, tuve que abandonarlos. Los retomé en el año 2010 
culminando los mismos en el año 2012. 
Cerca del 24 de marzo, en la clase de Didáctica de las Ciencias Sociales, la Profe 
nos preguntó acerca de dicha efeméride. ¿Cuántas dictaduras militares hubo has-
ta el momento? ¿Sabían que hubo un juicio a las Juntas Militares que gobernaron 
durante la última Dictadura? ¿Cuáles son las Leyes del Perdón y en qué consisten? 
Dichas preguntas me dejaron perpleja, no supe qué responder. En lo personal, 
pensé que tenía o contaba con toda la información necesaria para poder hacerlo 
y no fue así. Salí clase sintiendo que no sabía nada de lo que debía saber. Me fui 
con mucha incertidumbre, cabizbaja. Por primera vez, sentí que era esa tabula 
rasa de la que tanto se habla. 
Luego del trago amargo y haciendo memoria, recordé que lo que habíamos he-
cho con respecto al tema en el colegio era la realización de diversas actividades 
tales como decorar la frase “NUNCA MÁS”, hacer un collage en la fotocopia del 
pañuelo de las Abuelas de Plaza de Mayo. También en una ocasión tuvimos que 
asentar nuestras manos -pintadas de blanco- en una cartulina negra; esta última 
actividad era para poder hacer una cartelera (dado que nuestro curso estaba en-
cargado de la misma). Cada grupo tenía asignado una actividad diferente sobre el 
mismo tema “Día Nacional de la Memoria por la Verdad y la Justicia”. Luego de 
culminar con las tareas asignadas, la profesora era la encargada de los detalles 
de dicha cartelera para que todo quedara perfecto. En síntesis, mi experiencia y 
el conocimiento acerca de la memoria durante mis años de educación obligatoria 
fue superficial, sin una comprensión profunda o significativa. 

E:- Los conocimientos que tengo respecto al Día de la Memoria son muy pocos, casi 
nada. En clases de educación primaria, como también en secundaria, (cursé entre 
los años 2000 y 2010) recuerdo que nos hacían mirar la película “La noche de 
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los lápices” y en los actos hacían alusión a las personas desaparecidas; escuché 
nombrar a las Abuelas y Madres de Plaza de Mayo, pero sin entender bien a 
quiénes se referían. 
Desconocía que hace 40 años Argentina recuperó la libertad de elegir a sus re-
presentantes, sabía como todos que vivimos en democracia, pero en definitiva no 
sabía lo que significaba vivir sin ella, ¿Qué pasó en Argentina? No lo sabía.
En la cursada de Didáctica de Sociales, cercana al 24/03 me pasó que al llegar a 
clases la profe comenzó preguntándonos, hablándonos, sobre qué se conmemora 
ese día; qué pasó, qué saben. Y yo, al igual que varios compañeros no supimos 
qué decir, qué responder. Eso me hizo preguntarme por qué no lo sabía. Más allá 
que en la escuela no nos enseñaron a fondo sobre el tema, en casa tampoco se 
hablaba sobre eso, y yo asumo la responsabilidad que tampoco me vi interesada 
en averiguar, en aprender más sobre la Argentina que vivimos. 
Al volver a casa pregunté a mis padres qué sabían del 24 de marzo, qué sienten 
decir que son 40 años de democracia, y ellos tampoco pudieron guiarme dema-
siado con el tema; sólo me dicen que hubo un golpe de estado, que desapareció 
mucha gente, sin más. 

C:- Mi experiencia sobre la historia que pensé que conocía es simple. 
La última dictadura de nuestro país marcó un antes y después; pero ¿qué sabía yo 
de ese proceso?; lo que recuerdo son sólo relatos de lo que pasó, algunas, fechas, 
pero sin estudiarlo a fondo. Mi trayectoria escolar terminó en el año 2008 en la 
Provincia de La Rioja en la escuela EPPET, N°1. El 24 de Marzo se conmemoraba 
como un día importante para recordar, reflexionar, y no faltaba la película que te 
marcaba y te dejaba ese sabor amargo por lo sucedido, “La noche de los lápices”; 
también se trataban algunos conceptos importantes como represión, golpe de 
estado, etc. pero todo se daba y terminaba ese día y desde mi parte como alumna 
nunca intenté averiguar más sobre el tema, conocerlo a fondo. Hoy pienso que 
deberíamos haberlo abordado de otra manera, fue un pasado tan traumático, de 
luchas y no tan sólo como un día del calendario. Sin duda me faltaba mucho por 
aprender y comprender. 

Entre mates, textos y recursos había que superar la angustia. Revertir la frustración 
que había generado asumir el desconocimiento sobre un tema relevante requiere acciones 
“compensatorias” y en ese marco una consigna fue realizar un glosario, a modo de red 
semántica sobre la época. 
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“Al realizar el glosario comencé a buscar palabras de las cuales desconocía 
su significado, como ser subversión, proceso de reorganización, dictadura. Las 
había escuchado pero nunca supe a fondo su significado”. 

Algo especial me pasó con los “vuelos de la muerte”. No sabía a qué se 
hacía referencia, y luego me acordé de un tío de mi mamá (hermano de mi abue-
la) quien reside en la provincia de Córdoba. Una vez contó que él era militar en 
el tiempo del golpe de estado; contaba que los obligaban a tirar a personas desde 
helicópteros, les hacían atar los pies y los tiraban desde el aire al medio del mar. 
Hasta hace dos años atrás que fue la última vez que lo vi, nos contaba que a él 
aun lo llamaban a declarar sobre el caso”. 

“La actividad más relevante fue armar el glosario con conceptos que para 
cada unx eran desconocidos. Fue una actividad con un gran valor ya que me 
permitió comprender y tener otros conocimientos. Algunos términos que parecían 
ajenos y cuyos alcances me parecieron fuertes y aberrantes, fueron los Vuelos de 
la Muerte o el Terrorismo de Estado como metodología de acción política plani-
ficada. Existen mucho más, pero estos me sorprendieron al mostrar el lado más 
oscuro del Golpe”. 

“Cuando se nos propuso la confección de un glosario, para ser sincera 
pensé que iba a ser un poco aburrido, dado que los que veníamos realizando 
en otras materias no eran muy significativos. Al realizar el mismo mi perspectiva 
cambió radicalmente; trabajamos con distintos diccionarios lo que me permitió 
comprender que aquellas palabras que desconocía o que conocía parcialmente 
su significado podían tener muchos sentidos y había muchas que hasta el mo-
mento me resultaban ajenas al tema como Plan Cóndor, Proceso de Reorganiza-
ción Nacional, gobierno de facto…”

Lo que estaba pasando también afectó a “la profe”. Se abrieron al menos tres planos 
en retrospectiva: la vida personal como militante de una época, el desempeño profesional 
como docente y la actual pertenencia a una sociedad disgregada sobre la que claramente 
hay que asumir responsabilidad. La sensación de impotencia, de desilusión ante grupos 
“que no saben qué pasó” fue un registro de realidad fuerte. Este grupo de estudiantes “na-
cidxs en democracia”, que cursaron su escolaridad cuando el “24” ya era una efeméride es-
colar, no dimensionaban ese hecho como una conquista cuando “fue parte de mi derrotero 
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pelear su visibilización de las calles a las aulas. Ganar la escuela como espacio de Memoria 
fue una de las mayores conquistas, celebrar cada identificación de un nieto o una nieta 
apropiadxs y la reapertura de los juicios, muchos años después de las Leyes del Perdón era 
torcerle la mano al destino”. Sin embargo esta experiencia nos habló de otras cosas. 

Tal vez la pregunta más fuerte es si acaso la institucionalización de la Memoria no 
fue el primer paso para su aniquilamiento. La compulsa con los medios de comunicación, 
el impacto de las redes sociales como formadoras de “sentido común” espontáneo y frag-
mentado, la partidización del debate público, la “apropiación” de la verdad, la banalización 
de la escuela como ámbito de reflexión y su confinamiento a ser espacio de repetición de 
rituales, nos están interpelando sobre la forma de hacer historia que hemos tenido. Dimos 
por sentado que se sabía. Que lxs chicxs la tienen clara, que están informadxs y nos olvida-
mos de preguntar, de escuchar, de dialogar. 
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¿CÓMO SEGUIR?

Esta experiencia de narración colectiva nos propuso un ejercicio de ciudadanía pe-
dagógica. Movilizó los distintos esquemas de representaciones simbólicas que convivían en 
el aula y nos exige el desafío de acordar los significados y sentidos atribuidos a los temas 
que deben ser enseñados en las aulas como parte del consenso político, jurídico, científico 
y social, en que debemos y queremos cimentar la democracia. Quedaron muchos apuntes 
para retomar y profundizar el diálogo, para reformular nuestro vínculo con la historia recien-
te como desafío de lo que debemos enseñar. El primer paso está dado. Nos inquietó, nos 
gustó. 

Cerramos este artículo a 2 días de cumplirse el 50° Aniversario del Golpe de Estado 
en Chile que destituyó al presidente Salvador Allende y a una semana de un acto reivindi-
cativo del Terrorismo de Estado en la legislatura de CABA. Ambos “eventos” nos encuentran 
socialmente fragmentadxs y confrontando discursos sobre el pasado con más vacíos que 
conocimiento. Más que nunca “la apropiación de saberes por parte de las generaciones 
jóvenes es una necesidad cuya satisfacción les posibilitará operar sobre la realidad”4;una 
realidad que pide un compromiso total con la Historia para sostener el Estado de Derecho y 
Justicia que las democracias requieren para crecer. Que las aulas vuelvan a ser espacios de 
aprendizaje curioso, de circulación de ideas, de proyección de sueños!

4. Dono Rubio, Sofía (2007). Pág.2 El país de Nunca Más en la clase escolar. Hacer memoria, hacer historia.
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RESUMEN 

La democracia se nutre de la diversidad y debe garantizar a todos los ciudadanos, 
independientemente de sus características, la oportunidad de participar plenamente en la 
sociedad. Construir una sociedad inclusiva requiere que todas las voces sean valoradas y 
todas las personas tengan la oportunidad de contribuir al desarrollo de su comunidad.

Es necesario quitar a la discapacidad la visión de obstáculo, para concebirla como 
una perspectiva valiosa que enriquece el diálogo democrático. La Convención Internacional 
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, a la cual la Argentina ha adherido, 
otorgándole rango constitucional, garantiza y promueve en sentido amplio los derechos del 
colectivo, por lo que se requiere de políticas sólidas que den cumplimiento a las leyes.

La democracia auténtica exige la eliminación de barreras, tanto físicas como sociales, 
que excluyen a las personas con discapacidad. Desde lo educativo implica el acceso igua-
litario y la participación plena.

La universidad pública desempeña un papel fundamental en el fortalecimiento de la 
democracia, desde varios aspectos, en la formación de ciudadanos críticos y comprometi-
dos con los valores democráticos, a través de la investigación y generación de conocimiento, 
en la democratización del acceso a la educación superior, en la defensa de los Derechos 
Humanos y en la Vinculación con la Comunidad, a través de los lazos que estrecha con la 
comunidad a través de la extensión.

Palabras clave: Participación - Discapacidad - Barreras 
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1. INTRODUCCIÓN

La Unidad Académica Río Gallegos institucionalizó el Programa de Equiparación de 
Oportunidades para las Personas con Discapacidad (PREOPED)1, en 2004, en búsqueda 
de visibilizar la problemática de la discapacidad en el ámbito universitario y favorecer la ple-
na participación de las personas con discapacidad tanto en la unidad académica como en 
los ámbitos sociales. Para lo cual, el programa propicia actividades de extensión y volunta-
riado relacionados con la temática de la discapacidad, y plantea acciones de sensibilización 
haciendo hincapié en que la accesibilidad académica compone el principio de accesibilidad 
universal a la vida universitaria.

En este sentido, el PREOPED se encuentra integrado por su director, voluntarios y 
la participación de estudiantes y egresados en diversas figuras como, la tutora académica 
accesible, becarios del campo profesional/laboral, ayudantía rentada en extensión, etc.

 […] el PREOPED sostiene la necesidad de diálogo permanente entre 
los miembros de la institución sobre la equiparación de oportunidades para 
personas en situación de discapacidad, entendida esta equiparación no como 
un favor sino como un derecho. (Rodriguez, 2019)

Si bien la normativa indica un modelo de inclusión, la efectivización del 
mismo depende del grado de implicación que cada uno de los integrantes de la 
sociedad en general, y en este caso particular, de la comunidad UNPA-UARG, 
adopte y materialice en sus decisiones, discursos, acciones. (Rodriguez, 2019)

Las universidades nacionales como parte del Estado están alcanzadas por los linea-
mientos que se establecen en ese nivel. En 2020 el Consejo Interuniversitario Nacional 
(CIN) aprobó el documento de ampliación, profundización y operativización del Programa 

1. Aprobado por Acuerdo 249/04.-
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Integral de Accesibilidad para las Universidades Públicas, propuesto por la Red Interuni-
versitaria de Discapacidad (RID), desde el paradigma del modelo social de la discapacidad 
expresado por la Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Disca-
pacidad (CDPD).

Las universidades públicas en tanto miembros integrantes del Estado 
Argentino, están obligadas a cumplir y hacer cumplir la CDPD. El derecho a la 
educación superior es un bien social, público y gratuito y un derecho humano 
que debe ser asegurado operativamente para todas las personas con disca-
pacidad sin exclusiones de ninguna naturaleza y respetando la diversidad, 
ya que todas las condiciones de discapacidad con sus diferentes maneras de 
comprensión de la vida y del mundo que nos rodea enriquecen la condición 
humana y fortalecen su dignidad inherente a ella. (Consejo Interuniversitario 
Nacional, 2020)

En 2022 el Congreso Internacional de Universidades Públicas expresó sobre las 
universidades:

La Universidad debe funcionar de cara a la sociedad. Debe formar a ciu-
dadanos con profundo compromiso social que tengan como objetivo no sólo la 
realización personal sino la del bien común de la sociedad que integra y en la 
que está inserto. (Universidad Nacional de Córdoba, 2022)

Por su parte, el trabajo del PREOPED en la UARG llevó a que en 2019 se emitiera el 
documento “Criterios de actuación hacia la equiparación de oportunidades para personas 
en situación de discapacidad en la UNPA-UARG” con el objetivo de brindar herramientas 
que inviten a revisar prácticas actitudinales, comunicativas y académicas, en pos de gene-
rar los cambios necesarios para favorecer el acceso universal a la vida universitaria2. 

En el año 2021 la UNPA aprobó el Circuito de Acompañamiento de Estudiante con 
Discapacidad3, con la concepción que la accesibilidad es un principio universal, debiendo 

2. Disponible en https://www.uarg.unpa.edu.ar/index.php/24-sincategoria/1415-preoped?showall=&start=4
3. Aprobado por Resolución: 051/21-CS-UNPA.



50

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

promover acciones que garanticen el acceso y permanencia a la educación superior, inde-
pendientemente de las características de los/las estudiantes. 

Por otra parte, el PREOPED actualmente se encuentra trabajando en el Proyecto de 
Desarrollo de Extensión y Vinculación: “Transversalizar la Discapacidad en el ámbito de la 
UARG”4, vigente por dos años, a partir de 2022. Con una serie de objetivos específicos: 
1) contribuir en el Campus Universitario a la mejora de la señalética en múltiples formatos 
de acuerdo a las normas IRAM y/o soportes alternativos (Planos o mapas hápticos para 
personas con discapacidad), 2) apoyar las trayectorias académicas de los estudiantes en 
situación de discapacidad, involucrando a la comunidad universitaria en el acompañamien-
to, 3) apoyar a aquellos docentes que requieran recomendaciones para la realización de 
ajustes razonables, 4) coadyuvar en la generación de recursos humanos sensibilizados y 
capacitados para que puedan vincularse con la discapacidad, y 5) capacitar y fortalecer a 
las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en relación a la temática.

Teniendo en cuenta los objetivos antes mencionados, se vienen llevando adelante 
diversas acciones, que incluyen charlas, talleres, como así también se potencia el trabajo 
en red de la tutoría accesible y las tutorías académicas. Otras acciones que se han desa-
rrollado, y que mantiene relación con el último objetivo del proyecto antes mencionado, es 
que partir del 2022 el PREOPED se ha comprometido en participar de manera activa en el 
Consejo Municipal de Discapacidad (COMUDI), órgano consultivo de la Municipalidad de 
Río Gallegos que se encuentra integrado por asociaciones y organizaciones dedicadas a la 
temática de la discapacidad. Esta articulación le permite al programa dialogar de manera 
constructiva para seguir pensando más allá del ámbito universitario.

4. Aprobado por Acuerdo N° 363/22.-
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2. LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN y DESARROLLO

En la UNPA-UARG, dentro de las ciencias sociales, es importante resaltar dos ante-
cedentes que investigaron sobre la temática de la discapacidad. En 2014 el proyecto “Los 
procesos de integración escolar en la provincia de Santa Cruz, desde la provincialización 
hasta el presente”, aprobado por acuerdo 044/14 y en 2018, el proyecto 29/A 413 “Proce-
sos de integración educativa en Patagonia Austral. Políticas y prácticas en debate”, dirigido 
por la Dra. Marta Reinoso, aprobado por acuerdo 039/18.

Desde el PREOPED sostenemos la necesidad de darle continuidad al desarrollo de 
la temática desde la investigación, tal lo expresado por la Coordinadora ejecutiva de la Red 
Interuniversitaria de Discapacidad (RID)5.

Transversalizar la perspectiva de la investigación y la vinculación tecnológica, como 
universidades públicas tenemos un gran desafío vinculado a que todos los desarrollos tec-
nológicos lleguen a la población en general y fundamentalmente a la población con discapa-
cidad que en nuestro país y en la región se encuentra en situaciones de desigualdad social. 
(Marcela Méndez, 2023)

Rinesi reflexiona acerca de que una universidad no es democrática sólo al admitir 
estudiantes desfavorecidos, sino al formar profesionales que luchen contra la pobreza e 
injusticia, realicen investigaciones para esta causa y se involucren con su entorno. Una 
universidad demuestra su compromiso con las personas con discapacidad no solo a través 
de políticas de igualdad para los miembros de su comunidad, estudiantes, graduados, do-
centes y nodocentes, también lo hace al formar profesionales, llevar a cabo investigaciones 
y promover interacciones que aseguren que las personas con discapacidad, tanto dentro 
como fuera de la Universidad, no sean consideradas como un problema o una fuente de 
problemas, sino como ciudadanos de una república democrática a la que se les deben todos 
sus derechos. (Políticas en Educación Superior en las Universidades Públicas Argentinas: 

5. La Resolución CE 1257/17 declara de interés institucional la Comisión Interuniversitaria de Discapacidad y Dere-
chos Humanos y en virtud de ello su incorporación como red al CIN.-
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discapacidad y universidad: período 2014-2016 / Agueda Fernández [et al.] ; compilado 
por Marcela Méndez; Bibiana Misischia, 2019)

En relación con lo antes mencionado, desde el PREOPED, en el ámbito académico, el 
14 de junio de 2022 se promovió el  Taller “Hablemos de Discapacidad”Taller “Hablemos de Discapacidad”6, abierto a la comu-
nidad. A modo de cierre se propuso completar un breve formulario, para orientar al equipo 
de trabajo sobre la percepción de la comunidad universitaria respecto de la temática de la 
discapacidad, con la intención de comenzar a delinear políticas académicas en este sentido. 
La propuesta contó con amplia participación, mayormente estudiantes, seguidos por los 
nodocentes y comunidad en general y una mínima representación del claustro docente. La 
respuesta a la encuesta fue menor en relación a la concurrencia general, aun así permitió 
arribar a algunas conclusiones, se evidenció la falta de conocimiento sobre la discapacidad 
y se destacó la necesidad de recibir capacitación sobre la temática por parte de la UNPA.

Una de las consultas se refería al grado de conocimiento que tenían del trabajo del 
PREOPED, solo un porcentaje minoritario respondió afirmativamente, por lo que se evaluó 
fundamental emprender una campaña en donde se visibilice el trabajo que lleva adelante 
dicho Programa, con el apoyo de la Secretaría de Extensión y la Dirección de Bienestar, for-
taleciendo la figura del tutor accesible. Luego de esto se logró incorporar al portal web de la 
UNPA-UARG, el botón de accesibilidad, donde se encuentra disponible la información del 
PREOPED, normativas, acciones llevadas adelante, etc., pensado como un espacio donde 
encontrar material de modo sencillo y rápido.

Luego de aquella acción y con la intención de ampliar la participación del claustro 
docente, el 21 de octubre de 2022 se planteó una reunión con los Directores de Escuelas 
de la UNPA-UARG y la Secretaría Académica, que fue bien recibida, donde principalmente 
se dió a conocer el circuito de acompañamiento y la necesidad del involucramiento de los 
actores involucrados en él.

Fue este taller “Hablemos de Discapacidad” el puntapié para desarrollar y poner en 
marcha el Proyecto “Transversalizar”.

El 25 de abril de 2023 se llevó a cabo el Taller “Nociones de accesibilidad para estu-Taller “Nociones de accesibilidad para estu-
diantes tutores”diantes tutores”, el cual convocó de manera especial a los estudiantes tutores de la Unidad 
Académica Río Gallegos a través de la Dirección de Acceso Permanencia y Bienestar Univer-
sitario. Asimismo, se cursaron invitaciones al Instituto Provincial Superior en Arte (IPSA) y al 

6. Aprobado por Acuerdo N° 202/22.-
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Instituto Provincial de Educación Superior Río Gallegos (IPES), para que aquellos docentes 
y estudiantes que estuvieran interesados en formarse en temas de accesibilidad pudieran 
participar de este encuentro.

La actividad inició con la presentación de la Ing. Miriam Díaz, Directora del Sistema 
de Información y Bibliotecas de la UNPA (SIUNPA), invitada por el PREOPED, quien pre-
sentó los servicios de biblioteca con los que cuenta la UNPA y las opciones de accesibilidad.

Luego, el equipo del PREOPED presentó el trabajo del Programa, abriéndose des-
pués el diálogo con la concurrencia, que alcanzó los 31 participantes, sobre la temática, 
inquietudes y dudas en lo que hace a sus interacciones y se propició el intercambio con los 
asistentes del IPES y el IPSA.

Entre los participantes, estuvieron presentes la Directora de Acceso, Permanencia y 
bienestar Universitario, junto a dos nodocentes del área.

Se propuso al finalizar compartir desde el PREOPED un breve formulario, para recibir 
una devolución de la actividad, de los cuales participaron dejando sus opiniones, 19 de los 
asistentes al taller.

El 14 de junio de 2023 el PREOPED participó en la 29° edición de la Feria Provin-
cial del Libro, con la charla denominada “Universidad y Discapacidad: re-pensándonos Universidad y Discapacidad: re-pensándonos 
como estudiantes”como estudiantes”, otro espacio de intercambio que reúne público variado. Pensado desde 
el equipo de trabajo como un espacio para dar a conocer la actividad del PREOPED a un 
público diferente del habitual. En dicha ocasión uno de los integrantes del equipo fue entre-
vistado por LU14 radio provincia que se encontraba cubriendo el evento.

Durante los días 15 y 16 de junio de 2023, se realizó la actividad “Promoviendo “Promoviendo 
la accesibilidad en la Educación Superior como una cuestión de Derechos Humanos. Po-la accesibilidad en la Educación Superior como una cuestión de Derechos Humanos. Po-
líticas universitarias y perspectiva de discapacidad: avances y desafíos pendientes”líticas universitarias y perspectiva de discapacidad: avances y desafíos pendientes”7. Una 
actividad muy importante para el equipo de trabajo, por ser las invitadas no solo referentes 
en la temática, de amplia trayectoria y reconocimiento, sino también referentes para el 
PREOPED. La Esp. Sandra KATZ de la Universidad Nacional de La Plata y la Mg. Marcela 
MENDEZ de la Universidad Nacional de Lanús.

En función de las experiencias con las acciones anteriores, esta propuesta se pensó 
en dos bloques, el primero enfocado a un encuentro con la gestión de la unidad acadé-
mica y sus funcionarios de áreas vinculadas y un segundo encuentro, de tipo abierto a 

7. Aprobado por Acuerdo N° 175/23.-
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la comunidad, en especial para estudiantes y docentes de la UNPA, IPES, ISES e IPSA y 
otras instituciones involucradas. Para ambos encuentros se plantearon devoluciones que 
se encuentran en análisis del equipo, las cuales serían evaluadas junto a las dictantes del 
encuentro, previsto para el mes de septiembre de 2023.

Del 9 al 16 de junio de 2023 se realizó el “Curso Universitario de Introducción a la “Curso Universitario de Introducción a la 
Gerontología Comunitaria”Gerontología Comunitaria”8 junto al Programa Estilos de Vida Saludables (PREVISA) y se re-
laciona con el Proyecto de Investigación: PI29A497 “Los estereotipos de los estudiantes de 
las escuelas de Enfermería, Trabajo Social y Psicopedagogía de la UNPA-UARG, acerca de 
las personas adultas mayores”. Los destinatarios fueron promotores de salud dependientes 
de la Municipalidad de Río Gallegos.

Los días 9 y 10 de agosto de 2023, en alianza con el Programa de Orientación y 
Asesoramiento Psicopedagógico y Psicológico, se realiza el taller “Orientaciones para la ta-“Orientaciones para la ta-
rea de acompañar y asesorar a los estudiantes en Educación Superior”rea de acompañar y asesorar a los estudiantes en Educación Superior”. Destinado a Tutores 
académicos y ayudantes alumnos de la UNPA-UARG. Estudiantes interesados en formarse 
en cuestiones de accesibilidad del Instituto Provincial Superior en Arte (IPSA), del Instituto 
Provincial de Educación Superior Río Gallegos (IPES) y del Instituto Superior de Enseñanza 
Técnica (InSET). La actividad pretendía que los estudiantes participantes-tutores, ayudan-
tes alumnos de la UNPA-UARG y referentes estudiantes de los Institutos de educación 
superior- puedan obtener algunas herramientas teóricas y metodológicas necesarias para 
la planificación de acciones tendientes al acompañamiento y orientación de los estudiantes 
ingresantes (Planificación de Talleres, Técnicas de trabajo grupal, Búsqueda y selección 
de recursos didácticos, etc.). De igual modo se espera incentivar el acercamiento de los 
estudiantes a las actividades extensionistas con el objeto de generar un compromiso social 
a través de sus funciones de tutores y ayudantes alumnos.

Como se relató en las experiencias llevadas adelante a partir de 2022, todas se en-
caminan a transversalizar la perspectiva de la discapacidad principalmente en el ambiente 
de la UNPA-UARG, fomentar la participación de la comunidad universitaria en el acompa-
ñamiento a los estudiantes con discapacidad y en general, aprovechar los recursos disponi-
bles mejorando la interacción entre los diferentes actores (Bienestar, Dirección de Escuelas, 
Secretaría Académica, Secretaría de Extensión, etc.) y revalorizar el rol desempeñado por 
el PREOPED. En un sentido más amplio busca comenzar a estrechar vínculos con otras 
instituciones de la comunidad en pos de colaborar desde la experiencia obtenida en estos 
19 años de programa y obtener perspectivas nuevas en el diálogo.

8. Aprobado por Acuerdo N°178/23.-
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3. RESULTADOS OBTENIDOS/ ESPERADOS

El proyecto “Transversalizar” se propone: 1) sensibilizar sobre la accesibilidad acadé-
mica en la universidad, haciendo hincapié en que la accesibilidad académica compone el 
principio de accesibilidad universal a la vida universitaria, que garantice las competencias 
necesarias para la vida profesional de las personas con discapacidad. 2) Dar visibilidad a la 
temática de la discapacidad en el ámbito universitario y favorecer la participación plena de 
las personas con discapacidad (PcD), en nuestra unidad académica. En tanto el proyecto 
se encuentra en desarrollo no dispone de informe final, pero aun así, nos ha permitido re-
conocer las principales opiniones y demandas de quienes han participado de las diferentes 
acciones que se vienen realizando.

A continuación algunas de las reflexiones a las que se han podido arribar luego de 
las actividades llevadas a cabo:

•	 El tema común es la importancia de la accesibilidad y la inclusión en el ámbito 
educativo, ya sea desde la perspectiva del docente o del estudiante. En general, se 
plantea la necesidad de adquirir herramientas y capacidades para garantizar el de-
recho a la educación de manera plena para todas las personas, incluyendo aquellas 
con discapacidad.

•	 Entre las diferencias encontradas en las devoluciones dadas por parte de los parti-
cipantes, a través de formulario de Google, se pueden destacar los distintos roles de 
los autores (docentes, estudiantes, nodocentes) y sus experiencias específicas con 
la inclusión y la accesibilidad. Algunos hablan sobre sus compañeros de clase que 
necesitan apoyo, mientras que otros mencionan la necesidad de orientar y asesorar 
a los estudiantes con discapacidad en su carrera. También se mencionan distintas 
discapacidades, como la hipoacusia y la discapacidad visual.

•	 Por un lado, se plantean preguntas sobre cómo abordar la inclusión y la accesibili-
dad; y por otro lado se comparten experiencias, se mencionan herramientas y capa-
citaciones necesarias. Además, se hizo referencia a la importancia de trabajar en red 
y en equipo para garantizar la inclusión y la accesibilidad de manera efectiva.
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En vista de ello el PREOPED adhiere a lo expresado por Sandra Katz, “hoy la lógica 
que estamos trabajando es que ya no sea la voluntad sino que se concrete la convicción po-
lítica de que una universidad pública debe estar disponible para cualquiera” (Sandra Katz).

Como lo expresó Marcela Méndez, el PREOPED entiende que la universidad pública 
tiene una fuerte responsabilidad con el cambio cultural y la democratización de la educa-
ción superior. “[…] está el desafío de poder motorizar el cambio cultural, la transformación 
cultural que tenemos que gestar en nuestras comunidades” (Marcela Méndez, 2023).

En este sentido, recientemente el rector de la UNPA en la “Jornada UNPA: 40 años, “Jornada UNPA: 40 años, 
presente y futuro de la democracia argentina”presente y futuro de la democracia argentina” reflexionó sobre las posibilidades de acción 
de la Universidad pública argentina.

La contribución de la universidad debe estar en fomentar su propia de-
mocratización, participar en los procesos de democratización social, ser parte 
de las acciones que llevan a garantizar derechos, a promover su ejercicio y 
ampliarlos, a través de la estrecha vinculación con las políticas públicas pero 
sobre todo fortaleciendo su vínculo con la sociedad en un diálogo que permita 
el desarrollo de las acciones que compensen las desigualdades que atiendan 
a las poblaciones vulnerabilizadas y mejoren la calidad de vida de las comuni-
dades. (Rector UNPA, 2023)



57

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

4. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

Exponer los resultados obtenidos / esperados y la relación con otros grupos del país 
y/o del exterior en la formación de recursos humanos.

El PREOPED a lo largo de su historia viene colaborando en la formación principal-
mente de estudiantes, a través de figuras como los becarios de extensión, becarios del 
campo profesional/laboral, ayudantías rentadas, como así también voluntarios. Más recien-
temente fortaleciendo la figura del tutor académico accesible, con la convicción de que es 
necesario la construcción de una universidad inclusiva, con perspectiva de discapacidad.

En 2016 la UNPA constituyó la Comisión Integral de Accesibilidad y Discapacidad9, 
de la cual el PREOPED participa a través de su director, representando a la Unidad Acadé-
mica Río Gallegos. Es a través de un relevamiento hecho por la CIAD y el área de Acceso y 
Permanencia y Bienestar Universitario de las Unidades Académicas, que se pudo identificar 
que se les presentaban barreras a los estudiantes con discapacidad en relación a la perma-
nencia y avance académico.

Entonces, desde la Dirección General de Bienestar Universitario se propuso imple-
mentar como acción institucional, el fortalecimiento del programa de Tutorías Académicas 
ya reglamentada, incorporando la figura de Tutoría Académica Accesible quien lleva adelan-
te la tarea de acompañamiento y orientación en el uso de estrategias para la superación de 
diferentes barreras de accesibilidad que puedan encontrar los estudiantes durante su trayec-
to académico universitario y así garantizar el derecho y el acceso a la educación superior.

De este modo, en el ámbito de la UARG, el PREOPED acompaña el desempeño de 
la tutoría académica accesible articulando con las demás figuras con las que cuenta el pro-
grama, como lo han sido becarios de extensión, becarios para la formación en el campo/
laboral, voluntarios y actualmente con ayudantías rentadas. 

En tal sentido, es importante esclarecer por un lado, la figura del becario para la forma-
ción en el campo profesional/ laboral la cual consiste en que un estudiante que se encuentra 
en proceso de formación será considerado un integrante del equipo del proyecto, donde par-

9. Resolución de Creación de la Comisión Integral de Accesibilidad – Discapacidad de la UNPA, Res.041/16-CS-UNPA



58

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

ticipará de todas las actividades de intervención, formación e investigación que se desarrollen 
en el marco del programa. En el marco del PREOPED el becario mayormente trabaja de ma-
nera conjunta con el tutor académico accesible. Y por otro, la figura del voluntario consiste en 
motivar y sensibilizar a la comunidad universitaria para favorecer la plena participación de las 
personas con discapacidad (PcD) tanto en nuestra unidad académica como en los ámbitos 
sociales. Con el fin de potenciar la vinculación entre la Universidad Pública con la comunidad.

Asimismo, este 2023 la UNPA crea el Régimen de Ayudantías rentadas, orientadas 
a la formación en Extensión y Vinculación de estudiantes de la Institución para realizar 
experiencias en el marco de los proyectos de extensión y vinculación. El PREOPED con su 
Proyecto “Transversalizar la Discapacidad en el ámbito de la UARG”, fue uno de los siete 
que accedieron a estas ayudantías por la UNPA-UARG (Resolución nº 678/23-R). Dentro 
de las funciones del ayudante rentado se encuentran la de acompañar y colaborar en la 
planificación y realización de acciones que se enmarquen el la propuesta.

En ese sentido de acompañamiento y formación de estudiantes, el PREOPED ha 
participado y participa en instancias de socialización del conocimiento, jornadas, capacita-
ciones, etc., incentivando el compromiso social del estudiantado. Es en la figura del tutor 
rentado, que se busca otorgarle al estudiante herramientas para su futura inserción laboral 
como profesional. En este aspecto, se pensó que el paso por el proyecto “Transversalizar la 
Discapacidad en el ámbito de la UARG” le permitirá al estudiante poner en práctica los co-
nocimientos adquiridos a partir de su propia trayectoria estudiantil, poniéndolo en contacto 
con la realidad que implica acompañar el recorrido académico de estudiantes con discapa-
cidad. Buscando que el ayudante pueda colaborar en la sugerencia de ajustes razonables 
y/o apoyos necesarios para eliminar o minimizar las barreras detectadas, a través de la 
elaboración de ajustes de acceso: materiales, espacio, accesibilidad física, comunicación, 
tiempo, entre otros. (Ord. 255-CS-UNPA).

Similares características son las indicadas para los becarios del campo profesional 
laboral, en tanto estas pretenden se otorguen en función de la articulación con el medio 
social. Resolución 870/17-R-UNPA) en este caso asignándose al PREOPED en tanto pro-
grama de extensión.

Para el caso de la tutoría académica accesible en relación a la formación como re-
curso humano, comparte reglamento con las tutorías académicas, aunque se establecen 
funciones específicas, con pautas para abordar el desarrollo integral de los estudiantes con 
discapacidad. Si bien el rol de la tutoría no es reconocido como antigüedad en la docencia 
universitaria si es reconocido como antecedente académico. (Ordenanza 091-CS-UNPA).

Estas distintas figuras que integran el PREOPED contribuyen a fortalecer el carácter 
extensionista del programa y su arraigo en la comunidad de la UNPA-UARG.  
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CONTEXTO

La línea de I+D se vehiculiza a través del proyecto de investigación (PI) tipo I en 
curso denominado: “El derecho a la educación: un análisis a la luz de la legislación educa-
tiva de Santa Cruz en el período provincial (1957–2012)”. Como objetivo central de este PI 
el grupo de investigación se propone indagar la presencia del derecho a la educación y su 
alcance en el plexo jurídico de la provincia de Santa Cruz en el período referido. 

La línea de I+D en el marco de la cual se presenta este artículo se sitúa en el campo 
de estudio de la Historia de la Educación y en el Área de Historia de la Educación en la 
Patagonia Austral (AHEPA), creada en el ámbito de la Universidad Nacional de la Patagonia 
Austral (UNPA) en 2006, sobre la base del Programa Constitución y Desarrollo de la Histo-
ria de la Educación de la Patagonia Austral (2001-2006). La producción resultante de los 
proyectos de investigación presentados fue recogida en los cuatro tomos de la Colección 
de Historia de la Educación en la Patagonia Austral, en numerosos artículos publicados 
en revistas de la temática educativa y en las presentaciones en Jornadas de Historia de la 
Educación.

Consideramos, habida cuenta de los años de investigación llevados a cabo, que 
hemos contribuido a la construcción de conocimientos sobre el proceso de constitución del 
sistema educativo de Santa Cruz tanto en sus etapas iniciales como en la actualidad y, tanto 
en el rol del Estado -Nacional y Provincial- como desde las iniciativas implementadas por la 
sociedad civil y las instituciones religiosas. 

En los últimos Proyectos de investigación desarrollados nos hemos centrado en el 
pasado reciente en educación, los reclamos por el derecho a la educación que se corporiza-
ron en los conflictos y movilizaciones docentes suscitados en las primeras décadas del siglo 
XXI. Los mismos marcaron profundamente la historia de la comunidad santacruceña y, en 
especial, de la educativa, y siguen siendo hitos de referencia para los conflictos posteriores 
y hasta en el año actual. 

Centramos ambos proyectos de investigación en el derecho a la educación y, a raíz 
de los conflictos docentes, en el derecho a huelga y el derecho al reclamo y las respuestas 
obtenidas por parte de los gobiernos provinciales.
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Al conmemorar los 40 años del retorno de la democracia en Argentina consideramos 
muy pertinentes estos ejes ya que son centrales en ese espíritu y fueron unos de los más 
atacados por las dictaduras que clausuraron a las épocas de su plena vigencia. 

Como antecedente inmediato al proyecto en curso puede citarse el proyecto 29/
D092/19 (finalizado), sobre el derecho a la educación y los conflictos docentes en Santa 
Cruz en el siglo XXI. 

RESUMEN

Parafraseando el discurso de Raúl R. Alfonsín ante la Asamblea Legislativa, el 10 de 
diciembre de 19831, y en el marco de nuestros recientes proyectos de Investigación de His-
toria de la Educación nos interesa analizar cómo, en el marco de gobiernos democráticos, el 
reclamo por el derecho a la educación no se agotó con el retorno en 1983.

Al analizar los reclamos por la educación que dieron origen a conflictos con los go-
biernos kirchneristas de Santa Cruz pudimos apreciar, en las respuestas de los funcionarios 
a los mismos que, para muchos de ellos, la democracia se “agotaba” con la participación 
en las urnas, cada dos años y que, el único reclamo válido se debía hacer en las mismas. 
Encontramos en esta argumentación un concepto muy limitativo de lo que es la democracia 
ya que la circunscriben al mero hecho de votar y. además de ser una apreciación limitativa, 
podríamos decir que también “bastardea” y “banaliza” a la esencia del régimen democrático 
y olvidan que, en la propia Constitución, por cuyo respeto juraron estos funcionarios, está 
explícitamente formulado – art. 14 bis- el derecho al reclamo.

Palabras clave: Democracia - derechos humanos - derecho a la educación- derecho 
al reclamo.

1. Una versión complete del mismo se puede encontrar en: Romero, Luis A. y de Privitello, Luciano (2000) Grandes 
discursos de la historia argentina. Buenos Aires: Aguilar.
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1. INTRODUCCIÓN

La educación, tanto en la etapa territoriana como en la provincial fue concebida 
como motor de progreso y desarrollo de la incipiente provincia; su acceso era concebido y 
valorado como la base fundamental para la constitución de una identidad propia, a la vez, 
parte de la identidad nacional. La educación era la base de la conquista de los derechos 
políticos -restringidos por la Ley de Territorios Nº1532/84- y del gozo pleno de los derechos 
civiles, económicos, sociales y culturales, en tanto posibilitaba mejores condiciones para el 
desarrollo de una vida plena. 

El Derecho a la Educación es uno de los derechos humanos básicos. En ese sentido 
la primera referencia es el artículo 26 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 
(1948): “Toda persona tiene derecho a la educación. La educación debe ser gratuita, al me-
nos en lo concerniente a la instrucción elemental y fundamental. La instrucción elemental 
será obligatoria. […] La educación tendrá por objeto el pleno desarrollo de la personalidad 
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades funda-
mentales; favorecerá la comprensión, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones 
y todos los grupos étnicos o religiosos, y promoverá el desarrollo de las actividades de las 
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz”.

En esa línea, diferentes Pactos, Cartas y Declaraciones de derechos humanos 
(DDHH) en general, y sobre el derecho a la educación en particular, constituyen un marco 
de referencia desde el cual abordaremos este derecho desde el paradigma de los DDHH. La 
educación en todas su formas y niveles debe reunir cuatro características: disponibilidad, 
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. La educación es un derecho que, a la vez, 
hace posible el ejercicio de los demás, se lo puede considerar entonces como un derecho 
“llave” o “puente” que abre el paso a los otros; un “multiplicador” que aumenta el disfrute de 
todos los derechos cuando está garantizado, pero los impide o limita grandemente cuando 
se niega”. (Rodino Pierri, 2015). 

El derecho a la educación fue el argumento fundante que respaldó la lucha del colec-
tivo docente santacruceño en el conflicto de 2007 y, junto con él, el hecho de movilizarse 
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para obtener su logro. Por ese motivo, en el sentir de los movilizados estuvieron profunda-
mente imbricados el derecho a la educación y el derecho al reclamo, entendido este en sus 
múltiples variantes como la huelga, las movilizaciones y las asambleas.

En el discurso del presidente Raúl Ricardo Alfonsín ante la Asamblea Legislativa, 
a la que ya nos referimos y, en el marco de nuestros recientes proyectos de Investigación 
de Historia de la Educación2, nos interesó analizar cómo los reclamos por el derecho a la 
educación no se agotaron con la llegada de la democracia hace casi cuarenta años como lo 
expresó Alfonsín, candidato a presidente por el partido radical, en su discurso en el cierre 
de campaña llevado a cabo el 26 de octubre de 1983 en la avenida 9 de julio ( CABA) en 
lo que calificó de “rezo laico y oración patriótica”3. 

En el discurso inaugural ante la Asamblea Legislativa, el recién electo presidente de 
la Nación formuló una serie de apreciaciones que nos interesa mencionar como ilustrativas 
del sentir en 1983, en especial la primera condición de la independencia del Estado ya que 
afirmaba que la misma “presupone dos condiciones fundamentales: por un lado, el protago-
nismo popular […]; la democracia será desde el primer momento, una fuerza movilizadora; 
ella moviliza siempre, mientras que el régimen desmoviliza”. 

Estas afirmaciones de que la “democracia moviliza” y la “dictadura desmoviliza” nos 
parecieron absolutamente en sintonía con el análisis que hemos realizado de los conflictos 
docentes en Santa Cruz en las primeras décadas del siglo XXI ya que fue muy claro, en el 
año 2007, que para muchos funcionarios la democracia se agotaba con la participación en 
las urnas, cada dos años y que, el hecho de no haber alcanzado el número suficiente para 
colocar funcionarios y/o legisladores en cargos políticos los hacia “desmerecedores” de la 
atención por parte del oficialismo. Debido a esa apreciación fue constante, por parte de los 
funcionarios, el argumento de que “el único reclamo válido se debía hacer en las urnas” y 
de que solamente “la masividad” merecía ser escuchada en los despachos oficiales. 

Asimismo, como una postura permanente de esta descalificación de la legitimidad de 
los reclamos encontramos, en la boca de diversos funcionarios del oficialismo, el argumen-
to de que para que los mismos fueran legítimos debían estar encuadrados en un partido 
político que, previo paso “exitoso” por el proceso electoral, pudieran acceder a un cargo de 

2. “El derecho a la educación y los conflictos docentes en Santa Cruz en el siglo XXI”. 1.1.2020 – 31.12.2021. 
UASJ. Directora: Dina N. Rozas. (Código 29/D092); “El Derecho a la Educación: Un Análisis a la Luz de la Legislación 
Educativa de Santa Cruz en el período provincial (1957–2012)”. Directora: Dina N. Rozas (Código 29/ D 109. /2022 
– 2023)
3. En Youtube se encuentra el discurso de cierre de campaña de Raúl R. Alfonsín pronunciado en el acto de la Avenida 
9 de julio el 26 de octubre de 1983.
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legislador o del ejecutivo provincial y/o municipal. Encontramos en esta argumentación que, 
aunque más esporádica, perdura en algunas ocasiones, un concepto muy limitativo de lo 
que es la democracia ya que la circunscriben, para su conveniencia, al mero hecho de votar 
cada cierto período de tiempo. Además de ser una apreciación limitativa, podríamos decir 
que también “bastardea” y “banaliza” a la esencia del régimen democrático. Y, olvidaban 
que, en la propia Constitución, por cuyo respeto juraron estos funcionarios, estaba explíci-
tamente formulado el derecho al reclamo (art. 14 bis)4.

Las notorias y permanentes descalificaciones del oficialismo, en especial del ministro 
Bontempo, ampliamente difundidas en los medios de comunicación, también se centraban 
en lo reducido de las movilizaciones en las calles de la capital de la provincia. Sin embargo, 
el aumento de la cantidad de manifestantes, con el transcurrir de la efervescencia gremial y 
social, y azuzados por los dichos del propio ministro, demostró la mendacidad de sus argu-
mentos la que fue ratificada, gráficamente, por las fotos de las movilizaciones.

En los proyectos de investigación ya mencionados, hicimos una serie de entrevistas 
a docentes profundamente involucrados en los reclamos por la educación que dieron origen 
a conflictos con los gobiernos democráticos de la provincia de Santa Cruz; todos ellos de 
ideología justicialista kirchnerista. Implementamos un enfoque cualitativo, cuyas técnicas 
de recolección de información fueron las entrevistas semi estructuradas y en profundidad 
aplicadas a docentes de nivel de EGB y Polimodal de diferentes localidades de la provincia. 
Las fuentes orales significaron una herramienta fértil para el abordaje del objeto de estudio, 
que se inscribe en la temporalidad reciente y que fue un acontecimiento que significó un 
hito en la lucha del colectivo docente santacruceño; es posible advertir sus huellas en las 
posteriores y actuales luchas que han llevado y llevan adelante los docentes de Santa Cruz 
de los diferentes niveles educativos.

El grupo de entrevistadas/os estuvo conformado por docentes que poseían entre diez 
y más de veinte años de antigüedad al momento de conflicto; en su mayoría eran oriundas/
os de otras provincias, habían ejercido la docencia en otras jurisdicciones del país y habían 
participado anteriormente en acciones de lucha. Esa experiencia personal fue trasmitida y 
“contagiada” a quienes carecían de la misma o habían comenzado a participar tímidamente, 
con el temor producido por los fracasos de las movilizaciones anteriores -como la huelga en 
la zona de Caleta Olivia en el año 2004– o con la creencia de que poco podía lograrse frente 
a un presidente que, a miles de kilómetros de distancia, seguía manejando los destinos de 

4. Resulta muy “interesante” señalar que el artículo 14 bis, “sobreviviente” de la fenecida Reforma constitucional del 
año 1949, es de clara raíz justicialista.
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Santa Cruz desde la Casa Rosada. Este sentimiento de “derrota anticipada” se corporizaba 
con frecuencia en la decisión personal de que, en caso de que lo que consideraban como 
un “último intento” fracasara, la única alternativa posible era la de abandonar la provincia.

A muchos de los testimonios recabados los podemos ejemplificar con la expresión 
de una entrevistada en el sentido de que la movilización gremial fue un “grito” por decir lo 
callado, silenciado durante muchos años sobre la defensa de derechos que entendieron vul-
nerados debido a políticas salariales y laborales provinciales desajustadas de las condicio-
nes de “una retribución justa” y “condiciones dignas” establecidas en nuestra Constitución 
Nacional. Asimismo, en las movilizaciones cada vez más masivas, se escuchaba decir que 
“Santa Cruz había despertado de su siesta…” ya que, si bien los primeros años posteriores 
a 1983 fueron de una gran efervescencia política, social y cultural, los reclamos gremiales 
no alcanzaron a esos niveles.

Para finalizar este apartado, y a casi 40 años del retorno de la democracia, retomamos 
los conceptos del discurso inaugural de Alfonsín -diciembre de 1983– como un presupuesto 
del horizonte a alcanzar en el campo del derecho la educación y del reclamo: “si enorme es 
el desafío, inmensa debe ser nuestra voluntad. […] Vamos a establecer definitivamente en 
la Argentina la democracia que los argentinos queremos, dinámica, plena de participación 
y movilización popular para los grandes objetivos nacionales, en el marco bien definido pero 
históricamente flexible de nuestra Constitución, que garantiza todos los derechos, todas las 
libertades, todos los avances sociales y culturales del mundo moderno […]”

Y, respondiendo de manera “premonitoria” a los funcionarios kirchneristas del con-
flicto del año 2007 y los posteriores :“como dijimos muchas veces desde la tribuna política, 
los argentinos hemos aprendido, a la luz de las trágicas experiencias de los años recientes, 
que la democracia es un valor más alto que el de una mera forma de legitimidad del poder, 
( el subrayado es nuestro) porque con la democracia no sólo se vota, sino que también se 
come, se educa y se cura”.
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2. LINEAS DE INVESTIGACION y DESARROLLO

La formulación de los Derechos Humanos, a la que podemos considerar iniciada en 
Inglaterra en el siglo XVII con los reclamos de la nobleza a la monarquía corporizados en 
la Petición de Derechos y la Declaración de Derechos, alcanzó una formulación universal, 
imbuida del espíritu de la Ilustración, con las Declaraciones de Derechos suscritas por el 
movimiento de independencia de las colonias norteamericanas y la Revolución Francesa en 
las últimas décadas del siglo XVIII.

Sin embargo, debemos esperar al siglo XX y la tragedia que significó la Segunda 
Guerra Mundial, para comprobar el gran desarrollo que tuvo el campo de los Derechos Hu-
manos y sus formulaciones corporizadas en Declaraciones, Pactos y Convenciones muchos 
de los cuales encontraron cabida en las Constituciones Nacionales.

 En cuanto al campo de estudio de los derechos humanos (DDHH), el abordaje del 
derecho a la educación se propone desde el paradigma de los DDHH, en tanto “(...) marco 
de referencia desde el cual abordar, analizar y modificar prácticas sociales estructuradas 
sobre creencias que establecen valencias diferenciales para las personas” y se inscribe, 
atendiendo al Derecho Internacional de los Derechos Humanos, en el grupo de derechos 
económicos, sociales y culturales. 

Enmarcados en ese paradigma, se recurre a los desarrollos teóricos de Rodino Pierri 
(2015), para abordar la relación entre derecho a la educación y derechos humanos. La au-
tora postula la existencia de “relaciones de complementariedad y sinergia” entre el concepto 
educación y derechos humanos y las expresa en tres sentidos: “el derecho a la educación”, 
“la educación en derechos humanos” y “los derechos humanos en educación”.

En los numerosos Proyectos de investigación desarrollados en el marco de AHEPA, 
desde el año 2000 en la provincia de Santa Cruz es posible delimitar una etapa inicial de 
investigaciones que se centraba en el estudio de las instituciones educativas, tanto en la 
época territoriana como la provincial y con el objetivo fundamental de llenar el vacío exis-
tente sobre la historia de la educación en la Patagonia Austral. Si bien estas investigaciones 
no se centraban específicamente en el derecho a la educación, en la mayor parte de las 
investigaciones estaba presente este concepto del derecho a la educación sentido como 
una necesidad por la sociedad civil la cual, aunque no con las características de la huelga, 
se movilizaba ante las autoridades en pos de su obtención. Estas movilizaciones podrían 



68

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

tener el formato de cartas, entrevistas con las autoridades, y también se corporizaban en 
reclamos, en vivo y en directo, para hacer visible lo que las notas formales tendían a ocultar.

Por ese motivo, si bien tendremos que esperar al retorno de la democracia, en 1983, 
para asistir a reclamos con el formato de movilizaciones gremiales y huelgas, los mismos 
no surgieron “de la nada” sino que podemos inscribirlos como herederos de un pasado, una 
“prehistoria de los reclamos” perteneciente a la época del Territorio Nacional y las primeras 
décadas de la Provincia.

Por ese motivo, si bien en los dos últimos Proyectos de investigación que hemos de-
sarrollado con nuesto equipo - “El derecho a la educación y los conflictos docentes en Santa 
Cruz en el siglo XXI” y “El Derecho a la Educación: Un Análisis a la Luz de la Legislación 
Educativa de Santa Cruz en el período provincial (1957–2012 - nos referimos específica-
mente al derecho a la educación, podemos afirmar que dicho concepto estuvo siempre pre-
sente, de manera más o menos explicita en las investgaciones que hemos venido realizando 
desde hace más de dos décadas.
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3. RESULTADOS OBTENIDOS/ ESPERADOS

El grado de avance en los dos proyectos a los que nos referimos permitió alcanzar de 
manera parcial el conjunto de los objetivos que guiaron el desarrollo de las investigaciones.

Algunos de ellos fueron:

•	 Analizar las principales características que tuvieron las diferentes situaciones de con-
flicto docente señalando sus similitudes y diferencias.

•	 Identificar los principales argumentos que actuaron como elementos fundantes de 
los/as reclamos de los docentes, de los/as alumnos/as y padres.

•	 Conocer el papel del Estado provincial desde la significación de los actores implica-
dos en el conflicto.

•	 Aproximarse a la significación del impacto de los conflictos docentes en la educación 
de Santa Cruz.

•	 Indagar la existencia del argumento “garantizar el ejercicio del derecho a la educación 
y la defensa de la escuela pública como elemento fundante de los conflictos docentes 
estudiados.

•	 Conocer cómo los actores implicados en las situaciones de conflictos significaron el 
derecho a la educación y la defensa de la educación pública.

•	 Indagar sobre la existencia real de la colisión de los derechos de los/as docentes y las/
os alumno/as en las situaciones de conflicto docente. 

•	 Visibilizar los “motivaciones” reales que subyacían en los diferentes conflictos estu-
diados. 

•	 Indagar sobre la presencia del derecho a la educación - que fuera formulado de ma-
nera explícita e implícita - en la legislación educativa en Santa Cruz en épocas de 
provincia. 

•	 Propiciar la reflexión de docentes y estudiantes de las carreras de formación docente 
sobre el derecho a la educación en Santa Cruz desde la perspectiva de los Derechos 
Humanos.
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4. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

La formación de recursos humanos propiciada en el marco del desarrollo de los 
dos Proyectos de Investigación a los que nos referimos ha permitido la incorporación de 
estudiantes de grado de la carrera de Profesorado para la Educación Primaria; becarias de 
posgrado en iniciación a la investigación y una investigadora externa, cuyas investigaciones, 
hasta su alejamiento de Tierra del Fuego el año pasado, se encontraban radicadas en la 
UNTF. Los resultados mencionados aportaron significativamente entre otras acciones a los 
propósitos de su formación en planes de formación específicos de acuerdo a los objetivos 
del PI y a los propios intereses formativos de los integrantes en formación mencionados. 

En el caso específico de los alumnos y docentes de las carreras de formación docente, 
deseamos propiciar la reflexión sobre la problemática de los conflictos docentes y su impac-
to en la educación de la provincia de Santa Cruz.
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RESUMEN

Luego de la última dictadura militar y con la vuelta a la democracia se han produ-
cido acciones e investigaciones que revisan hechos de la historia nacional y promueven la 
visibilización de otras memorias (Vezzetti, H. 2007, Pighin, D. 2018). Frente a décadas 
de la política del olvido (Sosnowski, 1997) y la ausencia de los temas controvertidos en 
las aulas, las demandas de organizaciones de Derechos Humanos y familiares de víctimas 
de crímenes de lesa humanidad en conjunto con cambios en la legislación en Educación 
Nacional promovieron que aquellas memorias contrahegemónicas fuesen visibilizadas en 
diferentes espacios, entre ellos los educativos con el fin de fomentar una ciudadanía crítica 
(Carretero y Borrelli 2008).

En cuanto a los hechos que se enmarcan en la llamada “Patagonia Rebelde”, el Po-
der Legislativo provincial dictó hace 10 años la obligatoriedad de la lectura de la obra La 
Patagonia rebelde de Osvaldo Bayer y pertinentemente la exhibición del film homónimo de 
Héctor Olivera en los establecimientos educativos de la provincia a través de la Ley 3322, 
como también otras legislaciones referidas a la temática. Sin embargo, los materiales y los 
recursos áulicos vinculados con estos hechos son escasos o pocos conocidos y es por ello 
que se ofrecen propuestas y materiales para su abordaje en las aulas.
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INTRODUCCIÓN

Conocer la historia del lugar que habitamos es responsabilidad de todas las personas 
que vivimos en él. La escuela es un espacio privilegiado para la transmisión de la memoria 
social (Carretero y Borrelli, 2008), para que la información relevante acerca de hechos produ-
cidos en este territorio pueda ser compartida a una gran parte de la población. La educación 
debe promover el desarrollo y cumplimiento de los valores democráticos y de los derechos 
humanos para desmantelar las políticas de la desmemoria y del olvido (Sosnowski, 1997), 
a través de instancias de diálogo en pos del fortalecimiento de una ciudadanía democrática2.

Luego de la última dictadura militar se han producido acciones e investigaciones 
que revisan hechos de la historia nacional y promueven la visibilización de otras memorias. 
Los cambios producidos en la Ley Nacional de Educación n° 26206 de 2006 tanto en sus 
artículos 3 y 92, entre otros, indicaron la necesidad de una memoria colectiva basada en 
respetar los derechos humanos y libertades fundamentales para favorecer reflexiones y sen-
timientos democráticos y de defensa del Estado de Derecho.

Con el fin de dar a conocer las “huelgas patagónicas” en las aulas santacruceñas el 
Poder Legislativo de la provincia de Santa Cruz sancionó con fuerza de ley n° 3322/2013 
implementar a través del Consejo Provincial de Educación la lectura obligatoria de la obra 
del escritor Osvaldo Bayer La Patagonia rebelde, la incorporación del estudio del análisis de 
la obra en la planificación curricular de las áreas de Ciencias Sociales (Historia y Literatura) 
y pertinentemente la exhibición del film titulado La patagonia rebelde del cineasta argentino 
Héctor Olivera en los establecimientos educativos de la provincia. Asimismo, se dictaminó 
un feriado provincial permanente cada 7 de diciembre en conmemoración a los obreros 
asesinados en las “Huelgas Patagónicas” mediante Ley 3668/2019.

En este texto se brindarán algunas fundamentaciones acerca de la importancia de la 
memoria de la “Patagonia Rebelde” en el ámbito educativo, por qué se puede considerar un 
genocidio y qué materiales y recursos pueden utilizarse en las aulas.

2. “Una de las tareas principales de la educación ciudadana es mantener viva la memoria sobre la historia reciente 
y sentar las bases de la condena de cualquier otro intento dictatorial y genocida. A través de libras, actos, murales y 
monumentos, se ha buscado afirmar una memoria pública que transmita esta condena a las nuevas generaciones” 
(Dussel 2002, p.267).
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¿A QUÉ SE LE LLAMA LA PATAGONIA REBELDE?3

De forma muy breve se denomina así a las huelgas realizadas por los obreros, con 
adhesión de una parte de la comunidad, frente a condiciones de trabajo indignas durante 
1920 y 1921 en distintos puntos del territorio de la actual provincia de Santa Cruz, que 
culminaron con la masacre de los huelguistas por parte de las fuerzas represivas del Estado 
en connivencia con la patronal y miembros de la sociedad civil en contexto de un gobierno 
democrático. Frente a diferentes medidas de fuerza que realizaron los obreros que incluye-
ron al comienzo boicots y huelgas, el gobierno de Yrigoyen mandó al ejército encabezado 
por el Coronel Varela, quien da cuenta de las precarias condiciones laborales y de vida de 
los trabajadores y solicita a los estancieros que se cumpla el pliego de condiciones. Lue-
go, debido al incumplimiento del pliego pedido por los huelguistas se producen diferentes 
levantamientos. El gobierno coaccionado por los hacendados envía nuevamente a Varela, 
quien con otros capitanes persigue y fusila a 1500 trabajadores, cuyos asesinatos conti-
núan impunes.

3. Rapoport, M. (2000, p.137) la considera la tercera ola de agitación obrera impulsada por una sociedad obrera 
anarquista fundada en Río Gallegos.
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¿POR QUÉ DEBE ESTAR PRESENTE ESTE TEMA
EN EL AULA?

Sin memoria no hay democracia posible señala Sosnowski (1997, 125). En 1971 
Susana Fiorito llamó la atención acerca de un drama olvidado: las huelgas patagónicas don-
de los peones fueron torturados y asesinados en el Territorio de Santa Cruz. En 1972 Os-
valdo Bayer publicó “Los vengadores de la Patagonia trágica”. Luego tanto el libro como la 
película fueron censurados y con la vuelta a la democracia fueron nuevamente difundidos. 

Desde los estudios de la memoria, Jelin (2002) asevera que elaborar lo traumático 
supone establecer una distancia entre el pasado y el presente para recordar que algo ocu-
rrió, reconocer la vida presente y los proyectos futuros. “En la memoria, a diferencia de la 
repetición traumática, el pasado no invade el presente sino que lo informa”, dice la autora. 

Desde la perspectiva de derechos humanos, el derecho a la huelga está legislado en 
la Constitución Nacional de 1949 en cuanto señala “el derecho de agremiarse libremente 
y de participar en otras actividades lícitas tendientes a la defensa de los intereses profesio-
nales” y en la Reforma de 1994. Los antecedentes de huelgas durante fines del siglo XIX y 
principios del siglo XX tuvieron como consecuencia represiones por parte del Estado y asesi-
nato de huelguistas teniendo en cuenta la legislación represiva de 1902 (Ley de Residencia) 
y de 1910 (Ley de Defensa Social).

Deben abordarse los fusilamientos y desapariciones de los huelguistas llevados a 
cabo por el Ejército argentino, con orden del gobierno de Hipólito Yrigoyen en Santa Cruz, 
como un genocidio. Esta masacre quedó impune y las familias de los obreros asesinados 
aún no recibieron información ni justicia.

Finalmente, podemos mencionar la recomendación que desde el Poder Legislativo 
mediante la Ley provincial n° 3322 se realiza de la lectura de la obra del escritor Osvaldo 
Bayer “La Patagonia Rebelde”, integrada por los Tomos: “I Los Bandoleros, II La Masacre, 
III Humillados y Ofendidos y IV El Vindicador”, en el nivel de educación secundario y la 
exhibición del filme titulado “La Patagonia Trágica” dirigido por el cineasta argentino Héctor 
Olivera, en los establecimientos educativos de la provincia. Con respecto a la importancia de 
estas producciones, Nofal (1998) afirma que Bayer a través de su obra trata de incidir en la 
memoria colectiva para luchar contra el olvido mediante testimonios y documentación oficial.
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LA PATAGONIA REBELDE COMO UN GENOCIDIO

La Convención para la Prevención y la Sanción del Delito de Genocidio aprobada el 
9 de diciembre de 1948 sostiene que “se entiende por genocidio cualquiera de los actos 
mencionados a continuación, perpetrados con la intención de destruir, total o parcialmente, 
a un grupo nacional, étnico, racial o religioso, como tal: a) Matanza de miembros del grupo; 
b) Lesión grave a la integridad física o mental de los miembros del grupo; c) Sometimiento 
intencional del grupo a condiciones de existencia que hayan de acarrear su destrucción 
física, total o parcial; d) Medidas destinadas a impedir los nacimientos en el seno del grupo; 
e) Traslado por fuerza de niños del grupo a otro grupo”. Argentina adhirió a esta Convención 
mediante Ley N° 6.286/1956.

Los fusilamientos llevados a cabo por el ejército argentino en connivencia con el Es-
tado nacional, el poder de los estancieros y miembros de la sociedad civil en diciembre de 
1921 dio como resultado una masacre, que desde los discursos periodísticos, políticos y 
gubernamentales se fomentaba. Nuevamente, la noción de limpieza étnica aparece tenien-
do en cuenta que la mayoría de los obreros eran chilotes “de pelos duros” como dice Luis 
Mancilla Pérez, y con raíces indígenas. Sin embargo, la idea de desorden, de bandolerismo 
predomina. Sin duda, el no permitir la continuidad de la vida de las personas detenidas, la 
humillación de tener que cavar sus propias tumbas, el fusilamiento a mansalva mediante 
una suerte de juicio ilegal en el que actuaban los estancieros como jueces, la imposibilidad 
de la identificación de las víctimas, el borramiento de sus cuerpos e identidades sostiene la 
idea de exterminio y de genocidio.

Retomando la concepción de genocidio podemos determinar que estos crímenes 
pueden ser identificados dentro de esta noción: los actos perpetrados con la intención de 
destruir total o parcialmente a un grupo nacional, étnico racial o religioso como la matan-
za de miembros del grupo se cerciora a través de la serie de fusilamientos de huelguistas 
ocurridos en el territorio santacruceño durante esta época y la persecución para ultimar a 
los que habían escapado; la lesión grave de la integridad física o mental de los miembros, 
puede apreciarse en la dificultad de poder acceder a testimonios durante muchos años por 
temor a las represalias. Esto mismo cuenta Mancilla Pérez (2021). Ya se ha mencionado 
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que esta modalidad es sistemática y se volverá a repetir durante la dictadura militar de los 
70. Además es evidente la premeditación contra esta población civil teniendo en cuenta 
todos los documentos públicos que justificaron estos crímenes.

¿Qué materiales deben considerarse para su análisis?
Para la docencia hay numerosas obras provenientes de las disciplinas de Historia, 

Literatura, Arqueología, Antropología, Arte, Comunicación. Para comenzar a abordar la te-
mática puede sugerirse la obra de Bayer en su edición definitiva, la cual es una compilación 
de los cuatro tomos escritos por el autor sobre este hecho.

De la bibliografía vinculada con la historia se puede mencionar: La Patagonia trágica 
de José María Borrero (1928); Un drama olvidado: las huelgas patagónicas de 1920-21 
y Las Huelgas de Santa Cruz (1921–1922) de Susana Fiorito (1971 y 1985); El extre-
mo austral sudamericano: Ocupación y relaciones de los territorios argentinos y chilenos, 
1880-1920 de Elsa Barbería (1994); Una sociedad en crisis: las huelgas de 1920 y 1921 
en Santa Cruz de Horacio Lafuente (2002); La Formación Del Capital En La Patagonia e 
Historia del trabajo en Magallanes de Manuel Luis Rodríguez (2003 y 2004); Sobre la 
desconcertante maleabilidad de la memoria: interpretaciones derechistas de la” Patagonia 
trágica” en Argentina, 1920-1974 y El complot patagónico. Nación, conspiracionismo y 
violencia en el sur de Argentina y Chile (siglos XIX y XX) de Ernesto Bohoslavsky en 2005 
y 2009 respectivamente; La Patagonia mirada desde arriba. El grupo Braun-Menéndez Be-
hety y la Revista Argentina Austral (1929-1967) de Martha Ruffini (2017); Los chilotes de 
la Patagonia Rebelde de Luis Mancilla Pérez (2019), entre otros. 

Hay gran cantidad de material bibliográfico, ficcional y teórico/crítico, relacionado 
con lo literario, desde obras que han surgido con la temática de las huelgas patagónicas 
respetando lo narrado por Bayer hasta creaciones que desandan ese relato para enfocarse 
en otras perspectivas y en diversas formas de contar, producto del revisionismo histórico 
de los últimos años4 y de la visibilización de las memorias subterráneas, entendidas éstas 
en términos de Pollak (2003). Mencionaré algunos ejemplos en los apartados siguientes.

En cuanto a lo arqueológico y antropológico se pueden citar los trabajos de Miguel 
Zubimendi El uso de Sistemas de Información Geográfica para el estudio de los sucesos 

4. Carretero (2008, p. 202) señala que en la actualidad “al unísono se advierte una revisión profunda de las historias 
nacionales oficiales en diversos países y ámbitos como el de la sociedad civil, el político, el educativo y el académico”.
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de la Patagonia Rebelde en el noreste de Santa Cruz (2018) y La patagonia rebelde en el 
noreste de Santa Cruz: la recuperación de la memoria y la búsqueda de las huellas de los 
peones rurales en huelga en conjunto con Sampaoli y Tagliorette (2018). 

Desde las producciones fílmicas, además de la película de Olivera la cual es uno de 
los recursos más utilizados, también puede incluirse dentro del material cinematográfico 
Flores amarillas en la ventana (1996) de Víctor Jorge Ruiz. En las artes visuales se desta-
can las obras de Dora Lopez. Es importante mencionar las obras Santa Cruz de los Obreros 
(2021) realizada por el Ballet “Nuevos Vientos” bajo dirección de Luciana Enrique y Ja-
vier García con coreografía de Jorge Vasquez y el Cuadro coreográfico “Patagonia Rebelde” 
(2020) realizado por la Escuela provincial de danzas en Río Gallegos.

¿Qué materiales puedo ofrecer?
Para el estudiantado también hay varias opciones que pueden ofrecerse para abordar 

el tema teniendo en cuenta la edad, el nivel educativo, los saberes previos y el recorrido 
que tenga.
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LAS HUELGAS PATAGÓNICAS
DESDE LA LITERATURA

En los últimos años desde la literatura se ha producido una gran cantidad de obras 
relacionadas con el hecho, desde adaptaciones de la obra de Bayer hasta historias que se 
enfocan en diferentes personajes o que incorporan nuevas situaciones en el contexto de las 
huelgas patagónicas.

Asimismo, puede advertirse un interés por poder hacer accesible la historia para 
públicos de diferentes edades. 

La obra de Bayer tiene varias adaptaciones bastante fieles a su narración de los he-
chos entre las que se destacan: La Patagonia Fusilada de Guido Barsi (2016) y Los rebeldes 
del sur: adaptación infantil de la Patagonia rebelde de Osvaldo Bayer de Abraham Cabrera 
y Testasecca (2004). 

Otras lecturas posibles e interesantes para recuperar otras memorias son: 
El chilote Otey de Francisco Coloane de 1971. Generalmente, los chilotes pasan a 

ser un personaje colectivo en la literatura de las huelgas y el gentilicio se ha vinculado con 
connotaciones peyorativas y racistas que han quedado en el imaginario de la Patagonia rela-
cionado a la torpeza o la ignorancia. Si bien aparecen en varios textos con esta connotación, 
en este caso el autor, nacido en la Isla de Chiloé, subvierte el relato y pone en el centro del 
cuento al chilote Bernardo Otey de la isla de Lemuy, quien ante la posibilidad de salvarse 
junto a otros compañeros huyendo hacia las Torres del Paine decide acompañar a los que 
se quedan y entregar su vida por la causa. El texto visibiliza las causales por las cuales los 
chilotes viajaban hacia la Patagonia, cuestiones que menciona Luis Mancilla Pérez (2019) 
en su investigación Los chilotes de la Patagonia rebelde. El chilote Otey no solamente con-
figura esta subalternidad por ser chilote sino también porque su apellido está vinculado a la 
cultura Williche5. Así este autor logra enlazar un personaje vinculado a su propia identidad 
en un contexto conflictivo no solo por la persecución sino además porque el paisaje mismo 
supone riesgo en su inconmensurabilidad. La obra es cíclica y termina como empieza: con 

5. Según los datos dados por investigaciones publicadas en la Revista Impactos de Punta Arenas, “Otey” significa ruido 
de las aguas.
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una rueda humana. Esto puede dar cuenta de la idea de lo comunitario, de compañeris-
mo, de solidaridad, de unidad entre iguales. Con respecto al eje de la memoria un dato 
importante es que es otro chilote el que contará esta historia ya que huye aprovechando el 
accionar de su coterráneo: Gabriel Rivera, de Tenáun. El chilote Otey será un hombre que 
arriesgó su vida dos veces para salvar a sus compañeros.

Soto. Palabras escritas en el viento, Tomo I de Pablo Baca y Gustavo Camisay (2012). 
Esta novela gráfica está dividida en prólogo y siete capítulos con epígrafe. Focaliza la narra-
ción en la figura de Antonio Soto. Según una entrevista dada en 20176, Baca señaló que el 
Tomo I cuenta la llamada Huelga Blanca de 1920 “que tuvo final feliz porque los estancie-
ros aceptaron el pliego de condiciones de los trabajadores” a diferencia de la Huelga Roja de 
1921 que culmina con los fusilamientos. En cuanto al lenguaje visual, el dibujo es expre-
sionista, usa mucha mancha, deja lugares abiertos, no cierra la figura, usa textura y técnica 
mixta. Aparecen sobre todo los colores azul, rojo, amarillo y marrón. Asimismo, la idea de 
escritura de la época se refuerza con la tipografía de las letras que asemeja a una máquina 
de escribir. La obra ficcionaliza un posible relato que Antonio Soto hubiese escrito en sus 
últimos años como sobreviviente. La historia empieza desde el presente de Soto en Punta 
Arenas en 1954 rememorando su pasado en la Patagonia argentina. Allí se cuenta que vino 
siguiendo a una actriz que trabajaba con él en su compañía, que luego se queda pese a 
que esta mujer se va a Buenos Aires porque hay muchas cosas para hacer en Santa Cruz. 
Aparece como líder de las huelgas patagónicas y como referente del empadronamiento. 
Desde la huelga en el gran hotel hasta la aceptación del pliego por parte de los estancieros 
la historia es similar a la narrada en la obra de Bayer excepto por las referencias amorosas 
del inicio y porque muestra a un Antonio Soto ya mayor que escribe y rememora lo vivido 
con sus compañeros, junto a su hija quien es la que lo interroga acerca de sus silencios. 
Otro dato para destacar es que los obreros son mencionados mayormente como chilotes.

Patagonia: la memoria y el viento de Pavel Oyarzún Díaz (1999) será la antesala 
de su obra El paso del Diablo, ya que en éste aparece la temática de las huelgas obreras. 
Consta de 30 poesías. La primera composición da cuenta de la necesidad de visibilizar la 
masacre ocurrida. La segunda señala los hechos que referirá: huelgas patagónicas ocurridas 
de 1916 a 1921 en las que hombres humildes abrazaron una utopía. Las tercera y cuarta 
hablan sobre las huelgas en Puerto Natales (1919) y Punta Arenas (1920). Los siguientes 
se relacionan directamente con hechos y personajes de las huelgas obreras de Santa Cruz. 

6. Recuperado del portal del Gobierno de Santa Cruz https://noticias.santacruz.gob.ar/gestion/ministerio-de-gobierno/
cultura/item/6876-este-jueves-se-inaugurara-la-muestra-soto-palabras-escritas-en-el-viento-en-el-complejo-cultural 
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Las últimas diez poesías están vinculadas a hechos en territorios magallánicos y fueguinos. 
En 2004 este escritor publicó una novela de cinco capítulos llamada El paso del Diablo 
en Santiago de Chile. La historia se construye a partir de la huida de Soto y compañeros 
de “La Anita”. El territorio aparece como motivo literario. Los huelguistas escapan del lugar 
donde luego fusilaron a sus compañeros, quienes esperanzados esperaban lograr acuerdos 
con la patronal y el ejército. El paso del Diablo es el lugar que deben atravesar para lograr 
la libertad. Hay una profusa descripción del lugar y de los personajes. La frontera cobra 
una importancia fundamental dado que es la meta a la que los personajes deben llegar 
para sobrevivir. Se aprecian influencias del Regionalismo Literario, la novela indigenista y la 
Literatura social. El autor entiende la literatura como justiciera en los términos sartreanos. 
Expresa la necesidad de llenar los vacíos que la historia no cubre. Trabaja a partir de estos 
silencios de la historia, se recupera ficcionalmente la memoria de ellos. ¿Qué pasó una vez 
que Soto y sus compañeros huyeron? ¿Por dónde cruzaron? 

“La tarde del sábado para lavar la ropa” de Liliana Ancalao Meli (2020). Esta poesía 
mapuche o kümewirin es la última dentro del poemario Rokiñ. Allí se hace referencia directa 
a la masacre durante las huelgas patagónicas. Se vincula inmediatamente con el texto de 
Bayer que menciona el pliego de solicitudes de los peones a los estancieros donde se pide “el 
sábado a la tarde será única y exclusivamente para lavarse la ropa los peones, y en caso de 
excepción será otro día de la semana” (P. R. pp.61). Así aparece la relación intertextual entre 
el texto de los obreros, el texto de Bayer y la poesía mapuche, es decir, que va del discurso 
administrativo al discurso histórico, científico, para culminar en el discurso literario. Los fu-
silamientos de las huelgas rurales de 1920, 1921 y 1922 constituyen un nuevo genocidio, 
que remite al ocurrido 40 años antes en los territorios del Sur (1880): el genocidio fundante, 
“Conquista del Desierto”. Los fusilados son “los peones que ahora les llamaban así a los 
empobrecidos williches, pikunches, ahonikenk, shelknam, yagan, kaweskar y kamollfunche” 
(Rokiñ, p. 97). Se revela la identidad cultural de los trabajadores. Las víctimas de este nuevo 
genocidio son nuevamente gente de pueblos originarios. Asimismo, se evidencia el trabajo 
deshumanizante, que esclaviza e impide el descanso, la socialización, la comunicación.

Otras producciones actuales cuentan historias vinculadas a los hechos como el epi-
sodio de “Las putas de San Julián”, que es uno de los más recordados en la narrativa de 
Osvaldo Bayer en La patagonia rebelde dado que narra la historia de las mujeres de un 
prostíbulo que desafiaron al poder criminal de los militares. Esta escena ha sido resignifi-
cada en varias obras teatrales entre las que se destacan las producciones Las putas de San 
julián de Rubén Mosquera y la segunda escena de Escafandras entrelazadas, obra escrita 
por la dramaturga Natalia Gutierrez y llevada a cabo por la Agrupación de teatro callejero y 
feminista “Teatreras independientes”.
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ALGUNAS CONCLUSIONES

A diez años de la promulgación de la Ley provincial n° 3322/2013 que promueve la 
obligatoriedad de la lectura del libro de Bayer y la exhibición de la película homónima de 
Hector Olivera en el nivel de educación secundaria, nos encontramos con otros recursos y 
materiales diversos que pueden colaborar para dar cuenta de los sucesos de las Huelgas 
Obreras de 1920 y 1921. Si bien en la ley se establece que esta temática debe ser abor-
dada desde esas producciones se debe tener en consideración el trayecto escolar de cada 
grupo y estudiante, los saberes previos, sus lecturas e intereses. Por esto, es necesario 
pensar de qué forma y cómo realizamos la trasposición didáctica en las aulas. Como afirma 
Gerbaudo (2008) una formación fuerte en teoría y crítica literaria y una práctica autónoma 
como lectores de literatura posibilita a la docencia ubicarse como autoras/es del currículo, 
como sujetos que toman decisiones discutiendo prescripciones que difícilmente podrían 
incluirse en las particularidades de su contexto y encontrando puertas de acceso para las y 
los destinatarias/os de sus prácticas.

Hay cuentos, novelas gráficas y poesías que pueden presentarse en los primeros años 
de la educación secundaria hasta textos que implican saberes más específicos para poder 
abordarlos e interpretarlos, que podrían compartirse en los últimos años de este nivel. 

Las producciones que dan cuenta de otras memorias como el cuento El chilote Otey 
de Francisco Coloane de 1971 y la poesía mapuche “La tarde del sábado para lavar la ropa” 
de Liliana Ancalao Meli de 2020, permiten apreciar los hechos de la “Patagonia rebelde” 
de una manera heterogénea, no lineal ni homogénea como en otros relatos. En ellos se 
aprecian memorias que no eran visibilizadas en los “textos fundacionales” de las Huelgas 
Patagónicas asociadas a identidades subalternizadas como la de los chilotes y de los pue-
blos originarios7.

7. Tal como señalan Carretero y Borrelli (2008, p. 205) y Lorenz (2006, p.272) la existencia de visiones dispares sobre 
el pasado debe ser trabajada. 
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Asimismo, si bien los textos literarios remiten directamente a la disciplina Literatura 
pueden presentarse en otras disciplinas para poder ofrecer diversas formas de leer la His-
toria. Se lee literatura, dice Gerbaudo (2008), para aprehender otra forma de interpretar el 
mundo. Incluso dentro de las clases de Lengua y Literatura pueden ser disparadores textos 
periodísticos de la época y actuales, que den cuenta del estado de situación del trabajo 
obrero en Santa Cruz, y las obras con diversos lenguajes artísticos.

Las políticas de la memoria en el caso de las Huelgas Patagónicas implican no so-
lamente la revisión de la historiografía oficial, sino la educación en derechos humanos, el 
fomento de una ciudadanía crítica, la apreciación de cómo hechos del pasado pueden rela-
cionarse con las demandas actuales de las y los trabajadoras/es, la diversidad de visiones 
del pasado a través de los diferentes materiales y recursos que se pudiesen presentar en 
las aulas. 
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RESUMEN

En el presente artículo se aborda el rol de la mujer a través de la literatura infantil 
como vía privilegiada para reflexionar desde una perspectiva de género y Derechos Huma-
nos, los mensajes incriptos en el discurso tradicional. En el marco del PI 29/ A 471, “Re-
presentaciones sociales de infancia en la literatura infantil: Un examen interdisciplinario”. 
Considerando que los roles se aprenden sobre todo desde la infancia, es en cada cuento, en 
cada relato, que se han ido transmitiendo y preservando enseñanzas que han resultado ser 
funcionales para inculcar aquellos valores que el sistema considera convenientes como re-
flejo del “deber ser”. Puesto que, se suele proponer como natural una imagen de niña-mujer 
bonita, pasiva, sumisa y en lo posible no-pensante.

Al mismo tiempo, en la Patagonia Austral los cuarenta años de democracia se nos 
presentan como una oportunidad para celebrar la importancia de las nuevas tendencias que 
proponen transformaciones respecto al rol de la mujer, su protagonismo como personajes 
femeninos que sí pueden ser éxitosos y felices. Se propone destacar que la democracia va 
de la mano del reconocimiento de nuevos sujetos de derechos y de la ampliación de dere-
chos.

En este sentido, es intención de este trabajo reflexionar sobre el principio de igual-
dad de género y no discriminación, los cambios que ha tenido en estos útimos tiempos 
el rol de la mujer. Y reivindicar el protagonismo de los personajes femeninos recordando 
que, historicamente y aún, las mujeres siguen siendo objeto de diversas discriminaciones, 
dificultando la participación de la mujer, en las mismas condiciones que el hombre, por lo 
cual es necesario reconocer que los cuentos infantiles merecen un tratamiento, con miras a 
alcanzar la eliminación de los prejuicios y las prácticas de cualquier otra índole que estén 
basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o en funcio-
nes estereotipadas de hombres y mujeres. Por esto, analizaremos el cuento Blancanieves y 
los siete enanos de los hermanos Grimm y Blancanieves, y comieron perdices…¡todos los 
días! de María Inés Falconi. 

Palabras clave: Literatura infantil - derechos humanos - democracia - género.
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INTRODUCCIÓN

Uno de los aspectos más transparentes de la función educativa de la literatura infantil 
a lo largo de su historia ha sido el de la transmisión cultural de los modelos femeninos y 
masculinos. El cambio social experimentado por la mujer en las últimas décadas ha sido 
notable, y ello se ha reflejado en la literatura infantil. Sin embargo, hay que señalar como 
dice Colomer, T (1994) “la existencia de la discriminación de género presente en los libros 
infantiles” (p.08), mientras que, desde otro punto de vista, encontramos narraciones que 
se complementan mayoritariamente con una figura materna que satisface las necesidades 
físicas y la seguridad afectiva en los niños, es decir, la maternidad como función por exce-
lencia de la mujer.

En otras obras sorprende ver como las mujeres continúan dedicándose a los queha-
ceres domésticos, incluso en el caso de mencionarse algún trabajo, éste aparece siempre 
como secundario en relación con el trabajo del hogar que realizan. Asimismo, niñas que se 
ven adoctrinadas en la postergación y la conformidad, siguiendo mandatos que las mantie-
nen en roles como el de mujer sufriente y abandonada, siempre en un lugar dependiente, a 
la espera de un hombre que la salve y de sentido a su existencia. 

En este sentido, los cuentos tradicionales no escapan del análisis y son estudiados 
por su papel fundamental en la conformación de la subjetividad femenina junto a nuevas 
versiones que posibilita mostrar cambios sociales y logros en pos de la igualdad de género. 
Nos preguntamos, ¿De qué hablamos cuando hablamos de igualdad de género? ¿Qué nos 
sugiere y propone una perspectiva o enfoque de género? ¿Por qué es importante hablar del 
rol de la mujer a través de la literatura infantil con las infancias hoy?

En este marco, y recuperando estas preguntas nos proponemos reflexionar sobre los 
cambios que ha tenido en estos útimos tiempos el rol de la mujer. Asimismo, visibilizar la 
inclusión de perspectivas pedagógicas novedosas como la perspectiva de género en las 
instituciones educativas, a partir del vínculo posible con cuentos infantiles tradicionales y 
modernos. 
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¿POR QUÉ HABLAR DE DERECHOS HUMANOS, 
IGUALDAD DE GÉNERO Y NO DISCRIMINACIÓN 
CON LAS INFANCIAS?

La Organización de las Naciones Unidas (ONU), fundada en 1945 una vez finalizada 
la Segunda Guerra Mundial, reunió a mandatarios de todo el mundo con la finalidad de que 
discutieran y acordaran criterios básicos para establecer un nuevo orden mundial. Luego de 
un extenso debate, en la Asamblea General N° 183 del 10 de diciembre de 1948, la ONU 
aprobó la Declaración Universal de Derechos Humanos (DUDH). Este documento es un hito 
histórico, dado que expresa un complejo consenso que define, a lo largo de 30 artículos, 
cuáles son los atributos, derechos y garantías pertenecientes a cada persona solamente por 
su condición de ser humano3.

Los Estados integrantes de la comunidad internacional asumen las obligaciones y 
responsabilidad de garantizar los derechos establecidos en la DUDH por eso decimos que 
son los únicos que pueden vulnerarlos. Es decir que: 

•	 todo Estado debe asegurar el cumplimiento de los Derechos Humanos a 
su población 

•	 todo Estado es capaz de violar dichos derechos por acción u omisión; es 
decir, por atentar contra los Derechos Humanos de forma directa, o bien 
dejando que hechos o procesos violatorios de estos ocurran, sin intervenir 
adecuadamente.

En el marco del proceso histórico que venimos describiendo debemos resaltar que la 
educación recibió un lugar destacado como estrategia de divulgación y consolidación del 

3. Para conocer detalles sobre el rol de las mujeres mandatarias durante el proceso de redacción de la DUDH, puede 
consultarse el material elaborado por la ONU disponible en bit.ly/3qEhjZB. 



92

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

paradigma internacional de los Derechos Humanos. Esto aparece en el Preámbulo de la 
Declaración Universal de los Derechos Humanos4 (1948), que los define como:

Un ideal común por el que todos los pueblos y naciones deben esfor-
zarse, a fin de que tanto los individuos como las instituciones, inspirándose 
constantemente en ella, promuevan, mediante la enseñanza y la educación, el 
respeto a estos derechos y libertades, y aseguren, por medidas progresivas de 
carácter nacional e internacional, su reconocimiento y aplicación universales 
y efectivos. (p.23)

Ahora bien, la DUDH establece un conjunto de derechos que tenemos asignados 
todas y todos en tanto personas, y se sostienen en principios ético-políticos y jurídicos 
fundamentales. Nos referimos a: Universalidad, Igualdad y no discriminación e Integrali-
dad e indivisibilidad. Estos principios marcaron la base para derechos que fueron erigidos 
posteriormente en otros documentos internacionales y han suscitado numerosas e intere-
santes discusiones respecto de sus múltiples formas de interpretación e, incluso, referidas 
a su alcance, tanto real como potencial. Para dar cuenta de ello, quisiéramos detenernos 
brevemente en la importancia del principio de igualdad y no discriminación, señalado en 
la colección de Derechos Humanos, Género y Esi (2021) del Ministerio de Educación de la 
Nación Argentina cuando dice que: 

Los Derechos Humanos son de todas y todos, y para todas y todos. No 
existe sujeto que pueda ser excluido de su órbita ni motivo por el cual quede 
eximido de su alcance. A su vez, los Estados son los responsables de efectivi-
zarlos sin distinciones de ningún orden. (p.25)

Sabemos que en la realidad se dan diversas situaciones de desigualdad y de discri-
minación, con lo cual permanentemente el principio de igualdad y no discriminación debe 
ser puesto en juego en relación con situaciones de la vida cotidiana de las personas. Un 
ejemplo de esto, lo encontramos en la desigualdad que las mujeres encuentran en el acceso 
a los derechos civiles y a los bienes culturales y económicos. 

4. Para la lectura del Preámbulo de la Declaración Universal de los Derechos Humanos puede consultarse el material 
disponible: http://www.infoleg.gob.ar/?page_id=1003#:~:text=La%20presente%20Declaraci%C3%B3n%20Uni-
versal%20de,estos%20derechos%20y%20libertades,%20y 
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De ahí, la necesidad de hablar a qué hacemos referencia cuando hablamos de pers-
pectiva o enfoque de género, la colección de Derechos Humanos, Género y Esi en la escuela 
(2021) del Ministerio de Educación de la Nación Argentina, explica que: 

Es una especie de anteojos (a veces se les agrega “violetas” o “multi-
colores” en relación con los colores representativos de los feminismos y las 
disidencias sexuales) que permiten advertir los sesgos, las desigualdades y las 
violencias sexo-genéricas que se encuentran presentes en los procesos de pro-
ducción de las identidades y en diferentes dimensiones de la vida en común 
dentro de la sociedad. La perspectiva de género implica una forma particular 
de observar el mundo y nuestras experiencias cotidianas.Propone una mirada 
crítica de las relaciones de poder que subyacen a las formas en que los sujetos 
atraviesan su proceso corporal de sexuación. En tal sentido, abre interrogantes 
sobre las relaciones que se producen en el orden social capitalista-patriar-
cal-cis-heteronormado-blanco5. (p.26)

Los posicionamientos y las relaciones entre los géneros, desde esta mirada, son 
construcciones sociales que no resultan inevitables ni son destinos fijos, sino que pueden 
transformarse. Un ejemplo claro podemos encontrarlo en la historia de Blancanieves y los 
siete enanos de los hermanos Grimm hace casi doscientos años.

5. El término cis o cisgénero refiere a las personas cuya identidad de género resulta coincidente con el género asignado 
socialmente al momento del nacimiento. 
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ERASE UNA VEZ: BLANCANIEVES DE AYER
¿Y LA IGUALDAD DE GÉNERO?

En la historia de los Grimm, Blancanieves es una hermosa princesa que se ve obliga-
da a huir del palacio de su padre perseguida por los celos de su madrastra, una bruja que 
envidia su belleza. 

La princesa escapa a través del bosque y se refugia en una casa pequeña donde 
viven siete enanitos que trabajaban en una mina cercana, conmovidos con la historia de 
Blancanieves, le pidieron que se quedara con ellos para protegerla de la malvada reina, ella 
a cambio, se encargaría de limpiar la casa y hacerles de comer después de que volvieran 
del trabajo. 

La madrastra disfrazada de vendedora, mediante engaños la convence de probar una 
manzana envenenada. Con el primer bocado, Blancanieves se desploma y la bruja vuelve 
a su palacio feliz por haber logrado su propósito. Luego, los siete enanitos la encuentran 
helada en el suelo y la dan por muerta, la colocan en una caja de cristal transparente y la 
llevan a la cima de una montaña. Hasta allí, llega el hijo del rey. Los enanos lo dejaron pasar 
y el joven no pudo evitar besarla en los labios. Al instante siguiente, Blancanieves abrió los 
ojos, los enanos contentos, comenzaron a celebrar. Después, ella también se enamora del 
príncipe y deciden casarse y todos vivieron felices para siempre. 

La historia contada por los hermanos Grimm nos muestra que existe la tendencia 
de ver a las mujeres solo en el ámbito doméstico, dejando de lado su participación en la 
esfera pública y su autonomía en la toma de decisiones. En este caso, Blancanieves, una 
joven que realizaba los trabajos más serviles a los siete enanitos mineros, subordinada a la 
figura del “hombre”. Y también al príncipe, quien además había sido besada por él sin su 
consentimiento para salvarla supuestamente de la maldición de la madrastra, mientras ella 
se encontraba inconsciente. Por lo cual, hablar hoy de igualdad6 de género significa tomar 

6. Ley Nº. 26485. Ley de Protección Integral a las Mujeres. Esta ley garantiza todos los derechos reconocidos por la 
Convención para la Eliminación de todas las formas de Discriminación contra la Mujer, la Convención Interamericana 
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, la Convención sobre los Derechos de los Niños y la 
Ley 26.061 de Protección Integral de los derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes y, en especial, el referido a: la 
igualdad real de derechos, oportunidades y de trato entre varones y mujeres, Artículo 3º inciso j). Ver en: http://servi-
cios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/150000-154999/152155/norma.htm
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conciencia y transformar la posición de desigualdad y subordinación que las mujeres han 
vivenciado a través de los siglos de historia en relación a los hombres en la esfera familiar, 
económica, social, política, cultural y en la misma historia. 

De lo anterior, podemos decir que en los cuentos tradicionales infantiles como es el 
caso de Blancanieves, se visualiza claramente las imágenes de lo femenino y lo masculino 
con las que aprendieron a identificarse generaciones de niñas y niños de la época. Asimis-
mo, trasmite segmentos de la cultura patriarcal, en donde los personajes que representan lo 
femenino y lo masculino reproducen la realidad social desigual en la que estamos inmersos 
y no se otorgan los mismos derechos y dota de la misma igualdad a ambos géneros. 
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ERASE UNA VEZ: BLANCANIEVES DE HOY

 
Como decíamos en un inicio del trabajo, se seleccionó el cuento infantil “Comieron 

perdices…¡todos los días!” de María Inés Falconi, quíen presenta una novedosa perspectiva 
en materia de género. El cuento que ha sido seleccionado pertenece a una literatura infantil 
que pretende desafiar los estereotipos propios de género. Por lo tanto, sus personajes adop-
tan conductas que no son esperables con las típicas que se desprenden de la mayoría de 
los cuentos tradicionales para niños y niñas.

A los fines de analizar el texto, se optó por escoger un aspecto en el que claramente 
se observa la diferenciación de las historias respecto del libro más tradicional. Ellos son el 
trabajo y ocupación.

Trabajo/ocupaciones:
Se observa en esta historia que, Blancanieves intenta superar la limitación a la que 

una y otra vez hace referencia el principe, en el sentido que el personaje femenino realice 
una actividad del dominio femenino: “Blancanieves le dijo: —Pupi… me aburro. —No sea 
burra – le contestó el principe, festejando el chiste que a Blancanieves no le hizo ninguna 
gracia. Sali de compras, andá a la peluquería o invitá a tus amigas a tomar el té. Podrías 
hacerte la planchita. ¿Por qué no haces un curso de manualidades?. ¿Por qué no haces un 
curso de pintura?. ¿Cerámica? fue la siguiente propuesta del prínicipe”. Actividades que 
tradicionalmente, encuadran en el mundo femenino. Tradicionalmente, aprender manuali-
dades, cerámica, pintura, ir a la peluquería, entre otras, son actividades que encuadran en 
el mundo femenino. 

 Dentro del mundo femenino recaen las tareas domésticas y todos aquellos trabajos 
que impliquen escasa visibilidad y que responden a un mundo interior, tal como se formula 
en el Informe de Desarrollo Humano 2008 del Programa de Naciones Unidas para el Desa-
rrollo (PNUD), “las mujeres participan en trabajos, ocupaciones o profesiones consideradas 
femeninas, con menor valoración social. Su participación siempre está atravesada por el 
lugar que ocupan en el ámbito privado y sus roles de cuidadoras y trabajadoras domésti-
cas”. Mientras que a los hombres se les asignan los actos propios de la vida exterior y de 
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trascendencia. El Príncipe dijo: “Y yo estoy todo el día trabajando y no me puedo quedar en 
el palacio para entrenerte. Tengo cosas importantes que hacer”. Pues bien, esta historia sig-
nifica un paso adelante en ese punto, cuando Blancanieves dice: “- ¿Y por qué los principes 
pueden trabajar y las princesas no?. - Porque…¡Que se yo por qué! porque es así y listo. Y 
no me discutas mas (responde el Príncipe)”. 

Blancanieves no discutió mas, pero enfermó de aburrimiento. Y se fue del palacio, al 
bosque con los siete enanitos, donde luego de una semana estaba tan contenta como antes. 
“Pero entonces llegó a la casa un enviado del principe. —Dice su majestad que quiere que 
vuelva al palacio cuanto antes. Y se subió a la carroza con el lacayo. La carroza arrancó 
a todo galope y esa noche, Blancanieves se encontró sentada otra vez frente al principe y 
al plato de perdices. —Asi que fuiste a visitar a tus amigos —preguntó el principe. —Si 
estuve ahí una semana, por si no te diste cuenta. —¿Una semana…? No, no me di cuenta. 
¿Y qué hiciste durante una semana en el medio del bosque? —Trabajé. —¿Trabajaste? No 
deberias haberlo hecho, las princesas no trabajan (dijo el principe)”. Concluyendo en el fin 
del matrimonio.

Por lo que a los oficios y tareas se refiere atribuidas al género, se remarca que el rol 
de la mujer en la sociedad se liga al de permanecer en casa y el del hombre, ser el sustento 
económico y trabajar afuera exclusivamente. Lo vemos con Blancanieves, que al casarse 
con el príncipe “debe cumplir” y desempeñar tal rol, e igualmente cuando vuelve a la casa 
de los siete enanitos donde se encargaba de llevar a cabo las tareas del hogar. 

Tal como se formula en la Colección Derechos Humanos, Género y ESI en la escuela 
(2021) del Ministerio de Educación de la Nación Argentina:

Implica una distribución sexual binaria, donde quienes sean biologica-
mente varones se esperarán de ellos atributos tales como la competitividad, la 
racionalidad y la agresividad. Mientras que quienes sean consideradas como 
mujeres, tendrán características tales como la pasividad, la irracionalidad y la 
inclinación hacia el cuidado de las y los demás. Amparándose en estos atribu-
tos, se establecen funciones y roles sociales para unas y para otros. Para los 
varones, el espacio público: el mundo del empleo, la política, la calle. Para las 
mujeres, el espacio doméstico: la maternidad, las tareas de la casa, el cuidado 
y la crianza. De este modo, se establece una distribución sexual binaria de ca-
racterísticas anatómicas, rasgos de personalidad, formas de desear y espacios 
de lo social. (p.45)

Como vemos, en el relato de la princesa analizada, refleja que debe cumplir con unos 
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ideales y una ideología tradicional y conservadora que se identifican en algunos estereotipos 
de géneros y valores concretos enmarcada por una línea argumental en que la abocará a 
vivir (o sufrir) un amor romántico que la relegará a una posición sumisa y que espacial-
mente estará situado en el ámbito privado y a su rol de permanecer en el hogar realizando 
actividades que se encuadran dentro del mundo femenino. Sin embargo, en esta historia, 
blancanieves se manifiesta con cierta suspicacia basada en el disconformismo de unos 
patrones tradicionales de conducta. 

Como princesa, en aquel papel que “debía cumplir”, se aprecian ciertas modifica-
ciones relacionadas con las transformaciones de la concepción hacia la mujer que se van 
produciendo a nivel sociocultural, y que en este cuento se permite abrir una discusión sobre 
estereotipos y creencias de género. Si bien aparece el intento del principe de invisibilizar a 
la mujer como sujeto creativo- productivo, y sujeto de discurso; se hace presente una blan-
canieves como sujeto de poder. Una Blancanieves no tan preparada para ser esposa sumisa 
y obediente a los mandatos del Principe. Se presenta una mujer que se interpela, que indica 
otros caminos posibles, una Blancanieves animada a vivir un nuevo amor de pareja “felices 
pero, esta vez, no comieron perdices”. 
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CONCLUSIONES

La literatura infantil es un factor de transmisión cultural que permite inculcar valores 
diversos. La literatura ejerce influencias en niños y niñas creando pautas de conducta deter-
minadas basadas en la información recibida, y que serán a su vez trasmitidas, nuevamente, 
a una siguiente generación.

Frente a este escenario, en los cuentos aquí presentados interesó reflexionar acerca 
de la importancia de fomentar valores de igualdad. En el análisis del cuento tradicional 
infantil, se observa que el protagonista masculino ejerce un rol activo sirviéndose de un 
estereotipo marcado por características patriarcales. Y la protagonista femenina, con un rol 
pasivo, sirviéndose de un estereotipo de mujer sumisa y objeto. Así, el patriarcado se refleja 
en un conjunto de prácticas generadoras de desigualdad y sometimiento hacia las mujeres.

La reescritura del cuento tradicional infantil muestra cierta necesidad de cambio, e 
incluye una propuesta de valores de igualdad. Como así también la construcción de nuevas 
ciudadanías democráticas en la actualidad, lo cual implica el desafío de pensar lo común 
desde la valoración de las diferencias. Invita a detenernos a pensar en aquellas posiciones 
tradicionales: lo masculino en la posicion de mando, racional, inteligente, público; y lo que 
se le atribuye a lo femenino, posición de subordinada, del silencio y callar, irracional, espa-
cio privado doméstico. Los mitos del amor romántico e idealización del amor reflejada en los 
estereotipos y roles de los personajes, se traza de otra forma en este cuento. Ya no se trata 
una historia de pareja perfecta, de enamoramiento que dura toda la vida, cuya perdurabili-
dad es eterna, como se deja entrever a lo largo del relato. 

Se aprecia que se intenta mostrar un rol de la mujer que no está tan conforme con las 
aspiraciones del cuento tradicional, incluyendo valores más actuales de la sociedad. En este 
cuento, a Blancanieves ya no le gustaba la vida de princesa ni aquel principe, y se aleja del 
inmovilismo determinista que marcaba la vida (y el destino) de la princesa para dotar a la 
misma de un cierto margen de libertad y autonomia. 
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Coincidimos con Llano Arana et al (2016), que para que la ciencia se desarrolle, hay 
dos procesos que deben interrelacionarse, por un lado, la especialización y por otro el tra-
bajo interdisciplinario. Por esto, en este trabajo se expone el recorrido realizado en la última 
década por un grupo de investigadores de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral 
(UNPA), que para el propio crecimiento y para la generación de saberes que puedan ser de 
utilidad para el sector productivo de la provincia de Santa Cruz, fue acercándose y traba-
jando de manera conjunta con otras instituciones gubernamentales. En particular, vamos a 
desarrollar parte de la experiencia del grupo en relación a dos de los objetivos propuestos 
en el actual proyecto de investigación: fortalecer el trabajo interdisciplinario y favorecer la 
interrelación y cooperación entre instituciones. 

Retomando a Llano Arana, el primero de los procesos que menciona, está dirigido a 
la especialización para llegar a dominar los distintos aspectos de un campo de investiga-
ción, a medida que la especialización se fue desarrollando, se dividieron y subdividieron los 
conocimientos incrementando la cantidad de disciplinas. Posteriormente, se hizo necesario 
establecer la interrelación entre las distintas disciplinas para lograr comprender e interpretar 
a la realidad de manera integral. La interdisciplinariedad es resultado de la ciencia y la tec-
nología, pero no es un hecho espontáneo, se necesita de un accionar ordenado y consciente 
de quienes vayan a participar.

Las numerosas problemáticas del siglo XXI comparten las características de su com-
plejidad y ninguna de ellas puede ser abordada desde una perspectiva individual, sino que 
se presentan como desafíos transdisciplinarios, según lo señalado por Max-Neef (2005). En 
la actualidad, el progreso a nivel mundial carece de sostenibilidad, y el constante aumento 
de la población está debilitando los sistemas naturales fundamentales para el bienestar del 
planeta. Los desafíos globales, en particular los relacionados con el medio ambiente, como 
la crisis hídrica, el cambio climático, la demanda de energía y el crecimiento poblacional, 
entre otros, han adquirido mayor complejidad. Esto nos obliga a abordarlos reconociéndolos 
como complejos, inseparables y retroalimentados. El enfoque fragmentado en el pensa-
miento representa un obstáculo para abordar estos problemas de manera efectiva. Por lo 
tanto, surge la imperiosa necesidad de adoptar una perspectiva holística, integral e interdis-
ciplinaria para resolver los desafíos contemporáneos, como fue señalado por Carvajal Esco-
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bar (2010). La construcción del conocimiento en la era posmoderna, requiere del análisis 
crítico de una abundante cantidad de información que se presenta de diversas maneras, y 
el enfoque interdisciplinar favorecen los procesos de agregación de valor a la información.

El término interdisciplinariedad, desarrollado por el sociólogo Louis Whists y oficiali-
zado por primera vez en 1937 (De la Tejera Chillón et al, 2019), surgió desde la necesidad 
de dar respuesta a la demanda de conocimientos científicos para abordar la comprensión y 
resolución de los desafíos originados por la globalización y sus consecuentes cambios. Exis-
ten en la literatura distintas definiciones de interdisciplinariedad y cada una de ellas adapta 
sus particularidades propias dentro del contexto en que se utilizan (Lattuca, 2001). Según 
Van del Linde (2007), ésta puede verse como una estrategia que implica la interacción de 
varias disciplinas, entendida como el diálogo y la colaboración de las involucradas con el 
fin de obtener un nuevo conocimiento. Sotolongo y Delgado (2006) la describen como un 
esfuerzo convergente de múltiples disciplinas, orientado a obtener perspectivas comple-
mentarias sobre un objeto de estudio que trasciende las limitaciones de cualquier disciplina 
particular. Posada (2004), en cambio, la define como un segundo nivel de integración 
disciplinar, en el cual la cooperación entre campos disciplinares genera interacciones reales 
donde se facilitan el intercambio de conocimientos y por lo tanto existen enriquecimientos 
mutuos. En una perspectiva alternativa, Torres (1996), considera que se elaboran de mar-
cos conceptuales más amplios, en los cuales las diferentes disciplinas involucradas experi-
mentan modificaciones y se vuelven interdependientes unas de otras. 

Hasta el año 2012, el grupo estaba conformado por profesionales del área de la 
Matemática y las investigaciones apuntaban a temáticas distintas a las que abordamos ac-
tualmente. A partir del proyecto 29/A301 (Modelos estadísticos para la caracterización de 
datos espaciales con variables ambientales y sociales) comenzamos a conformar el grupo 
de trabajo actual, incorporando un investigador del área de Geografía, uno del área de Infor-
mática y otro del Servicio Meteorológico Nacional. Los primeros análisis correspondieron al 
estudio de algunas variables climatológicas, principalmente precipitación, temperatura del 
aire, humedad relativa, punto de rocío y presión atmosférica, modelando el comportamiento 
temporal para distintas estaciones meteorológicas de Santa Cruz, y vinculando su com-
portamiento altitudinal y latitudinalmente. El proyecto que dio continuidad a este camino 
iniciado fue el PI 29/A366 (Modelado y caracterización de variables ambientales mediante 
técnicas estadísticas), en el mismo se siguió avanzando en la modelación temporal de va-
riables climáticas. Se utilizó para esto un modelo probabilístico de ocurrencias conjuntas 
de variaciones de grupos de variables, se propuso una metodología para completar datos 
faltantes en las series de temperatura y precipitación, principalmente. En este proyecto se 
comenzó con modelación espacial, al comparar métodos plausibles y finalmente predecir 
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espacialmente algunas de las variables trabajadas generando mapas. Todo este recorrido 
permitió que pudiéramos generar un material sobre metodología para abordar variables cli-
máticas y aportar resultados para la Provincia de Santa Cruz y principalmente para la ciudad 
de Río Gallegos (Maglione et al, 2022). Por la baja cantidad de estaciones meteorológicas y 
para evaluar el impacto de las variables climáticas sobre el sector productivo de la provincia, 
en la última etapa de este proyecto se invitó a participar del mismo a investigadores del área 
de recursos naturales, especializados en manejo de pastizales y teledetección. Se comenzó 
a trabajar con la problemática de la sequía, analizando diferentes localidades a través de 
distintos índices climatológicos y su correlación con otros espectrales. A partir del PI 29/
A443 (Estimación de variables ambientales para el sistema productivo en la Patagonia Aus-
tral) se continuó profundizando en la misma temática, la elaboración de modelos que inclu-
yeran variables climáticas y espectrales, y el comportamiento de índices de vegetación para 
las áreas ecológicas de la provincia. El proyecto que comenzó a ejecutarse en el presente 
año, PI 29/A520 (Modelación de variables ambientales usando sensores remotos), amplía 
la temática de trabajo, aunque con mayor énfasis en la utilización de variables espectrales 
asociadas a datos de campo, como por ejemplo cobertura vegetal. También en estos años, 
se incorporaron y formaron estudiantes de las carreras del Profesorado en Matemática, 
Profesorado en Geografía y de la Ingeniería en Recursos Naturales Renovables. Algunos de 
los resultados del grupo se pueden obtener en Bonfili et al (2018), Klimisch et al (2022), 
Maglione et al (2019), Maglione et al (2022), Paredes et al (2022), Soto et al (2016), Soto 
et al (2020), entre otros.

Repasando, los objetivos planteados en los distintos proyectos que el grupo ha ido 
proponiendo, fueron inicialmente el de analizar y modelar variables climatológicas, luego se 
han incorporado otras variables que incluyeron las espectrales. El objetivo general del actual 
proyecto de investigación es el de analizar y ajustar datos de campo con datos espectrales 
para construir modelos que sirvan a la toma de decisión principalmente del sector producti-
vo, haciendo énfasis en algunas problemáticas regionales tales como el estudio climatológi-
co, las sequías y la vegetación, entre otras. Dentro de los objetivos específicos se encuentran 
el estudiar las relaciones entre variables de campo (estaciones meteorológicas y monitores 
de vegetación) y de datos espectrales, y proponer modelos temporales y/o espaciales para 
describir el comportamiento de variables, para lo cual se propone por ejemplo: a) realizar 
interpolaciones espaciales de SPI (Índice de Precipitación Estandarizada) y buscar asocia-
ción del SPI con índices espectrales relacionados a sequía, b) modelar variables de campo 
(cobertura vegetal, riqueza, algunas variables de suelo, disponibilidad forrajera, entre otros) 
con datos satelitales, c) realizar mediante clasificación supervisada de imágenes satelitales 
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en mapa de comunidades vegetales, d) describir el comportamiento espacio/temporal de 
datos espectrales relacionados a cobertura nívea y, e) estudiar las asociaciones temporales 
de datos meteorológicos y sus estimaciones satelitales. Pero también son objetivos del pro-
yecto el de fortalecer el trabajo interdisciplinario y favorecer la interrelación y cooperación 
entre instituciones.

No resulta fácil el trabajar de manera interdisciplinar. Principalmente, porque cada 
uno de los integrantes tiene la oportunidad de trabajar junto a representantes de otras cien-
cias, compartiendo la lógica y el lenguaje propio de su formación de base para generar un 
acuerdo en la construcción del conocimiento conjunto. Pero con el tiempo, se ha podido 
llevar a cabo un trabajo en el que cada participante ha aportado y aporta desde los dife-
rentes campos de conocimiento para intentar solucionar distintas problemáticas usando las 
teorías y metodologías de sus propias disciplinas, siempre en el marco del respeto por el 
trabajo mutuo.

Más allá de los resultados que el equipo de trabajo ha ido obteniendo, hay aprendi-
zajes conjuntos importantes a valorar. Por un lado, el reunirse desde diferentes disciplinas 
(matemática, geografía, recursos naturales, ciencias de la atmósfera) y sentarse a afrontar 
una temática de interés regional, siendo abiertos y respetuosos a las miradas y teorías de 
cada rama del conocimiento. Por el otro, la experiencia de relacionarse con el conocimiento 
del otro, con el lenguaje y la lógica de cada disciplina, que nutren no solo a la investigación, 
sino que llevan al crecimiento académico, y sobre todo personal, de los involucrados.

El trabajo realizado por el grupo es altamente ad hoc, siempre hacia una construcción 
colectiva. Lo cual en ocasiones resulta ser un camino más largo y más complejo, que impli-
ca superar las situaciones a partir de las diferentes perspectivas. Pero como contrapartida, 
resulta ser más productivo, con resultados de mayor impacto y que nos permite aprender 
mucho más acerca del objeto de estudio. Consideramos que la ruta más acertada a la 
generación de soluciones innovadoras necesita de la colaboración y la mirada de muchas 
áreas del conocimiento reunidas, con personas expertas en sus áreas de conocimiento, que 
puedan reconocer el saber del otro, y que entiendan que el trabajo interdisciplinario mejo-
rará el saber y el ser de investigadores, profesionales, estudiantes y de la sociedad misma. 
La propuesta de investigación interdisciplinar debe converger en un marco teórico, lenguaje 
y metodología hacia un objetivo común alimentado desde diferentes disciplinas (Frodeman 
et al, 2017)

Dentro de nuestro grupo hay investigadores del Servicio Meteorológico Nacional 
(SMN) y del Instituto Nacional de Tecnología Agropecuaria (INTA). El SMN tiene como 
misión el brindar información y pronósticos meteorológicos, prospectivas climáticas y aler-
tas en su área de incumbencia, basados en el monitoreo continuo de la atmósfera y en el 



107

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

conocimiento científico, con el objeto de proteger a la población, contribuir a la defensa 
nacional, favorecer el desarrollo sustentable y dar cumplimiento a sus compromisos in-
ternacionales en la materia. El INTA por su parte contribuye al desarrollo sostenible del 
sector agropecuario, agroalimentario y agroindustrial, y también impulsa la innovación y la 
transferencia del conocimiento. Por otro lado, que una de las misiones de la Universidad 
es la de promover la investigación científica, en particular vinculadas a problemáticas del 
territorio. El hecho de que estos tres organismos nacionales estén interactuando y trabajan-
do de manera coordinada constituye una alternativa al modelo autocentrado e individual, 
ya que existe articulación horizontal de las instituciones a partir de la interacción de los 
actores involucrados. Esta asociación de interesados tiene como propósito la búsqueda de 
resultados acordados conjuntamente a través de la participación y colaboración, y se da 
tanto desde la participación de integrantes del SMN y el INTA a proyectos de la Universidad, 
como a la inclusión de investigadores UNPA de este grupo a proyectos propios del INTA. 
Esta inter-institucionalidad resulta ser una opción para hacer más potentes los procesos 
y resultados en que las organizaciones entran en interacción, ya que existe un desarrollo 
colectivo de trabajo, a la vez que se potencian y facilitan la integración y el desarrollo de 
líneas de trabajo comunes, generando intercambios y desarrollos conjuntos producto de la 
unión de esfuerzos y saberes.

Como grupo hemos podido dar ese paso, lo que se ha traducido en un trabajo sos-
tenido en el tiempo y con resultados en los que están presentes los puntos de vista de 
cada disciplina y organismo. El principal objetivo del presente artículo, más allá de hacer 
un breve recorrido del trabajo del equipo, es el de remarcar la importancia de la interdisci-
plinariedad en la construcción de conocimiento y en los beneficios de la articulación entre 
organismos. El desarrollo local ambientalmente sostenible del territorio pondera variables 
económicas, sociales y ambientales, y necesita ser construido por consenso en un ámbito 
democrático, donde las diferentes organizaciones y la participación de actores de distinta 
formación y a partir de las distintas miradas construyan, enriquezcan y generen resultados 
valiosos para la sociedad. 
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RESUMEN

El presente proyecto de investigación se presenta como continuidad de las etapas 
I y II del Proyecto titulado “Estudios literarios, lingüísticos y semióticos en la Educación 
Superior de Santa Cruz: institucionalización e internacionalización (1958-2015), código 
A19-424 y A19-467, respectivamente. En esta nueva propuesta continuamos estudiando 
los procesos de institucionalización e internacionalización de los estudios lingüísticos, litera-
rios y semióticos (estos últimos, tomados en una acepción amplia que incluye los estudios 
comunicacionales) en la Educación Superior de Santa Cruz en un recorte temporal que se 
abre en 1958 –año marcado por diferentes apuestas estatales de apoyo a la ciencia y a la 
educación– y finaliza en 2015 –fecha en la que se cierra un período de apuesta al financia-
miento de la ciencia y de la educación en Argentina iniciado en 2004–.

En la etapa actual, desarrollamos una perspectiva de investigación centrada en el 
análisis, la reconstrucción y la descripción de los procesos de institucionalización e inter-
nacionalización con énfasis en el estudio de los itinerarios y acciones de los agentes del 
campo y los espacios en los que operan. En ese sentido, el interés asignado a la categoría 
de agencia pretende vincular los espacios en los que se materializan dichos procesos de ins-
titucionalización e internacionalización, esto es, la Universidad, los Institutos, la Dirección 
Provincial de Educación Superior, entre otros. Metodológicamente, resultan operativas las 
categorías “intelectuales de provincia”, “intelectuales de pueblo” y “mediadores culturales”, 
en la medida en que permiten dotar de mayor precisión y capacidad descriptiva la manera 
en que los agentes se inscriben y producen no dentro de un campo intelectual circunscrito 
a la provincia de Santa Cruz, sino más bien en el espacio que definimos como Educación 
Superior.

Palabras clave: Institucionalización - Internacionalización - Agentes - Agencias - Inte-
lectuales de provincia - Educación Superior - Santa Cruz - Argentina.



112

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

INTRODUCCIÓN

Este proyecto se propone como una continuidad de otros tres: el Curso de Acción 
para la Investigación y Desarrollo (CAID 2016-2020) financiado por la Universidad Nacio-
nal del Litoral titulado “Estudios lingüísticos, literarios y semióticos en Argentina: institucio-
nalización e internacionalización (1945-2010)”; el proyecto “International Cooperation in 
the Social-Sciences and Humanities: Comparative Socio-Historical Perspectives and Future 
Possibilities” (INTERCO SSH). Este último corresponde a la mega-investigación dirigida por 
Gisèle Sapiro (École des Hautes Études en Sciences Sociales –EHESS-/ Centre National 
de la Recherche Scientifique –CNRS-, París, Francia; European Union Seventh Framework 
Programme FP7/2007-2013/ Grant Agreement N°319974;), que comprendió nueve paí-
ses (Argentina, Brasil, Francia, Italia, Reino Unido, Austria, Holanda, Hungría y Estados 
Unidos) y siete disciplinas (Sociología, Psicología, Filosofía, Economía, Letras, Antropología 
y Ciencias Políticas). La coordinación general de las áreas en Argentina la llevó adelante 
Gustavo Sorá (UNC/CONICET); la coordinación general del área de letras, Analía Gerbaudo; 
y, por último el proyecto de investigación radicado en el Instituto de Cultura, Identidad y Co-
municación de la (ICIC-UNPA) bajo la denominación “Estudios lingüísticos, literarios y se-
mióticos en la Educación Superior de Santa Cruz: institucionalización e internacionalización 
(1958 -2015)” y constó de dos etapas (etapa I: código A19-424; etapa 2: A19-467 etapa 
II). La formulación de este último proyecto nos permitió trabajar el problema de la institu-
cionalización de las Letras en Santa Cruz y, luego, la internacionalización de los resultados 
de las investigaciones sobre ese campo allí desarrolladas. No solamente la magnitud de los 
resultados de las investigaciones, sino también la necesidad de formar recursos humanos 
en la metodología insumieron prácticamente todo el tiempo. A través de dichos proyectos de 
investigación, que anteceden al presente, se realizaron primeros desarrollos (cf. Gerbaudo 
2019, Gasel 2020, Gerbaudo y equipo 2019), así como la presentación en el Doctorado 
en Ciencias Sociales y Humanidades de UNPA de tres proyectos doctorales aprobados por 
resolución del consejo superior UNPA:

1) Forchino, Verónica: Estadísticas y Estudios Literarios: una lectura distante de la 
investigación en el campo de las Letras en Santa Cruz. 1995-2008;

2) Berezagá, Gastón: La institucionalización de los estudios literarios, lingüísticos y 
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semióticos en las carreras de Letras de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral y su 
internacionalización (1991- 2015), financiada con Beca Doctoral del CONICET);

3) Laje, Federico: La formación docente en Río Gallegos y la construcción de su 
competencia digital: estudio en diseño y de su institucionalización (2010-2018). Por su 
parte, el investigador Dr. Alejandro Gasel realizó el ingreso a la carrera de Investigador 
en CONICET con una línea relativa a estos temas (https://www.conicet.gov.ar/new_scp/
detalle.php?id=27582&datos_academicos=yes&keywords=). Estos avances nos permi-
ten demostrar que hemos constituido un grupo de trabajo sobre cuestiones relativas a la 
institucionalización e internacionalización de las Letras para la Educación Superior de la 
Provincia de Santa Cruz cuyas líneas de investigación en curso pretenden desarrollar las 
hipótesis centrales de nuestro programa de investigación: se propone dar continuidad a la 
línea de trabajo iniciada en 2019 en la Universidad de la Patagonia Austral, pero en este 
caso centramos la atención en los “agentes”, “agencias” y, siguiendo los planteos de Ana 
Teresa Martínez (2013), en los “intelectuales de provincias”, aunque sin desligarnos del 
marco de la plataforma teórica nacional-global de lo significa pensar la institucionalización 
e internacionalización.

Entonces, el proyecto que proponemos aquí entra en diálogo con los anteriores, pero 
continúa recortando una dimensión más acotada ya que en lugar de estudiar el “campo 
nacional” (Sorá, 2017:19) abarca una zona puntual: la provincia de Santa Cruz, pensada 
a su vez sobre la Educación Superior, nivel donde se promueve no sólo la transferencia sino 
también la producción de conocimiento. Interesa analizar en detalle cómo se institucionali-
zan y se internacionalizan los estudios lingüísticos, literarios y semióticos en esta zona del 
campo situado geográficamente en los márgenes del país, pero conectada con diferentes 
polos del mundo debido a sus políticas educativas y científicas.

La historización busca precisar hasta qué punto, tal como se advierte en otras zonas 
periféricas del país, se crea un sistema de sinergia entre los institutos de formación supe-
rior que luego da lugar a la creación de universidades nacionales (cf. Arnoux y Gerbaudo, 
2018), como se observa en las historias de emergencia de las Universidades Nacionales de 
Río Cuarto, Jujuy, Patagonia San Juan Bosco y Misiones (Macchiarola y Perassi, 2018). El 
objetivo consiste en datar las trayectorias y analizar el papel de los agentes en los procesos 
de institucionalización e internacionalización de los estudios literarios, lingüísticos y semió-
ticos (incluidos en estos los comunicacionales [cf. Zarowsky y Justo von Lurzer, 2018]) que 
permanecieron interconectados hasta bien avanzado el siglo XXI, no solamente en las zonas 
marginales del campo.

Es importante aclarar que, actualmente, el sistema de educación superior de la pro-
vincia de Santa Cruz está conformado, en lo que respecta a las áreas de investigación 
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incluidas en este proyecto (es decir, los estudios lingüísticos, literarios y semióticos), por la 
Universidad Nacional de la Patagonia Austral (UNPA), fundada en 1995; por tres institutos 
que dependen de la Dirección Provincial de Educación Superior: el Instituto Provincial de 
Educación Superior Caleta Olivia (IPES Caleta Olivia), el Instituto Provincial de Educación 
Superior de Río Gallegos (IPES Río Gallegos), y el Instituto Provincial Superior en Arte 
(IPSA); por el Instituto Superior de Educación Técnica (InSET, con sede en Caleta Olivia, 
Río Gallegos, Pico Truncado y Puerto Deseado), que depende de la Dirección provincial de 
Escuelas Técnicas (ambos órganos del Consejo Provincial de Educación); y, por último, por 
el Instituto Salesiano de Educación Superior (ISES), bajo la órbita de la Dirección de Escue-
las Privadas. A continuación, detallamos cuáles son las carreras sobre las que el presente 
proyecto se centra, en cada una de estas instituciones: 

La UNPA se organiza en cuatro unidades académicas. En la Unidad Académica Río 
Gallegos, trabajamos con el Profesorado en Letras, la Licenciatura en Letras y la Licencia-
tura en Comunicación Social; en la Unidad Académica Caleta Olivia, con la Licenciatura 
en Comunicación Audiovisual y el Profesorado para la Educación Primaria; en la Unidad 
Académica San Julián, con el Profesorado para la Educación Primaria; y en la Unidad Aca-
démica Río Turbio, con el Profesorado de Nivel Inicial y el Profesorado para la Educación 
Primaria. Asimismo, nos interesa rastrear la historicidad de la asignatura “Análisis y Pro-
ducción del Discurso”, materia que es transversal a la mayoría de las carreras de la UNPA. 

En el IPES sede Caleta Olivia, nos centramos en los Profesorados de Educación 
Inicial, Educación Especial orientado en Discapacidad Auditiva y Trastornos del Lenguaje, 
Educación Especial orientado en Discapacidad Intelectual, Inglés y Educación Secundaria 
en Lengua y Literatura.

En el IPES Río Gallegos enfocamos nuestra investigación en los Profesorados de Edu-
cación Primaria, Educación Inicial, Educación Especial orientado en Discapacidad Auditiva 
y Educación Especial orientado en Discapacidad Intelectual.

En lo que repecta al IPSA, el proyecto historiza los Profesorados de Teatro y de Artes 
Visuales.

En el ISES nos orientamos al estudio del Profesorado de Inglés del ISES. Por último, a 
la Tecnicatura en Comunicación Digital y Multimedial y a la Tecnicatura en Administración 
de Políticas Públicas del InSET.

En términos heurísticos, es importante reconstruir no solo los años de fundación de 
los institutos y de cada carrera, sino además el papel de los agentes del campo en dichas 
fundaciones. Es decir, nos interesa investigar si hubo agentes que participaron de más de 
un campo, y, en ese caso, cuál era su conexión con el ámbito de la militancia gremial y con 
los organismos del Estado, cómo se desarrollaba la movilidad del campo afectada por estos 
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agentes cuya apuesta se definía por la construcción científica y/o educativa y/o cultural en 
general, entre otras cuestiones. Será posible observar que, tanto los indicadores cuantita-
tivos como las categorías cualitativas de análisis apuntan a una reconstrucción que busca 
desentrañar y precisar el campo de lo pensable y de lo posible tramitado en cada momento 
del arco expandido, recortado en el período que va de 1958 a 2015, con el objetivo de 
elaborar, posteriormente, comparaciones con las síntesis parciales obtenidas por el otro 
proyecto en curso, que, en paralelo a este, se ocupa del mapeo del campo nacional.

No es un dato menor que en la provincia de Santa Cruz no haya Ministerio de Edu-
cación: las políticas se organizan a través de un órgano colegiado que está bajo la respon-
sabilidad de un presidente, un vicepresidente y dos vocales (todos nombrados por el Poder 
Ejecutivo Provincial). Uno de los vocales representa a los docentes públicos y es electo por 
docentes de escuelas públicas; el otro representa a los docentes privados, y es electo por do-
centes de escuelas privadas. También participa de este órgano colegiado un padre o madre, 
elegidx por las familias que tienen hijxs escolarizadxs, sea en escuelas públicas o privadas. 
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO

Categorialmente el proyecto se asienta en tres conceptos básicos: “campo”, “institu-
cionalización” e “internacionalización”. 

El concepto de “campo” sigue los planteos de Pierre Bourdieu (1976, 1992, 2001a) 
con su énfasis en su carácter “relativamente autónomo” (cf. Bourdieu 1997a: 12). En varios 
pasajes, el autor ha vuelto sobre diferentes aspectos que corroen tanto la ilusión de neutrali-
dad como la del desinterés en las posiciones científicas: “Plus les champs scientifiques sont 
autonomes, plus ils échappent aux lois sociales externes” (1997a:23), constata. La relación 
entre literatura y autonomía se ha repasado desde disímiles aristas y posiciones (Bourdieu 
1992; Altamirano 2002; Casanova 2004; Martínez 2007; Sapiro 2007, 2011a, 2011b, 
2013, 2014; Montaldo 2009; Ludmer 2010). Por su lectura a la luz de las investigaciones 
literarias latinoamericanas, retomamos la precisa definición de Graciela Montaldo al mo-
mento de señalar lo que habilita, en términos teóricos y epistemológicos, el concepto bour-
desiano: “La idea de campo permite estudiar ya no sólo las dinámicas de la cultura como 
bien de la élite, sino las dinámicas de las diferentes culturas que disputan la hegemonía” 
(2009:48). Por un lado, Montaldo toma distancia de quienes presentan cierta resistencia 
a utilizar el concepto para pensar los contextos latinoamericanos a causa de su autonomía 
relativa (si es que hay algún espacio que no esté atravesado por esa característica); por otro, 
tal como lo hace también Bourdieu, intersecta la noción con las de “habitus” (Bourdieu 
1972), “capital” (Bourdieu 1979a, 1979b, 1997b), “dominación” (Bourdieu 1964, 1970, 
1998) e “institución” (Bourdieu 1982a, 1982b, 1984, 1997b) para valorar su aporte, 
precisamente a propósito de esta marca: “En el contexto marxista de la crítica cultural 
latinoamericana, las categorías de Bourdieu resultaron muy útiles para estudiar contextos 
culturales en los que los actores sociales y las instituciones se caracterizan profundamente 
por la inestabilidad y la ambivalencia de sus papeles” (Montaldo 2009:49).

Recientemente, Sapiro (2013) reactualiza la categoría al interrogar la relación con las 
fronteras nacionales. Se trata de una cuestión que en ningún caso supone desatender las 
dinámicas ligadas a condiciones políticas y económicas particulares, sino que más bien las 
complejiza al problematizar su configuración a la luz del complejo proceso de producción y 
de circulación de los resultados actuales de la investigación cuya internacionalización se ve 
favorecida, como la del conjunto de los bienes culturales, por las nuevas tecnologías (cf. Sa-
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piro y otros 2015) y condicionada por la lógica del mercado y la “expansión a escala global 
del orden capitalista” (cf. Topuzian 2015: 107) con su desigual distribución de los recursos 
científicos, tecnológicos, educativos. Vale la pena recordar, además, que la permeabilidad/
impermeabilidad de las fronteras de los campos es objeto de luchas definidas por la posi-
ción de los actores en la estructura que rige la distribución del capital “específico” (Bourdieu 
2001a: 72) así como del “administrativo” (2001a:74).

Es dentro de la lógica de los campos, específicamente del de las “letras”, como se 
analizan los procesos de institucionalización y de internacionalización de las investigaciones, 
atendiendo a las características de la esfera nacional (Sorá 2017) y regional (Martínez 2013).

El proyecto que se presenta reconoce antecedentes fundamentales susceptibles de 
ser desagregados en: a) estudios sobre institucionalización e internacionalización de cien-
cias sociales y humanas en otros países o regiones (Ponton 1977, Charle 1994, Casanova 
2004, Boschetti 2009, Heilbron y Gingras 2009, Heilbron y otros 2009; Sapiro 1999, 
2009, 2011a, 2011b, 2015); b) estudios sobre institucionalización de las letras en Ar-
gentina y su internacionalización (Sarlo 1972, Prieto 1982, Caisso y Rosa 1987, Panesi 
1989, 1996, 2000, 2003, 2006, 2009ª, 2009b, 2010, 2013; Topuzian 1997; Menén-
dez 1998, 2007, 2013; Rosa 1999, Vulcano 2000, Arnoux 2001, De Diego 2001, 2004, 
2007; Patiño 2003, 2006; Romano Sued 2004, Sorá 2004, Dalmaroni 2006, Prósperi 
2003, Sagastizábal 2006, Peller 2006a, 2006b; Ciapuscio 2007, Ennis 2008, 2012; 
Blanco 2009; Szurmuk y McKee Irwin 2009, 2011; Swieggers 2009; Blanco y Jackson 
2011, 2013, 2015; Cristófalo 2009a, 2009b; Funes 2009, 2011; Ludmer 2010; Agui-
lar 2010, Mendoza 2010, 2011; Idez 2011, Louis y Gerbaudo 2011, Martínez Zucardi 
2011, Toscano y García 2009, 2010, 2011; Vitagliano y otros 2011; Battista 2011, 2012; 
Garbatsky 2012, Ingaramo 2012, Gramuglio 2010, 2013; Romanos 2013, Link 2013, 
2015; Podlubne 1998, Gramuglio 2013, Gramuglio 2015; Podlubne y Prieto 2014, Chein 
2014, Tusset 2015, Falcón 2015, López Casanova 2015, Avaro 2015, Mirizio y otros 
2015, Louis 2015; Enghel y Becerra, 2018; Zarowsky y von Lurzer, 2018); c) estudios 
sobre dimensiones específicas, como la científica, la educativa, la económica y/o la editorial 
en determinados cortes históricos (Sigal 1991, Terán 1991, Sigal y Terán 1992, Puiggrós 
1995, Herrero y Herrero 1996; Neiburg 1998, Rizzo 1998, González 1999, 2002, 2010, 
2011, 2012; Louis 1999, 2009, 2015; Sarlo 2001, Altamirano 2001, 2010; Invernizzi y 
Gociol 2002, Garaño y Pertot 2002, Rotunno y Díaz de Guijarro 2003; Ben Plotkin 2003, 
2006; Ben Plotkin y Neiburg 2004, Suasnábar 2004, Croce 2005, 2006; Divinsky 2006, 
Bueno y Taroncher 2006, De Diego 2006, 2010, 2015a, 2015b; Pucciarelli 2006, 2011, 
2015; Girbal 2007, Longoni y Mestman 2008, Longoni 2011, Hynes 2012, Franco 2012; 
Gociol 2012, Antelo 2013 [2016], Dujovne 2014, Heredia 2015, Wilkis 2016).
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RESULTADOS Y FORMACIÓN
DE RECURSOS HUMANOS

Los trabajos realizados en el marco del proyecto INTERCO SSH y los que, en el marco 
del CAI+D 2016 y en el marco del proyecto financiado por UNPA (PI 424-467), se en-
cuentran actualmente en curso están directamente ligados con este proyecto: mientras que 
el primero sentó las bases para una morfología comparativa internacional respecto de los 
procesos de institucionalización e internacionalización de las ciencias sociales y humanas 
en general, el segundo se centra en el análisis de lo que acontece con estos procesos en 
Argentina. El tercero ha logrado generar un equipo UNPA que trabaja con la aplicación de 
esta línea de investigación en general y focaliza sus trabajos en la zona de la provincia de 
Santa Cruz. Ya hay resultados al respecto (Forchino y Berezagá: 2020, Gasel: 2020, Gasel: 
2021). 

En lo que respecta a los resultados esperados, el proyecto plantea una fuerte apuesta 
a la formación de recursos humanos que se expresa en el desarrollo y obtención de diversos 
logros. Nos referimos, por un lado, a los últimos antecedentes en materia de publicaciones, 
organización de eventos científicos y producción de bienes intensivos en conocimiento. En 
este primer grupo, destacamos la conformación y digitalización del archivo institucional 
audiovisual que actualmente ha puesto en marcha la Prof. Ramos; la organización de las 
Primeras Jornadas sobre Institucionalización e Internacionalización que están llevando a 
cabo las Prof. Forchino, Valenzuela, Derencia y Blázquez y tendrán lugar durante el mes 
de octubre del corriente año; la publicación del artículo titulado “Desarrollos recientes de la 
lingüística en zonas de periferia nacional (Santa Cruz, 1983-2016): agentes, agentividad y 
cuerpos de la lengua”, bajo la autoría de los Dres. Gasel y Relva; la aprobación de la tesina 
de Licenciatura en Letras y del artículo “Del monumento al dispositivo de acción política: 
las catalanas de San Julián entre la voz y la resonancia” por parte de la profesora Blázquez, 
publicaciones que abordan un objeto de estudio centrado en la provincia de Santa Cruz; 
el avance en la escritura de la tesis doctoral y la próxima publicación del artículo “Percep-
ciones y desafíos de la extensión universitaria en relación con la comunicación pública de 
las ciencias. Un estudio de caso en la UNPA UARG” por parte de la Lic. Forchino; y la par-
ticipación del Lic. Berezagá en la organización del I Workshop Internacional “La literatura 
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y su estudio en los espacios nacional, regional y transnacional de circulación de las ideas 
(Argentina, Brasil, España, 1945-2020)”, realizado en las instalaciones de la Facultad de 
Filosofía y Letras de la Universidad Nacional de Tucumán.

Por otro lado, nos interesa destacar los logros en materia de obtención de becas doc-
torales, de estancias de investigación en el exterior y en lo que respecta a nuevos cargos 
docentes. Hacemos referencia, en ese sentido, a la beca de intercambio que el Lic. Bereza-
gá recibió por su desempeño como estudiante en el seminario COIL “Literatura, Cultura y 
Violencia de género en América Latina” dictado desde la Bergische Universität Wuppertal, 
y a su obtención de un cargo docente en la carrera de Comunicación Digital y Multimedial 
del InSET; a la beca que el ICIC UNPA otorgó a la estudiante avanzada Natalia Varela para 
el desarrollo del proyecto de formación titulado “Huellas de institucionalización de Mariana 
Filippo en la UNPA-UARG (2000-2020)”; a la ayudantía rentada obtenida por la alumna 
Vanesa Cadin Oyarzo para participar del presente Proyecto de Investigación a través del 
plan de trabajo “Las publicaciones de Investigación en Literatura de la UNPA-UARG como 
Indicador de Institucionalización de las Letras: Análisis de Bases de Datos”, bajo la direc-
ción de Forchino y codirección de Gasel; a las becas recibidas por el Dr. Relva para realizar 
estancias de investigación cortas en la Bergische Universität Wuppertal y en la Universität 
Bielefeld, financiadas por el DAAD; y por último, a la beca doctoral que la Prof. Blázquez 
obtuvo a través del CIT CONICET Santa Cruz y a las dos becas Stibet I de intercambio que 
le permitieron realizar estancias de investigación en la Bergische Universität Wuppertal, 
contexto que dio lugar, además, a su participación como ayudante graduada de la cátedra 
de Literatura y violencia (Seminar BA Spanisch) y del Interdisziplinäre Zentrum für Wissens-
chafts- und Technikforschung (IZWT) de la mencionada casa de estudios.

Es relevante destacar, además, que el director del proyecto le aporta al equipo, de 
manera sostenida y sistemática, herramientas metodológicas y conocimientos sobre el es-
pacio que proponemos estudiar: el sistema de educación superior de la provincia de Santa 
Cruz. El Dr. Gasel trabaja en el Instituto de Educación Superior de Río Gallegos desde el año 
2007. Allí se desempeña como profesor del Profesorado de Educación Primaria, a cargo de 
asignaturas tales como Literatura Infantil, Práctica Docente, y Lengua, Literatura y su Ense-
ñanza, actividad que le permite estar en contacto directo con agentes, escuelas e institutos 
que serán objeto de esta investigación. También formó parte de la construcción del Régimen 
Orgánico Marco (ROM) para la Educación Superior de Santa Cruz e integró el Equipo de 
Lengua y Literatura que intervino en la revisión y transformación de los Diseños Curriculares 
de los Profesorados de Educación Primaria, Inicial y Especial. En el año 2012 fue director 
de un Proyecto de Investigación seleccionado por el Instituto Nacional de Formación Docen-
te (INFOD) en el marco de una convocatoria anual sobre La literatura infantil en la Escuela 
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Primaria, espacio a partir del cual se recabó información sobre los modos que asume la 
enseñanza de la Literatura en las escuelas primarias de la zona sur de Santa Cruz y que 
permitió reconocer los primeros impactos del Plan Nacional de Lectura. Cabe destacar que, 
además, Gasel intervino en el desarrollo normativo del Consejo Provincial de Educación, 
tanto como asesor de la vocalía docente electa (Lic. Eduardo James 2008-2011), así como 
de las Juntas de Clasificación de Nivel Primario-Inicial / Especial y Secundaria. Asimismo, 
fue parte del Equipo Técnico de la Dirección Provincial de Educación Superior durante el 
período 2014-2016, donde estuvo a cargo del área de Investigación y de Desarrollo Cu-
rricular. Durante los años 2008 a 2011, conformó la Comisión Directiva del Gremio Do-
cente ADOSAC (Asociación Docentes de Santa Cruz), responsabilizándose por la formación 
docente de los afiliados; en este marco, organizó un Congreso Educativo Provincial cuyos 
resultados (en parte) se pueden apreciar en el libro que co-editó junto a Marta Reynoso, 
Compromiso Docente, Escuela Pública y Educación en Contextos de pobreza (Homosa-
piens: 2010). Fue a partir de ese Congreso Educativo que se delinearon las intervenciones 
gremiales propuestas en el marco de la nueva Ley Provincial de Educación N°3305 que 
fuera aprobada en el año 2013. En la gremial docente, Gasel fue fundador del Centro de 
Estudios e Investigaciones Enrique Lucero, espacio desde el que intervino configurando las 
misiones y funciones de dicha institución a través de cursos, seminarios y talleres, y ponien-
do en funcionamiento un Postítulo en Alfabetización Semiótica (Actualización Académica, 
Especialización Superior y Diploma Superior en Alfabetización Semiótica) que funcionó en 
la zona norte, centro y sur de la provincia de Santa Cruz y obtuvo el reconocimiento del CPE 
y una certificación de validez nacional expedida por el Centro de Estudio e Investigación 
de ADOSAC. La coordinación académica de dicho postítulo estuvo a cargo de la Dra. Ana 
Camblong, con filiación académica en la Universidad Nacional de Misiones. Los trabajos 
que desarrolló el Dr. Gasel en zonas de borde disciplinar se tradujeron en una invitación de 
estancia posdoctor en Newcaslte University –Newcastle Upon Tyne– UK, con un proyecto 
orientado a trabajar cuestiones vinculadas a los modos de enseñanza de Malvinas en las 
escuelas secundarias de Río Gallegos y Santa Fe (resultado: http://www.funlam.edu.co/
revistas/index.php/RCCS/article/view/1942). También ha sido profesor visitante en el mar-
co de una beca Erasmus+ Programme en la Bergische Universität Wuppertal (Alemania), 
donde fue profesor del Máster en Enseñanza del Español y del Profesorado en Español para 
Liceos y Escuelas Secundarias Alemanas.

El Proyecto de Investigación propone la conformación de la función del área investi-
gación en un espacio de vasta vacancia que responde a una multiplicidad de factores, no 
obstante, uno de los obstáculos ha sido que los institutos han concentrado su interés en la 
función docente ralentizando la función investigación. es la desvinculación de la formación 
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docente y la investigación propia de los Institutos de Educación Superior que en su historia 
han profundizado su rol formador de maestros y profesores.

En tal sentido, la estrategia de constituir proyectos de investigación financiados por el 
INFOD persigue el objetivo de formar recursos humanos, pero simultáneamente, de consti-
tuir a nivel gestión educativa, la función investigación. Se observará que el siguiente diseño 
avanza, a partir de un trabajo conjunto entre director, codirector y equipo, en el delineado de 
los diferentes aspectos que cada integrante, en especial los miembros en formación adop-
tarán: se podrá verificar que, a los efectos de construir una morfología comparativa entre 
instituciones del campo, tanto los indicadores y variables como las formas de trabajo con las 
entrevistas es la misma. Lo que se modifica es la institución en estudio. Se verificará en este 
sentido un avance importante en el delineado de estos subtemas dentro del tema general.

La duración del presente Proyecto de Investigación es de 12 meses. Se espera que, a 
través del mismo, docentes investigadores y estudiantes incorporen estrategias de investiga-
ción, formalicen la inscripción en maestrías y doctorados y finalicen los tramos de formación 
y estudios que ya han iniciado.
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Democracia, participación, sociedad, y educación superior (a la que consideramos 
que es inseparable de la Ciencia1) son conceptos claves íntimamente interrelacionados para 
comprender los tiempos fundacionales de la actual Universidad Nacional de la Patagonia 
Austral2, en la provincia de Santa Cruz. 

Si bien esto parece un algoritmo informático o una fórmula matemática; en realidad 
es un complejo entramado de relaciones históricas, sociales, y políticas que permitieron la 
creación de la institución de educación universitaria localizada más al sur de nuestro país 
en el primer año de la década del 90 del siglo pasado. Y la ausencia de cualquiera de estos 
términos cambiaría sustancialmente el resultado que se obtuvo con esta ecuación.

1. Ya que, no concebimos a la ciencia y al conocimiento científico sin la existencia de alguna institución de Educación 
superior que forme a los profesionales capaces de producirlo y/o (al menos) transmitirlo a las jóvenes generaciones 
situadas en el territorio. 
2. El 6 de diciembre de 1990 los gobernadores de la Provincia de Tierra del Fuego, Antártida e Islas del Atlántico Sur, 
Carlos M. Torres y el de Santa Cruz; José R. Granero, firmaron un convenio, que al ser ratificado el día 22 de diciembre 
del mismo año dio origen a la UNIVERSIDAD FEDERAL DE LA PATAGONIA AUSTRAL, que luego de 5 años de funcio-
nar con financiamiento de la provincia de Santa Cruz el 1/1/1996 fue traspasada al ámbito nacional.
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DEMOCRACIA

La política argentina durante el siglo XX, se caracterizó por la alternancia de gobier-
nos civiles sustentados en la democracia, con dictaduras cívico-militares. Seis golpes de 
Estado, cada vez más violentos y prolongados en el tiempo se produjeron en poco más de 
cincuenta años, entre 1930 y 1983. 

El último de ellos, ocurrido en 1976, y autodenominado “Proceso de Reorganiza-
ción Nacional”, fue el más sangriento y represivo de todos; desde la muerte, secuestros y 
desapariciones de personas, pasando por la apropiación de recién nacidos para suplantar 
su identidad, hasta la imposición de un modelo económico neoliberal en beneficio de las 
tradicionales oligarquías terratenientes y de los sectores industriales más concentrados de la 
economía produjo el empobrecimiento de las clases medias, la eliminación de los derechos 
sindicales y sociales de los asalariados, el aumento de la deuda externa de nuestro país, y 
la reafirmación de la dependencia económica y financiera de los organismos internacionales 
que aumentaron su intervención en las cuestiones internas de nuestro país, limitando la 
soberanía económica y la voluntad popular. 

La recuperación democrática solo se abrió en Argentina, a partir de 1982 acelerada 
por la rendición del General Menéndez en la improvisada y sorpresiva batalla de Malvinas 
(junio de 1882), que intentó ocultar la crisis del modelo neoliberal y retrasar los reclamos 
de los sectores empobrecidos de la sociedad; tras lo cual, los militares trataron de garantizar 
la impunidad para los suyos, antes de abandonar el gobierno y negociaron la salida elec-
toral con los dirigentes de los distintos partidos políticos, agrupados en “La Multipartidaria 
Nacional3”.

El 30 de octubre de 1983 se realizaron las elecciones, en un país que había cam-
biado sustancialmente respecto del anterior gobierno democráticamente electo; y donde la 

3. La “Multipartidaria Nacional” fue creada el 14 de junio de 1981, por iniciativa de Ricardo Balbín y la Unión Cívica 
Radical (UCR), fue conformada por otros 4 partidos políticos más: el partido Justicialista (PJ); el Partido Intransigente 
(PI); el Movimiento de Integración y Desarrollo (MID); y el partido Demócrata Cristiano (PDC). 
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DEMOCRACIA, la mejora en la distribución de la riqueza, y el respeto por los DERECHOS 
HUMANOS que garantizara una convivencia pacífica entre todos los argentinos se abrían 
como objetivos comunes de toda la sociedad. 

La victoria de la formula Raúl Alfonsín / Víctor Martínez (UCR) en la elección de 
presidente y vicepresidente, significó la primera derrota electoral de un frente encabezado 
por el Partido Justicialista. Sin embargo, en muchos distritos provinciales los candidatos 
peronistas se impusieron y lograron la mayoría de las gobernaciones, tal como sucedió en 
Santa Cruz, donde fueron electos Arturo Puricelli y Francisco P. Toto como gobernador y 
vicegobernador.

Casi como una obviedad, entre los primeros desafíos que enfrentaron tanto el go-
bierno nacional, como el gobierno provincial de Santa Cruz fue reconstruir las instituciones 
estatales y sociales4. A partir de incluir prácticas democráticas que brindaba la posibilidad 
por primera vez en la historia nacional argentina de fundar una CULTURA DEMOCRÁTICA 
con continuidad en el tiempo y que definitivamente sustituyese a la cultura del autoritarismo 
pretoriano que era dominante desde 19305. 

Cuando hacemos referencia a la CULTURA DEMOCRÁTICA, seguimos los lineamien-
tos planteados por Hugo Quiroga, que a su vez se sustenta en el pensamiento de Lechner, 
lo que le permite sostener que;

“…una cultura democrática es el resultado de un proceso histórico que requiere de 
un tiempo para que se desarrollen costumbres y creencias en las que pueda apoyarse la 
construcción institucional. … (y que) … la legitimidad de las instituciones democráticas 
supone la maduración de una cultura democrática que, a su vez, supone el funcionamiento 
duradero de las instituciones” (Quiroga: 2011).

4. Cuando nos referimos a “instituciones sociales” consideramos especialmente a todas aquellos organismos de par-
ticipación de la sociedad, que no dependen directamente del estado, como pueden los propios partidos políticos, los 
sindicatos, los clubes, Bibliotecas Públicas, Fundaciones, Organizaciones barriales y distintos tipos de Organizaciones 
No Gubernamentales (ONG); muchas de las cuales habían sido prohibidas en su funcionamiento, o disueltas o inter-
venidas por el gobierno de la dictadura militar y sobre todo se las había vaciado de sentido y limitado la participación 
de los ciudadanos en la mismas. 
5. El autoritarismo pretoriano, hace alusión al rol de custodia del poder real de una sociedad, que se autoasignan las 
fuerzas armadas, considerándose a sí mismas, como garantía de orden y de paz y de las costumbres e identidad de 
una sociedad.
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+ PARTICIPACIÓN + SOCIEDAD

Ciertamente, el retorno a la DEMOCRACIA, en los primeros años de la década del 80 
del siglo XX, implicó la reconstrucción de los poderes de gobierno propios de un Estado de 
Derecho.

Esto requería una nueva forma de organización de la SOCIEDAD. Los ciudadanos y 
habitantes de la Argentina, que habían sido reprimidos, atemorizados y aterrorizados por 
el propio Estado, se habían visto sumergidos en la desconfianza, el prejuicio, y la desmo-
vilización por muchos años durante las reiteradas dictaduras cívico-militares y ahora se 
encontraban ante la disyuntiva de mantenerse al margen o ser protagonistas de un cambio 
profundo en la tradición política que se había sostenido por más de sesenta años. 

Las políticas violentas y represivas de la dictadura, generaron vínculos, emociones y 
dinámicas sociales que daban cuenta de un fuerte “dolor social”6. La dictadura había per-
seguido, secuestrado, desaparecido y asesinado a una gran cantidad de activistas políticos, 
gremiales, estudiantiles e incluso comerciantes y empresarios, muchos otros tuvieron que 
marchar al exilio. La falta de involucramiento en actividades políticas, gremiales y/o sociales 
de muchos ciudadanos durante los primeros años de la democracia fue un síntoma de ese 
dolor.

Las elecciones de octubre de 1983, fueron solo el primer paso en la fundación de 
la CULTURA DEMOCRÁTICA ya que permitió el reemplazo de las autoridades políticas “de 
facto” designadas arbitrariamente por las FFAA, y la reinstalación del poder legislativo en 
los niveles nacional, provincial y municipal. El poder Judicial, fue el último en renovarse a 
partir de la acción de los otros dos poderes, y esta renovación fue parcial o tuvo instancias 
muy diferentes en cada distrito. 

6. La doctora Carina Kaplan ha instaurado el concepto de dolor social en el ámbito educativo. A partir de sus ideas 
podemos afirmar que en la sociedad existen “relaciones y situaciones de violencia; dinámicas sociales …de la violen-
cia que deben entenderse como un “dolor social”, pues es siempre una relación social, “así que lo que tenemos que 
analizar es cómo se expresa la violencia en dinámicas sociales, vinculares y emocionales” https://www.gob.mx/upn/
articulos/la-violencia-como-un-dolor-social
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Pero esta reconstrucción del poder político era insuficiente sin una mirada integral 
sobre todas las estructuras del Estado y de la sociedad civil, que implicara una apertura 
a la PARTICIPACIÓN en cada una de las instituciones sociales que necesitaban recuperar 
su autonomía y autarquía. Es por ello, que en estos primeros años el presidente Alfonsín 
y la mayoría de los actores políticos con actuación nacional, provincial y o local hacían un 
llamado constante a los ciudadanos y habitantes a sumarse a las instituciones intermedias 
y a crear instancias nuevas de PARTICIPACIÓN. Como una respuesta a este “dolor social”. 

x EDUCACIÓN SUPERIOR7 (= ciencia)

En la etapa del territorio nacional (1880 – 1955) El Estado no realizó ningún aporte 
al desarrollo de la CIENCIA y de la EDUCACIÓN SUPERIOR en el territorio patagónico8. La 
prioridad estaba en la educación primaria y en la educación secundaria; que en su gran 
mayoría era delegada en las congregaciones religiosas o a las iniciativas privadas.

A partir de la provincialización se van a comenzar a desarrollar algunas políticas para 
la formación superior de los jóvenes santacruceños; inicialmente la inversión mayoritaria de 
la nueva provincia estará en desarrollar un amplio sistema de becas para que los jóvenes 
pertenecientes en su gran mayoría a las clases medias locales, pudieran asistir a las uni-
versidades ubicadas en los principales centros urbanos del país. (Buenos Aires, La Plata y 
Córdoba principalmente). Otra de las estrategias de los noveles gobiernos provinciales fue 

7. Como ya adelantamos concebimos a la Educación Superior, indisolublemente interrelacionada con la Ciencia. 
8. No hemos registrado ninguna propuesta de instalaciones de instituciones científicas de investigación en la Patagonia 
hasta el 9 de abril de 1969, cuando en Ushuaia, por iniciativa del Dr. Bernardo Houssay, entonces presidente del 
CONICET y primer premio Nobel en Medicina de Argentina y Latinoamérica; se crea el Centro Austral de Investigacio-
nes Científicas (CADIC). Que se convirtió en el primer Centro Regional del País con el objetivo de “promover, apoyar y 
ejecutar estudios y tareas científicas en el Territorio Nacional de Tierra del Fuego, Antártida e Islas del Atlántico Sur y 
zonas adyacentes”, estrechamente relacionado con los objetivos de desarrollo y soberanía del extremo sur del territorio 
nacional. En tanto en 1970, fue creado el Centro Nacional Patagónico (CENPAT) está ubicado en la ciudad de Puerto 
Madryn. Dedicado al estudio de la biología y ecología de los recursos costeros, los procesos ambientales de los golfos 
norpatagónicos y los ecosistemas áridos y semiáridos de la región. En 1973 se crea la Universidad Nacional de la Pata-
gonia con sede en Comodoro Rivadavia, Trelew, Puerto Madryn y Esquel. Desde 1961 funcionaba en Comodoro la Uni-
versidad Salesiana Como podemos observar todas estas instituciones se localizan fuera de la provincia de la Santa Cruz. 
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realizar convenios con la Universidad Nacional del Sur (UNS) con sede en Bahía Blanca 
para instalar un Instituto Universitario en Río Gallegos y finalmente la fundación de insti-
tuciones provinciales de nivel terciario que se inició a partir de 1973 (Gomez y Rodríguez: 
2005).

1° etapa: La participación como resistencia
Al asumir las autoridades democráticas electas en octubre de 1983, la provincia de 

Santa Cruz contaba con cuatro instituciones de nivel superior: En Río Gallegos funcionaba 
el Instituto Universitario de Santa Cruz (IUSC), dependiente académicamente de la Univer-
sidad Nacional del Sur9 y el Centro de Estudios Superiores “General San Martín”; en Caleta 
Olivia se situaba el Centro de Estudios Superiores “General Doctor Manuel Belgrano”10; 
y en Río Turbio el Instituto Superior de Formación Docente N° 1 creado en el año 1982. 
Cada una de ellas había surgido en distintos momentos de la corta historia de Santa Cruz, 
para responder parcialmente a las demandas de la sociedad. La provincia carecía de una 
legislación común, que determinara algunas pautas de organización y funcionamiento para 
el nivel terciario y por su parte, el Ministerio de Educación y el Consejo Provincial de Edu-
cación tampoco contaba con una dependencia o dirección que determinase las políticas de 
EDUCACIÓN SUPERIOR. 

Durante la campaña electoral, el gobernador Arturo Puricelli; había propuesto:

 “…Integrar los establecimientos TERCIARIOS Y UNIVERSITARIOS, revi-
sando las actuales carreras y creando un sistema universitario que abarque la 
provincia, evite la dispersión de esfuerzos, aproveche la experiencia académi-
ca, el acceso de estudiantes de todas las localidades del interior y la extensión 
de su actividad a la comunidad”11;

por lo cual, a poco de asumir el ministro de educación, el Prof. Guillermo Tagliaferri 
y el subsecretario de educación, el Prof. Carlos Pérez Rasetti, realizaron una propuesta para 
iniciar este camino, mediante la firma del decreto N° 740 del año 1984; que se consti-

9. Había reiniciado sus actividades en 1978, a partir de un tercer convenio entre las autoridades militares provinciales 
y los interventores de la casa de altos estudios con sede en Bahía Blanca y que funcionaba con importantes dificultades 
por la falta de recursos para la llegada de los profesores que viajaban desde la sede central. 
10. Los Centro de Estudios Superiores General San Martín y General Doctor Manuel Belgrano fueron creados en 1977, 
en base a las instituciones de formación docente para el nivel primario e inicial existentes en cada de estas localidades 
11. Pautas Generales de gobierno para una propuesta peronista en Santa Cruz. Cap. Educación. Coordinadora de 
Unidades Básicas de la Prov. de Santa Cruz – Lista Verde – 1983 – Pág. 7.
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tuía como el primer paso para la unificación y reglamentación de la Educación Superior, 
centralizando el gobierno de la educación superior en el IUSC y la reestructuración de las 
instituciones terciarias12.

Este decreto fue resistido y rechazado por los docentes y estudiantes del Centro de Es-
tudios Superiores “General Dr. Manuel Belgrano” de Caleta Olivia que por entonces se cons-
tituía como la institución terciaria más importante de la provincia13, tanto por la cantidad de 
estudiantes, como de docentes y carreras que se dictaban en la misma. Y fue entonces que 
la APERTURA DEMOCRÁTICA y la posibilidad de expresarse libremente fue reclamada por 
los actores institucionales y la movilización y la PARTICIPACIÓN DIRECTA se constituyeron 
en las herramientas para demostrar su desacuerdo con la política del nuevo gobierno. 

Y no fueron solo los docentes y Estudiantes del “Instituto Manuel Belgrano” como se 
lo conocía popularmente, los que fueron partícipes de este reclamo, la comunidad educativa 
del nivel superior recurrió a la sociedad local y se solicitó e incentivó la PARTICIPACIÓN 
de las fuerzas políticas, sindicales, de los medios de comunicación, de las organizaciones 
intermedias y la sociedad en general, que después de muchos años encontraban en la de-
mocracia una vía para hacerse escuchar, sobre todo en un territorio muy alejado del centro 
de decisión política santacruceña, que es la capital de la provincia: Río Gallegos. 

Los estudiantes y docentes centraron su accionar y la toma de decisiones, mediante 
la implementación de asambleas de cada uno de los cuerpos y también de reuniones unifi-
cadas que se realizaban muy frecuentemente en esos días; y en donde no existían lideraz-
gos personales conduciendo este proceso, sino que todos los participantes se convertían en 
voceros y multiplicadores sociales de los reclamos estudiantiles y docentes. 

El conflicto entre las autoridades educativas de la provincia de Santa Cruz y la co-
munidad educativa caletense se prolongó durante varios meses, y no tuvo avances signi-
ficativos ya que no fue posible que el IUSC asumiera su rol de conducción del sistema de 
Educación Superior santacruceño, ante la resistencia de las instituciones de Caleta Olivia, 
que defienden su autonomía, a partir de la participación activa de los miembros de la co-
munidad educativa local. 

12. A partir del decreto 740/84 el Centro de Estudios Superiores “General Dr. Manuel Belgrano” se divide en dos institu-
ciones el Departamento de carreras terciarias de Caleta Olivia, donde se alojan las carreras técnicas que se dictaban y el 
Instituto de Formación Docente N° 2, donde se dictan las carreras pedagógicas. En Río Gallegos se mantiene el Centro 
de Estudios Superiores General San Martín y en Río Turbio el Instituto de Formación Docente N° 1; sin modificaciones 
sustanciales; aunque todas estas instituciones de nivel terciario pasan a depender académica y administrativamente del 
Instituto Universitario de Santa Cruz, que, a su vez, tenía dependencia académica de la Universidad Nacional de Sur. 
13. Funcionando en tres edificios que compartía con Escuelas Primarias y Secundarias, se dictaban 12 carreras de 
profesorado, y tres carreras técnicas, la cantidad de alumnos superaba las 400 inscriptos y contaba con 120 docentes 
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El ministro de Educación Guillermo Tagliaferri y el subsecretario Carlos Pérez Rasetti, 
renunciaron a sus cargos en junio de 1985 y sus propuestas respecto de la ES fueron des-
estimadas por las nuevas autoridades, de tal manera que las instituciones continuaron tra-
bajando en forma aislada y sin normativas que dieran una direccionalidad al nivel superior. 

La experiencia de este conflicto a partir de la activa participación de los docentes y 
estudiantes, implicó una enseñanza para la sociedad caletense en general y en particular 
para la comunidad educativa del nivel superior, ya que señaló el camino de la PARTICIPA-
CIÓN ACTIVA para alcanzar sus objetivos, que, en este caso, implicaba mantener la institu-
ción sin modificaciones significativas.

2° etapa: La participación para la transformación
En 1986, se crea por ley el Departamento de Carreras Terciarias de Puerto San 

Julián, que viene a sumarse a las instituciones de educación superior ya existentes en la 
provincia de Santa Cruz.

El proyecto de crear una universidad en Santa Cruz, que parecía haberse truncado, 
con el rechazo del decreto 840/84, solo estaba en un impasse; y tuvo una nueva oportu-
nidad a partir de 1987, cuando el Profesor Carlos Pérez Rasetti, es electo Rector del IUSC, 
por los claustros de alumnos y docentes de la institución riogalleguense. Al asumir, tenía la 
responsabilidad legal de coordinar y conducir a todas las instituciones terciarias existentes 
en la provincia, pero no existían las herramientas académicas ni administrativas, y tampo-
co los hábitos institucionales que permitieran realizar esa tarea; ya que cada una de las 
instituciones tenía diferentes formas de vincularse con el gobierno provincial, continuaba el 
aislamiento y la dispersión institucional, que las caracterizaba desde su creación. 

El nuevo rector del IUSC convoca a las autoridades de todas las instituciones pro-
vinciales que dependían de esa casa de altos estudios, junto a un (1) representante de los 
docentes y un (1) representante de los alumnos de cada una de ellas, con el objetivo de de-
batir y decidir el futuro institucional, ya sea a partir de la continuidad del accionar conjunto 
como lo establecía el Decreto N° 740/84 todavía en vigencia o en su defecto solicitar a las 
autoridades provinciales un nuevo marco legal para la EDUCACIÓN SUPERIOR que le diera 
autonomía a cada una de las instituciones dejando de lado la adscripción al IUSC. En esa 
reunión se aprueba la primera opción y se acuerda conformar el Consejo Asesor Normaliza-
dor (CAN)14, un organismo colegiado con representación de directivos, docentes y alumnos 

14. Creado por resolución del rectorado del IUSC, legalmente solo tenía tareas de asesoramiento al rector, pero los 
acuerdos logrados en él se traducían luego en las disposiciones y resoluciones del rector que si tenían el valor jurídico 
necesario para lograr su cumplimiento. 
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de todas las instituciones terciarias santacruceñas, con la presidencia del Rector del IUSC, 
y en él se tomaban todas las decisiones de importancia para cada una de las instituciones y 
para el conjunto del sistema por consenso15 y todos los integrantes del mismo tenían poder 
de veto. Así se pudo avanzar en la articulación de mecanismos de trabajo conjuntos y en el 
desarrollo de un proyecto de transición de los institutos provinciales a una universidad, que 
debía sustentarse en la igualdad entre las instituciones terciarias, respetando sus particula-
ridades subregionales. 

Desde ese momento el destino de la Educación Superior de la provincia va a estar 
en manos de los propios actores de las instituciones educativas del nivel; quienes mediante 
su PARTICIPACIÓN activa en el contexto que brindaba el estado de derecho democrático, 
pudieron avanzar en la transformación del sistema, que significará un crecimiento para el 
desarrollo académico y científico en la región más austral de la Argentina, para ponerlo al 
servicio de la sociedad local. 

En base a los acuerdos logrados por los representantes de las instituciones de Nivel 
Terciario y el rector del IUSC en el CAN, en 1988, se gestionó y se obtuvo el dictado del 
Decreto Nº 418/88 mediante el cual las instituciones terciarias cambiaron su denominación 
a Centros de Estudios Terciarios, unificándose en Caleta Olivia, el Departamento de Carreras 
Terciarias con el Instituto Superior de Formación Docente, mientras que en Río Gallegos se 
mantuvo la existencia de dos organismos: El IUSC que aun depende académicamente de 
la UNS y el CET de Río Gallegos de nivel terciario. En el mismo decreto también se prevé 
el “co-gobierno con igualdad docente-estudiantil para la elección de los cargos de rector, 
vice-rector y coordinadores y para la participación en los Consejos Directivos”16 en cada 
una de las sedes. En ese mismo año se normalizan los CET con la elección de autoridades.

En 1989, a partir de una nueva iniciativa del CAN y del rector del IUSC, la Cámara 
de Diputados procedió al dictado de la Ley N.º 2071, que creaba el Consejo Provincial de 
Educación Superior (COPES), integrado de la misma forma que su antecesor17, pero con el 
poder legal para adoptar decisiones por sí mismo para regir los destinos conjuntos de las 

15. Con un profundo espíritu DEMOCRÁTICO y PARTICIPATIVO, que permitía a los alumnos y docentes no solo hacer 
escuchar su voz, sino que la oposición de uno solo de ellos implicaba que esa decisión no fuese adoptada por las au-
toridades. Cada una de las sedes poseía mecanismos propios de participación de sus integrantes. En el caso de Caleta 
Olivia, era usual la realización de reuniones informativas y resolutivas, donde se debatían los documentos emanados 
del CAN y del Rectorado del IUSC y en muchas ocasiones se le otorgaba mandato a los representantes en el CAN para 
impulsar las ideas que surgían en estas reuniones.
16. Art. 4° del decreto Nº 418/88.
17. Era presidido por el rector del IUSC y compuesto por las autoridades, y representantes de los docentes y alumnos 
de los CET, en la misma proporción.
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instituciones terciarias de la provincia. El IUSC, adquiere autonomía académica y autarquía 
económica en tanto que el COPES contaba con presupuesto propio y era el encargado de re-
gular todas las instituciones de educación terciaria no universitaria de la provincia de Santa 
Cruz, mantuvo la modalidad de su antecesor de realizar sus reuniones en forma periódica y 
rotativa en cada una de las sedes. 

A partir de su constitución el COPES, comenzó a inter-actuar con la Asamblea Uni-
versitaria (principal órgano de gobierno del IUSC), en cuyas reuniones se avanzó en el 
desarrollo del proyecto de creación de una universidad regional con sedes en Santa Cruz 
y Tierra del Fuego, que fue esbozado en el Plan de Desarrollo Institucional presentado a 
mediados de ese mismo año de 1989. Y a partir del cual se establecieron contactos con las 
instituciones universitarias que desarrollaban sus actividades en la isla (Sede Ushuaia de 
la UNPSJB) y el CADIC, un centro de investigaciones dependiente del CONICET y con las 
autoridades de los gobiernos provinciales de Santa Cruz y Tierra del Fuego18.

Los representantes docentes y estudiantiles en el COPES, eran elegidos de entre los 
integrantes de los Consejos Directivos de los CET, y cada una de las instituciones continúo 
dando sus propias herramientas de participación y difusión de las políticas institucionales a 
su interior. En el caso del CETCO, se mantuvieron los mecanismos de consulta permanente 
en reuniones periódicas convocadas por las autoridades del Centro y/o por los representan-
tes docentes y estudiantiles. La PARTICIPACIÓN continuaba siendo directa para todos los 
actores, que incluso podían asistir con voz, a las reuniones que el Consejo realizaba en for-
ma rotativa en las diferentes sedes. La dinámica de la consulta permanente y el mandato de 
las bases resultaban fundamentales para mantener la identidad de cada una de las sedes, 
en el momento de acordar las políticas unificadas en el COPES. 

En diciembre de 1990, el gobierno de la provincia de Santa Cruz se encontraba 
inmerso en la búsqueda de soluciones a la peor crisis económica, social y política de su 
historia en tanto que el novel gobierno de la Isla de Tierra del Fuego con escasa experiencia 
en la gestión gubernamental autónoma debía poner todo su esfuerzo en la organización del 
nuevo estado. Como consecuencia, la educación superior no se constituía una prioridad 
para los gobiernos.

18. Por entonces, la recientemente creada Provincia de Tierra del Fuego, Antártida e Islas del Atlántico Sur, tenía un 
gobernador designado por el PEN, para llevar adelante la transición necesaria desde su anterior status de territorio 
Nacional, mediante el dictado de su Constitución y la elección democrática de sus autoridades. 
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En este contexto, el 6 de diciembre de 1990 con la firma de un Convenio entre los 
gobernadores de las dos provincias más australes del país, se creaba la UNIVERSIDAD 
FEDERAL DE LA PATAGONIA AUSTRAL (UFPA)19, cuyo sostenimiento económico estaría a 
cargo de ambos Estados provinciales. En la medida que el convenio fue ratificado solamente 
por la Cámara de Diputados de Santa Cruz el 22 de diciembre de ese mismo año por la 
Ley 2212 y que se estancaron las negociaciones con la legislatura de Tierra del Fuego, la 
nueva institución adquirió la categoría de UNIVERSIDAD PROVINCIAL, lo que permitió la 
transferencia del IUSC y de todas las instituciones terciarias de la provincia Santa Cruz, a la 
nueva universidad20, a partir de 1991.

D + P + S * ES = UNIVERSIDAD (Conclusiones)

En 1984 se presentaba como una utopía lograr los consensos y los acuerdos ne-
cesarios para coordinar el accionar de todas las instituciones educativas de nivel superior 
universitario y terciario existentes en Santa Cruz, incluso fue un proyecto que se alejaba más 
y más a partir de la resistencia de los alumnos y docentes de la zona norte de Santa Cruz, 
cuando desde el gobierno provincial se quiso transformar las instituciones “desde arriba”. 

Particularmente en Caleta Olivia, la PARTICIPACIÓN pasó de ser un elemento para la 
confrontación con el gobierno provincial, (para que no se modificara ningún aspecto de la 
institución existente) a una herramienta de construcción y desarrollo colectivo de una nueva 
UNIVERSIDAD.

Los acuerdos alcanzados por las autoridades, los docentes y los estudiantes caleten-
ses con sus pares de las otras instituciones terciarias y fundamentalmente con los docentes 
y estudiantes del IUSC, formados en las tradiciones universitarias fueron fundamentales 
para la creación de la nueva institución; de manera tal que la fortalecía para enfrentar y 

19. Los Centros de Estudios Terciarios de Caleta Olivia, Puerto San Julián y Río Turbio se constituyeron como Unidades 
Académicas de influencia regional; en tanto que el Instituto Universitario de Santa Cruz y el Centro de Estudios Tercia-
rios de Río Gallegos se fusionaron en la Unidad Académica Río Gallegos. En la capital provincial también se instaló la 
sede del Rectorado de la nueva institución. Se esperaba que al ser ratificado el convenio por la Cámara la Legislatura de 
Tierra del Fuego se preveía la instalación de otras dos unidades académicas en Ushuaia y en Río Grande. 
20. A partir de ese mismo momento se inicia el camino para obtener la nacionalización que se va a lograr a partir del 
1° de enero de 1996, pero este periodo no será abordado en este artículo. 
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superar las dificultades que heredaba de las anteriores experiencias e imaginar nuevas 
soluciones a los desafíos que en la última década del siglo XX le proponía a la educación 
universitaria el retorno a la DEMOCRACIA. DEMOCRACIA, que por entonces, estaba muy 
lejos todavía de la estabilidad, pero sin ella y sin la PARTICIPACIÓN de la comunidad edu-
cativa del nivel superior, mayoritariamente de formación terciaria21, hubiera sido imposible 
crear en el territorio continental más austral de la República Argentina, un espacio para la 
producción la sistematización y la transmisión de conocimientos científicos que permitiera 
la ampliación de los derechos de los jóvenes santacruceños de acceder a estudios del máxi-
mo nivel en su propio territorio y al mismo tiempo fortalecer el desarrollo regional.

Esta síntesis del proceso de creación de la UFPA, no puede dar cuenta de la magnitud 
de la tarea desarrollada y del sentido y significatividad que tuvo para todos los que participa-
ron activamente del mismo; ya que la actual Universidad Nacional de la Patagonia Austral, 
con poco más de 30 años de vida es el resultado de esos debates, reuniones, acuerdos y 
desacuerdos que se dieron al interior de las cinco instituciones existentes en la década del 
80 y no solo un papel con un número de ley, creada en los pasillos del Congreso de la Na-
ción, sino el sueño y el trabajo de muchos santacruceños que: “la soñamos, la pensamos “la soñamos, la pensamos 
y la hicimos juntos”y la hicimos juntos”22

21. Muchas veces menospreciada por quienes habían tenido la oportunidad de acceder las universidades más tradi-
cionales del país
22. Frase acuñada por el Mag. Ariel Sarassa, en oportunidad del 30 aniversario de la UFPA, durante la serie de Con-
versatorios virtuales organizados por la UACO – UNPA, con distintos protagonistas de este proceso.
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CONTEXTO

“Gorociencia: Investigación Austral en los medios” es una actividad de extensión de 
la UNPA que consistió en la realización de una columna radial dirigida a la comunidad en 
general, cuyo objetivo principal fue la comunicación pública de líneas de trabajo y resul-
tados de investigación, a partir de las cuales problematizar algunas de las condiciones en 
que se despliega la vida cotidiana en la región. Dicha actividad se enmarca en el Centro 
de Intercambio y Reservorio de Información Social y Educativa (CIRISE), desde donde se 
procura generar información que contribuya en los procesos de toma de decisiones para 
el mejoramiento de las condiciones de vida de las poblaciones de la región del Golfo San 
Jorge. El CIRISE es el resultado de un Proyecto de Desarrollo Tecnológico y Social (PDTS) 
que comenzó a implementarse desde 2016, y contempla el trabajo conjunto entre el Insti-
tuto de Investigaciones Geográficas de la Patagonia (perteneciente a la UNPSJB) y el Área 
Sociopedagógica (Grupo Consolidado de la UNPA).

Dentro del amplio equipo de trabajo del CIRISE, esta actividad fue llevada a cabo 
por seis docentes de las unidades académicas de Caleta Olivia y Puerto San Julián, con 
pertenencia al Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técnicas (CONICET). Entre 
ellos, dos becarios doctorales pertenecen a CONICET-UNPA, tres a CONICET-CIT Golfo San 
Jorge y una Investigadora Asistente CONICET. Destacamos el rol asumido por la Dra. Carla 
Villagrán quien, como investigadora, busca orientar el trabajo de manera colectiva entre 
quienes se encuentran transitando las becas doctorales con asesoramiento, capacitaciones 
y el trabajo mancomunado de la promoción científica en la ciudad. 
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RESUMEN

En el presente artículo exponemos los objetivos y balances de la actividad de ex-
tensión “Gorociencia: Investigación Austral en los medios”, que consistió en una columna 
semanal en el programa de radio Semana Sur, emitido por la frecuencia El Caletense 98.5 
de la ciudad de Caleta Olivia. Esta actividad fue llevada a cabo por docentes, investigadores 
y becaries con pertenencia institucional CONICET/UNPA y la participación del Lic. Romero 
como conductor del programa. A lo largo de siete episodios, se desplegaron dos ejes, el 
primero de ellos referido al oficio de investigar en Ciencias Sociales y Humanas, así como  
los desafíos que ello implica en la Patagonia Austral. El segundo eje consistió en la presen-
tación de las líneas temáticas de investigaciones en curso de les integrantes. La totalidad 
de episodios procuró dar a conocer procesos y resultados de investigaciones producidos 
en la localidad y la región vinculados a temas de interés para la comunidad. Entre ellos se 
encuentran el acceso a la vivienda, el acceso y uso del agua, las relaciones entre escola-
ridad y tecnologías, escolaridad y trabajo, perspectivas de estudiantes y docentes en torno 
al derecho a la educación, así como procesos vinculados a la puesta en acción de políticas 
educativas.

Palabras clave: Divulgación científica - Extensión, Comunicación
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1. INTRODUCCIÓN

La construcción de una sociedad democrática implica, entre otras cuestiones, el ac-
ceso al conocimiento y la cultura. En este sentido, sostenemos que la comunicación confor-
ma un eje central en la consolidación de la democracia, en tanto proceso de intercambio y 
diálogo entre les actores que conforman la escena pública, la difusión de la información y la 
estrategia para su implementación (Uranga, 2016). Así, la información se constituye como 
elemento central de la construcción de los procesos democráticos que no recaen exclusiva-
mente en las elecciones periódicas, sino que implican una cultura activa de participación 
y toma de decisiones. Al calor de las transformaciones de los medios de comunicación en 
los últimos años, logramos acceder a más contenido y a mayor velocidad, generando una 
democratización de la información en algunas instancias y una sobre-información sin tamiz 
en otras. Frente a ello, consideramos que la universidad pública, como agente estatal, debe 
llevar a cabo acciones de intercambio y cooperación entre diferentes actores de la sociedad 
que posibiliten una reflexión sobre tópicos esenciales que hacen a la democratización social 
en los contextos particulares en donde estudiantes y docentes desarrollan sus actividades.

Es desde nuestra pertenencia a la universidad pública (UNPA) y al organismo de 
ciencia y técnica del Estado (CONICET) que nos propusimos llevar a cabo acciones en esa 
dirección, atendiendo a que la divulgación y comunicación de la ciencia es un aspecto cen-
tral de la tarea de investigar (Dávila Rodriguez, 2019). Ello no está ajeno a ciertas tensiones 
que involucran a la universidad pública como espacio de producción científica que enfrenta 
amplios desafíos en términos de promoción de actividades que involucren a los espacios 
comunitarios y a los procesos cotidianos de la localidad que la alberga. Buscando contri-
buir a esos esfuerzos, es que diseñamos “Gorociencia” como parte de una estrategia que 
desarrolle actividades y proyectos de extensión en la ciudad de Caleta Olivia, divulgando la 
actividad científica, promoviendo no sólo la participación comunitaria sino también la ins-
cripción de nuevos estudiantes en la universidad, y de distintas formas de hacer investiga-
ción. Así, formalizamos la propuesta como una actividad de extensión en tanto esa función, 
según el CIN es -o es esperable que sea- un “espacio de cooperación entre la universidad y 
otros actores de la sociedad de la que es parte. Este ámbito debe contribuir al mejoramiento 
de la calidad de vida de las personas y está vinculado a la finalidad social de la Educación 
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Superior: la democratización social, la justicia social y el derecho a la educación universal” 
(Consejo Interuniversitario Nacional, 2012).

Como primer desafío nos propusimos realizar un segmento radial que posibilite la 
circulación de la información académica como elemento de la formación política-social, 
la comunicación entre la universidad y otres actores sociales, y la puesta en discurso de 
investigaciones académicas para la comunidad en general. Para llevar a cabo esta activi-
dad planteamos, en primera instancia, un trabajo en equipo a través de la planificación y 
escritura colaborativa, así como la organización de los ejes temáticos, las exposiciones y la 
confección del guion. En segundo lugar, optamos por el formato de columna de radio sema-
nal, ya que este posibilita generar un contenido específico con un estilo de divulgación que 
requiere del planteo de un tema y su desarrollo conceptual vinculado a ejemplos concretos 
en un lapso que no supere los 30 minutos. En este sentido, tomamos el desafío de comuni-
car de manera accesible los aspectos prácticos, teóricos y metodológicos de la investigación 
científica, destinado a un público general. Ello supuso el ejercicio de dar a conocer nuestras 
voces, trabajos e incursionar en ámbitos extra-académicos. Esta posibilidad de tomar la 
iniciativa, proponer el temario y darlo a conocer no sólo tuvo como fin difundir nuestros 
trabajos sino también poner en práctica otras formas de comunicación con el público no 
especializado.

Por último, decidimos que la columna tuviera lugar en un programa radial ya es-
tablecido, de amplio alcance en la comunidad de Caleta Olivia, y que tuviera un estilo 
de diálogo distendido, no marcado por el ritmo de la coyuntura diaria. Por ello, tomamos 
contacto con el programa semanal Semana Sur de la radio El Caletense que se emite se-
manalmente los sábados de 9 a 13hs por la FM 98.5 o a través del sitio elcaletense.net. 
Además, su conductor, el Lic. Romero Marcelo, es docente de la UNPA-UACO y participó 
de la actividad de extensión cediendo un espacio de su programa. Vale mencionar que 
el vínculo estratégico entre el medio de comunicación y la universidad no requirió de un 
financiamiento específico.
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2. LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO

La actividad de extensión tuvo por finalidad generar un espacio de difusión de accio-
nes y resultados de investigación a partir de las líneas de trabajo que se despliegan en el 
marco del CIRISE/UNPA-UACO y mediante el financiamiento tanto de CONICET como de la 
UNPA. Por ello, el segmento radial se organizó a partir de describir la pertenencia institucio-
nal de les becaries doctorales y la investigadora Dra. Carla Villagrán, así como de enmarcar 
el conjunto de las investigaciones en el ámbito de las ciencias sociales y humanas, para 
luego presentar algunos resultados vinculados a las investigaciones en curso.

Considerando lo anterior, el segmento se organizó a partir de una primera entrega en 
la que se abordó qué es y cómo se llega a investigar, qué es el CONICET y cómo ello se da 
en la región de la patagonia austral. En un segundo encuentro se trabajó sobre las distintas 
maneras en que se comunica la ciencia y las formas en que aparece la investigación cien-
tífica en los medios. En el siguiente programa se abordaron cuestiones vinculadas a cómo 
se produce conocimiento en ciencias sociales y humanas, distinguiendo entre experiencias 
cotidianas, sentido común, opinión personal y conocimiento científico (Bauman, 1990). 
El cuarto episodio se desarrolló en torno a la investigación etnográfica y sus características 
(Guber, 1991; Balbi y Bovin, 2008) en territorio. Completada esta primera etapa, en la 
quinta entrega se presentaron algunos primeros resultados de investigación a partir de re-
cuperar problemas antropológicos en Caleta Olivia, donde se trabajó en relación al acceso 
al suelo (González, 2021) y el acceso al agua (Destito, 2023). En el sexto encuentro, el eje 
de los resultados de investigación fueron las transformaciones en educación secundaria en 
la localidad (Villagrán, 2018; Langer, Cestare y Martincic, 2019). En el séptimo y último 
programa se presentaron resultados de investigación vinculados a la escuela secundaria y 
a mitos sobre las juventudes a partir de un análisis crítico respecto a las relaciones entre 
educación, trabajo y tecnologías (Alzaga y Bang, 2021; Dussel, 2012; Guzmán, Grinberg 
y Langer, 2021). Finalmente, también en este episodio, se realizó un balance general del 
ciclo “Gorociencia”.

Por otra parte, la dinámica de trabajo vinculada con la concreción de la actividad de 
extensión requirió de instancias de intercambio entre les integrantes del equipo de trabajo, 
en las cuales se planificó la organización del segmento en su totalidad, de cada entrega, la 
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producción del producto audiovisual a partir del material crudo del programa y la evaluación 
posterior a cada emisión. Asimismo, la participación de cada integrante se distribuyó a lo 
largo de los siete programas, procurando el intercambio en parejas, a fin de que pudiera 
cada integrante contar con tiempo para desplegar adecuadamente sus ideas y, en cada en-
trega, promover intercambios nuevos a partir de las particularidades de cada participante.

Finalmente, la actividad realizada se inscribe en un equipo de trabajo consolidado 
que viene desarrollando de manera sostenida actividades de divulgación científica, exten-
sión e investigación. Lo cual permite proyectar futuras acciones vinculadas a esta actividad 
en particular, así como a otras instancias de divulgación de las ciencias sociales y humanas 
en la región.
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3. RESULTADOS OBTENIDOS / ESPERADOS

El proyecto “Gorociencia, investigación Austral en los medios” se propuso como obje-
tivo principal generar un espacio de difusión de la actividad científica en la región del Golfo 
San Jorge, dirigida a la comunidad en general a partir de recuperar resultados de investi-
gación producida por becaries e investigadores con pertenencia institucional en CONICET. 
Asimismo, procuró dar a conocer actividades de investigación y extensión realizadas desde 
el Área Sociopedagógica de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral a fin de favo-
recer la creación de nuevos vínculos, así como el fortalecimiento de los ya existentes entre 
docentes investigadores y la comunidad caletense. Finalmente, como equipo de trabajo, nos 
propusimos el desafío de preparar entregas que pudieran brindar un contenido de difusión 
pública de la ciencia accesible y siguiendo las reglas del discurso responsable (Bauman, 
1990), planteándose con ello la tarea de trabajar para fortalecer y mejorar nuestras prácti-
cas de comunicación, especialmente en lo que refiere a adecuar nuestros discursos vincu-
lados al trabajo realizado en el ámbito académico y científico. 

A partir de la planificación y los objetivos propuestos y, tras la realización de la ac-
tividad de extensión aquí referida, se produjeron resultados favorables. En primer lugar, el 
segmento radial fue bien recibido por les oyentes, quienes hicieron llegar al programa radial 
comentarios positivos tanto por la propuesta como por el contenido de cada una de las en-
tregas. Asimismo, a partir de la difusión en la comunidad, se generaron vínculos a partir de 
los cuales se desplegaron diversas invitaciones y/o convocatorias al equipo de investigación. 
En segundo lugar, el formato de transmisión en vivo utilizado por el medio de comunicación 
El Caletense facilitó la posibilidad de contar con el material audiovisual para poder generar 
una segunda producción, que fue compartida a su vez mediante el canal de Youtube del 
CIRISE1. Esto permitió ampliar el alcance de la columna radial, así como vincular el frag-
mento de “Gorociencia” con otras producciones realizadas desde el equipo de investigación, 
permitiendo también difundir otras actividades y resultados de investigación. En tercer lugar, 

1. Todos los episodios se encuentran publicados en https://www.youtube.com/playlistGorociencia
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la posibilidad de generar instancias de intercambio con la comunidad a partir de los canales 
de comunicación que se habilitaron en la virtualidad, así como el trabajo de evaluación y 
análisis que como equipo realizamos sobre cada episodio, permitieron revisar nuestra prác-
tica antes, durante y después del proceso, incorporando modificaciones en los casos que fue 
necesario e identificando aspectos a mejorar en propuestas que prevemos realizar a futuro. 

Finalmente, es relevante señalar que, además del interés de quienes formamos parte 
del CIRISE por generar espacios de difusión del trabajo de investigación que se realiza en la 
localidad y la región, también desde el equipo de trabajo del programa Semana Sur, como 
desde la comunidad, se expresó la intención y deseo por darle continuidad al segmento. 
Asimismo, la visibilidad producida a partir de los episodios de “Gorociencia” movilizó a más 
investigadores de la universidad, y de otros ámbitos vinculados a la actividad científica, a 
compartir la existencia de proyectos, iniciativas y equipos de trabajo en la localidad y la 
región. En este sentido, sostenemos que se logró cumplir con el objetivo de generar interés 
en qué implica “hacer ciencia” en la patagonia y “para qué” se hace desde quienes confor-
maron el CIRISE, pero también más allá del mismo.
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RESUMEN

El envejecimiento es un proceso que experimentan todos los seres humanos. Co-
mienza en el nacimiento y finaliza con la muerte. Es complejo, secuencial, acumulativo e 
irreversible y confluyen en él condiciones biológicas, culturales y psicológicas. La vejez es la 
última etapa del ciclo vital, la edad física es solo una de las variables que marcan la vejez, 
las otras variables que la determinan y explican la variabilidad en las personas en esa etapa 
son: las historias de vida, la salud, la educación, el trabajo, la alimentación, los vínculos. La 
vejez es una construcción social, y como tal puede estar influenciada por factores negativos 
basados en las representaciones sociales adversas y en los estereotipos negativos (Moñivas, 
1998) que incluyen los relacionados con la salud y fragilidad de las personas mayores 
(PM), con la pérdida de su rol como portadores de valores culturales e históricos, deterioro 
de la memoria, aislamiento y desvinculación social. Todos ellos, factores que podrían estar 
directamente relacionados con los derechos de las PM. Con el fin de identificar los este-
reotipos hacia las personas mayores en los estudiantes de las escuelas de Psicopedagogía, 
Enfermería y Trabajo Social de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral, se llevó a 
cabo una investigación con enfoque cuantitativo, de alcance exploratorio descriptivo, se ob-
tuvo una muestra representativa, y con el cuestionario de estereotipos negativos en la vejez 
(CENVE) se recolectaron los datos. El presente articulo muestra los datos preliminares de 
los estereotipos negativos en la esfera salud.

Palabras clave: Estereotipos - Vejez - Estudiantes - Universidad - Rio Gallegos
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INTRODUCCIÓN

El cambio demográfico está relacionado con diversos factores, la disminución de la 
tasa de natalidad, la mejora en la prevención sanitaria, adelantos científicos y tecnológicos, 
mejores y mayores recursos, para la atención de enfermedades, que propician una mayor 
longevidad; cambio que genera un desafío para las organizaciones que deben dar respues-
tas a las demandas económicas, de participación social, de requerimientos educativos y 
humanos y de prestación de servicios de salud. Hoy Argentina ya es un país envejecido y 
transita los desafíos de garantizar los derechos a las PM que continuarán ganando años de 
vida, la CEPAL (2017) indica que la esperanza de vida a los 60 años será de 24 años en el 
período 2030-2035 y entre 2060 y 2065 aumentará a 27 años.

El envejecimiento es un proceso complejo que experimentan todos los seres huma-
nos, es secuencial, acumulativo, irreversible, tiene rasgos sociales y culturales, lo que im-
plica que está atravesado por la interacción de múltiples determinantes: socio demográfico, 
económicos, sociales, culturales, entre otros. 

El proceso de envejecimiento es de transformación y cambio, y exige una adaptación 
diaria a los distintos contextos y escenarios que se presentan. Así según la OMS (1985), un 
adulto mayor sano es aquel capaz de enfrentar el proceso de cambio a un nivel adecuado 
de adaptabilidad funcional y satisfacción personal. Dubos, (1995) se refería a Salud como 
el “estado de adaptación al medio y la capacidad de funcionar en las mejores condiciones 
en ese medio”; Illich (1976) expresaba que salud era: “la intensidad con que las personas 
solucionan o se adaptan a sus problemas internos y condiciones externas”.

Las estructuras sociales y los cambios en las organizaciones en las que se encuentran 
inmersos las PM, son contextos cambiantes, hoy existe una creciente tendencia hacia el 
individualismo, presencia de violencia material o simbólica, marcadas desigualdades eco-
nómicas y una marginación creciente marcada por la posibilidad y/o el deseo de ajustarse 
a las transformaciones actuales; las PM asisten a una desvalorización progresiva de sus sa-
beres, aprendizajes y experiencias, sustituidos por las nuevas tecnologías del conocimiento 
y la información; cuando las PM manifiestan alguna dificultad para el manejo de la infor-
mación y/o la adquisición de nuevos aprendizajes es más común ver la aplicación del rotulo 
de deterioro cognitivo o pérdida de autonomía, en vez de considerarla como una forma de 
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adaptación selectiva, que además requiere de facilitar el ámbito y el tiempo necesario para 
que se incorporen estos desafíos en la vida diaria. 

Otra tendencia es la transformación de las estructuras familiares, su tamaño se re-
duce a una expresión nuclear; y por otra parte se reemplazan aquellos acuerdos implícitos 
basados en la experiencia, el afecto y la historia, por relaciones cuyo objetivo son la satis-
facción de necesidades materiales o laborales, el consumo de las nuevas tecnologías de 
información, la generalización de saberes, entre otros. Se produce un progresivo distancia-
miento entre la esfera personal y social, se debilitan los lazos familiares, la solidaridad y la 
colaboración intra e inter generacional. 

Los cambios demográficos actuales, que nos posicionan como una sociedad enveje-
cida, son consecuencia de la disminución de la tasa de natalidad, la mejora en la preven-
ción sanitaria, mejores y mayores recursos para la atención de enfermedades, mejora en los 
índices nutricionales, y desafían a las organizaciones de salud y a la sociedad en general 
a brindar calidad de vida, a responder a las demandas económicas, a garantizar la partici-
pación social, a dar respuesta a los requerimientos educativos de este grupo etario que au-
menta exponencialmente. Las PM son ciudadanos, sujetos de derecho en principio y según 
lo expresan Fassio (2001) y Fiscella (2005) la ciudadanía consiste en asegurar que cada 
cual sea tratado como un miembro pleno de una sociedad de iguales, y hacen referencia 
a la pertenencia a una comunidad a partir de la participación activa de los ciudadanos. La 
participación implica autonomía y en esa línea, John Williams (2011) plantea que las PM 
son adultos y, como tales, tienen derecho a la autonomía; pero se ha visto que desde hace 
varias décadas se ha documentado la forma en que, de una u otra manera, la edad avan-
zada condiciona la posición disminuida que tienen las PM en las sociedades occidentales, 
lo que con frecuencia restringe su autonomía.

En un mundo que envejece, la vejez es desestimada, y las PM quedan sujetas a 
construcciones sociales signadas por estereotipos y prejuicios. Los estereotipos son pro-
cesos representacionales que interpretan experiencias o saberes propios o de otros, que 
también serán transmitidos a veces de manera inconsciente en el colectivo social, y que 
podrían al menos, influenciar las conductas actuales de cada persona. 

Traxler (1980) definió a las PM como un grupo subordinado a causa de su edad, que 
ve conculcados sus derechos por la percepción estereotipada y negativa que se tiene de él. 
A su vez, identificó cuatro factores que intervienen en las actitudes y conductas negativas 
hacia las personas mayores en la sociedad occidental: el miedo a la muerte, el énfasis en 
un ideal joven, la productividad medida estrictamente en términos de potencial económico 
y la concentración en la institucionalización de las personas mayores.

Es válido destacar que siempre existen factores negativos para el desarrollo de las 
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PM, basados en las representaciones sociales adversas y en los estereotipos negativos (Mo-
ñivas, 1998), estos incluyen los estereotipos negativos sobre la salud y la fragilidad de la 
PM, principalmente sustentados en un modelo medico biologicista.

Los estereotipos y actitudes negativas hacia la vejez están presentes en nuestra so-
ciedad y la población universitaria, y tanto docentes como alumnos no está exenta de ellos. 
Antecedentes de investigaciones han dado cuenta de los estereotipos negativos de estu-
diantes de ciencias de la salud, sobre la vejez, tal es el caso de la investigación realizada 
en facultad de Ciencias de salud en la Universidad de Chile (Sequeira Daza, Doris y Silva 
Giménez Diego (2016) que arrojo que un 28,7% tuvieron una alta y muy alta identificación 
con estereotipos negativos, y entre ellos el de mayor porcentaje correspondía a deterioro 
cognitivo de las PM.

Asímismo, una investigación realizada en 2020, en los docentes de las escuelas de 
psicopedagogía, Trabajo social y Enfermería, de la Unidad Académica Río Gallegos de la 
UNPA, indicó la presencia de estereotipos negativos con un alto porcentaje referido al dete-
rioro de la salud, con una marcada impronta del paradigma biologicista.

Los estudiantes de las escuelas de enfermería, trabajo social y psicopedagogía inician 
su formación académica profesional con la preexistencia de representaciones sociales, este-
reotipos y/o prejuicios en referencia a las PM, influenciados por el contexto sociocultural de 
la comunidad en la que están insertos y/o por los propios actores universitarios docentes. 
Es relevante conocer las actitudes, percepciones, ideaciones, RS, estereotipos que tengan 
sobre las PM al inicio de su formación, ya que en su rol profesional estarán estrechamente 
vinculados con las intervenciones y el cuidado de las PM.

Identificar los estereotipos permitirá generar instancias de intervenciones para refor-
zar los estereotipos positivos y redireccionar los negativos para transformar y fortalecer la 
imagen que tienen de las PM con el objetivo final de garantizar la calidad de las interven-
ciones y el cuidado.

El presente artículo presenta los datos preliminares del proyecto de investigación 
“Los estereotipos de los estudiantes de las escuelas de Enfermería, Trabajo Social y Psico-
pedagogía de la UNPA-UARG, acerca de las personas adultas mayores”, particularmente se 
presentan resultados parciales en relación a la identificación de los estereotipos negativos de 
la esfera salud que tienen los estudiantes de dichas escuelas, acerca de las PM.
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MATERIALES Y MÉTODOS

La Investigación tiene un enfoque cuantitativo con alcance exploratorio, descriptivo y 
de corte transversal.

La Población está comprendida por alumnos de primer año de las escuelas de En-
fermería, Trabajo social y Psicopedagogía: la muestra se obtuvo a través de un muestreo 
aleatorio estratificado y se constituyó con 231 estudiantes de las tres escuelas. 

Se construyó un cuestionario ad hoc, para obtener datos socios demográficos y re-
lacionados con el contacto con PM, y se utilizó el Cuestionario de Estereotipos Negativos 
hacia la Vejez (CENVE). Es un cuestionario auto administrado que se compone de 15 ítems, 
con una escala tipo Likert de 4 opciones de respuesta (1=muy en desacuerdo, 2= en des-
acuerdo, 3= de acuerdo, 4= muy de acuerdo). Se realizó una prueba piloto para validar el 
instrumento.

Este test incluye tres factores: El factor salud, que expresa afirmaciones relacionadas 
con la aparición de discapacidades, deterioro cognitivo o problemas relacionados con en-
fermedades mentales, por el que se presentan los resultados preliminares en este escrito; y 
los otros dos factores son: El factor motivacional-social, que expresa ideas relacionadas con 
las carencias afectivas, falta de interés vital y disminución de la capacidad para desarrollar 
una actividad laboral; y el factor carácter-personalidad, que se refiere a afirmaciones sobre 
rigidez mental, embotamiento afectivo y déficits en el estatus como adulto. La puntuación 
del instrumento oscila entre 5 y 20 puntos para cada uno de los tres factores. 

Se fundamentaron, contrastaron y triangularon los datos obtenidos sustentados en la 
revisión bibliográfica y antecedentes de investigaciones. 
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RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Sobre una muestra de 231 estudiantes de las tres escuelas, en el factor salud del 
CENVE en general, se identificó que un 54 % corresponde a estereotipos negativos.

Cuando se analizan los cinco subitems del factor salud por separado, el mayor por-
centaje, con un 77 %, se corresponde a la primera afirmación “La mayor parte de las PM “La mayor parte de las PM 
comienzan a tener un considerable deterioro de la memoria”.comienzan a tener un considerable deterioro de la memoria”.

La memoria es una de las funciones básicas, y es la capacidad humana de apro-
vechar la experiencia individual y social a través del aprendizaje. Es un sistema único, de 
capacidad muy compleja, y no todos los tipos de memoria son sensibles de la misma forma 
al paso del tiempo ni a las enfermedades. La cognición es inseparable de las emociones y 
de los estados afectivos, razón por la que se ve afectada con la tristeza o la ansiedad, por 
ejemplo, en situaciones de duelo o estrés laboral. La etapa del ciclo vital de la vejez está 
marcada por situaciones de duelo o estrés, las pérdidas de pareja, amigos, de situaciones 
laborales, del hogar como sitio de convivencia con la familia, entre otros. Algunos cambios 
en la memoria aparecen a partir de los 50 años, por ejemplo la anomia, que significa una 
dificultad en el proceso de recuperación. Es preciso poder identificar cuando se trata de un 
envejecimiento cognitivo normal de uno con patología y por ello es necesario identificar dos 
grupos de PM, aquellas sin enfermedades importantes, ya sean sistémicas o neurológicas 
con poca declinación cognitiva a lo largo de la vida; de las que tienen situaciones de salud 
crónicas y que pueden tener declinación en la cognición por los cambios normales influen-
ciados por el efectos de las condiciones médicas crónicas o por los fármacos que toman, A 
las primeras algunos autores las incluyen en lo que denominan un envejecimiento cognitivo 
exitoso y a las segundas en un envejecimiento típicamente normal o habitual.

La demencia es la primera causa de discapacidad y la consecuente dependencia 
en las PM, sin desestimar lo que significa la sobrecarga económica, laboral y el estrés del 
cuidador; a medida que la población envejece, el sistema tradicional de cuidado “informal” 
brindado por familiares, amigos y por la comunidad ya no será sostenible.

Se estima que alrededor de 35 millones de personas en el mundo tienen hoy algún 
tipo de demencia, cifra que se duplica cada 20 años, proyectándose en 115 millones al año 
en 2050 (Alzheimer’s Disease International, 2013).
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En segundo lugar, con un 58,8 % de estereotipos negativos la afirmación “La mayor “La mayor 
parte de los adultos mantienen un nivel de salud aceptable hasta los 65 años aproximada-parte de los adultos mantienen un nivel de salud aceptable hasta los 65 años aproximada-
mente en donde se produce un fuerte deterioro de la salud”.mente en donde se produce un fuerte deterioro de la salud”.

Las enfermedades crónicas no transmisibles (ECNT) constituyen las principales cau-
sas de morbimortalidad sobre todo en las PM, y a medida que se envejece es más frecuente 
la presencia de más de una comorbilidad.

Las ECNT constituyen en la actualidad uno de los mayores retos que enfrentan los 
sistemas de salud a nivel mundial, por el gran número de pacientes afectados, la incidencia 
creciente, la mortalidad, y porque representan la causa más frecuente de discapacidad.

Las enfermedades cardiovasculares, el cáncer, la diabetes y las enfermedades respi-
ratorias crónicas constituyen principales causas de morbimortalidad sobre todo en PM, no 
solo a nivel mundial sino en la región de las Américas. Causan tres de cada cuatro defun-
ciones en el continente americano. Las enfermedades cardiovasculares provocan al año 1,9 
millones de muertes; el cáncer 1,1 millones; la diabetes 260.000; y las enfermedades res-
piratorias crónicas 240.000. La carga de muertes prematuras por ECNT es especialmente 
preocupante, 1,5 millones de personas mueren anualmente antes de los 70 años de edad, 
lo cual plantea negativas consecuencias para el desarrollo social y económico, así como en 
el proceso salud-enfermedad.

Aun cuando en nuestra cultura los estereotipos en relación a la edad son primaria-
mente negativos, asociados a perdida de salud, soledad, dependencia y deterioro funcional 
(Horton, Baker y Deakin 2007), pueden ser positivos ya que una PM puede ser saludable, 
tener conocimiento, sabiduría, experiencia, riquezas y estar cambiando con el tiempo y de 
acuerdo al medio en el que vive (Kornadt y Rothermund, 2011; Bai, Lai y Guo, 2016).

En tercer lugar, con un 52,7 % de estereotipos negativos la afirmación “La mayor “La mayor 
parte de las PM tienen una serie de incapacidades que las hacen depender de los demás”parte de las PM tienen una serie de incapacidades que las hacen depender de los demás”

La Organización Mundial de la Salud (OMS), se refiere a la dependencia como el 
resultado de un proceso que se inicia con la aparición de un déficit en el funcionamiento 
corporal como consecuencia de una enfermedad o accidente. Este déficit comporta una 
limitación en la actividad. Cuando esta limitación no puede compensarse mediante la adap-
tación del entorno, provoca una restricción en la participación que se concreta en la depen-
dencia de la ayuda de otras personas para realizar las actividades de la vida cotidiana; la 
discapacidad no es sinónimo de dependencia y puede ser “compensada” con los sistemas 
de apoyo acordes y necesarios. Las enfermedades crónicas en las PM suelen asociarse a la 
disminución y/o pérdida de la autonomía y consecuente dependencia.

Monteverde, M. y otros (2016) expresa que el total de PM en situación de depen-
dencia por reportar alguna discapacidad en actividades básicas de la vida diaria (ABVD) y 
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las actividades instrumentales de la vida diaria (AIVD) sería de 2,2 millones en México, 1,6 
millones en España y 1,1 millones de personas en la Argentina, lo guarda estrecha relación 
con la demanda de cuidados de larga estadía, planteando desafíos a las políticas públicas 
para garantizar los derechos a las PM a una vida digna. 

El 45,8 % correspondió a la afirmación “La mayoría de las PM tienen una serie de “La mayoría de las PM tienen una serie de 
dificultades para aprender cosas nuevas”.dificultades para aprender cosas nuevas”.

Si se piensa en la función cognitiva de los PM, la evidencia científica indica que el 
aprendizaje de diversos contenidos (formales o no) es una posibilidad cierta y está basada 
en la propiedad de la plasticidad neuronal vigente en esa población; sin embargo, incide la 
influencia de la patologización de la vejez, expresada según Lacub (2012:23) “…Notamos 
con suma frecuencia como muchos mayores terminan viviendo para cuidar un cuerpo, 
preocupados por la pierna o por los análisis clínicos más que por los proyectos de vida…

Una de las imágenes que comúnmente se mantiene de la vejez es la disminución 
de la capacidad intelectual y cognitiva, lo que se conoce como el declive de la inteligencia, 
como consecuencia del “desgaste” que se genera en el proceso vital. Si bien existen hoy 
numerosas investigaciones y estudios que prueban y constatan la inexactitud de estas afir-
maciones (Salzman, 2007), no es menos cierto que el aprendizaje en la tercera edad pre-
senta ciertos rasgos distintivos y peculiaridades que creemos deben ser tenidos en cuenta 
en cualquier abordaje de este tema.

Aunque el aprendizaje parezca darse más fácilmente en niños y jóvenes, no se limita 
a ellos, en detrimento de las PM, es cierto que las representaciones sociales respecto de 
los conocimientos y de su valor en el mundo cotidiano, juegan un papel importante; pero 
las investigaciones han mostrado que la motivación, la facultad de aprender cosas nuevas, 
de hacer frente a los desafíos de la vida moderna y resolver los problemas, es la misma en 
jóvenes y adultos (Schade et al, 2003).

Según Yuni y Albano (2006), la complejidad de las configuraciones sociales actuales, 
sumada a la mayor demanda de competencias y desempeños para adaptarse a las nuevas 
tecnologías del desarrollo, es lo que viene a poner en primer plano la necesidad de un 
aprendizaje permanente, del cual los adultos mayores no pueden desprenderse 

Por último, la afirmación “La mayoría de las PM presentan trastornos psicológicos “La mayoría de las PM presentan trastornos psicológicos 
que limitan su vida cotidiana”que limitan su vida cotidiana” obtuvo el menor porcentaje de estereotipos negativos con un 
35,70 %.
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A MODO DE CONCLUSIÓN

En los resultados preliminares de la investigación, se identifican estereotipos negati-
vos en los estudiantes de las escuelas de enfermería, Trabajo Social y Psicopedagogía, en el 
factor Salud del CENVE, Dentro de los subitems que componen el factor salud los estereoti-
pos negativos con mayor porcentaje son los relacionados al deterioro de la memoria en las 
PM, al deterioro de la salud a partir de los 65 años y a las incapacidades relacionadas con 
la dependencia. Durante su proceso de formación los estudiantes tomaran contacto con PM 
para realizar las intervenciones y brindar los cuidados específicos de su disciplina, por lo 
que adquiere relevancia no solo identificar los estereotipos negativos sino poner en marcha 
estrategias para reorientarlos y lograr una intervención /cuidado de calidad que garantice los 
derechos humanos de las PM en este contexto social de vertiginosos cambios.
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INTRODUCCIÓN

En virtud de que nuestra República cumple 40 años ininterrumpidos de democracia, 
no se puede negar que este hecho significativo marca un avance en términos de desarrollo 
civilizatorio para esta sociedad. No obstante, la experiencia vivida en la reciente pandemia 
nos invita a reflexionar sobre el estado actual de las instituciones y las formas en las que 
éstas se van desarrollando. Específicamente en lo referido a la salud y el trabajo 

La pandemia por el Covid-19 produjo numerosos cambios que incidieron en las di-
mensiones inter, intra y transubjetivos de todos los individuos de la sociedad, en tanto que 
se debió resignificar las formas de interacción y comunicación entre los sujetos. En este con-
texto, los profesionales de la salud, enfrentaron diferentes situaciones por encontrarse en las 
“primeras líneas” de atención y cuidados. Como consecuencia de estas circunstancias, los 
profesionales de la salud vivieron un impacto en su vida personal y en la práctica profesio-
nal, incluyendo, en mayor o menor medida, el vínculo con sus pacientes, la reorganización 
de las tareas asistenciales brindadas, la adecuación a una nueva cultura institucional y la 
relación de los colectivos de trabajo, entre muchos otros aspectos.

El presente artículo pretende sintetizar las conclusiones obtenidas en la ejecución del 
Proyecto de Investigación denominado “Psicodinámica del trabajo profesional en el campo 
de la salud de Río Gallegos. El impacto del sars-cov-2/covid-19”. Dicho proyecto se plantea 
como objetivo principal la indagación y análisis de la vida cotidiana de los profesionales 
de la salud en tiempos de pandemia. Se utiliza una metodología cualitativa con técnicas 
de cuestionario y entrevistas en profundidad para la recolección de información, con el 
consentimiento explícito de los sujetos indagados. El análisis de datos se realiza con proce-
dimientos no estadísticos.
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PRINCIPALES REFERENCIAS TEÓRICAS

Históricamente, el trabajo ha sido entendido como una actividad instrumental que 
realizan las personas con el solo objetivo de obtener un beneficio o una ganancia que está 
orientada a lograr los medios para la satisfacción de necesidades. De esta concepción se 
desprende que se trata de una actividad meramente utilitaria y generalmente alejada de 
aquellas que generan placer o satisfacción. Poco lugar hubo para comprender con mayor 
profundidad el proceso de construcción de identidad de las personas en los ámbitos de 
trabajo. (Rosales, 2006).

Desde el enfoque de la psicodinámica del trabajo, Dejours (1998), propone una 
definición diferente del trabajo, alegando que se trata de una actividad desarrollada por las 
personas con el fin de afrontar lo que no está proporcionado naturalmente por la organiza-
ción del trabajo. Es decir, trabajar es poder hacer un poco más de lo que está formalmente 
prescripto, es realizar un plus de aporte y se caracteriza por el hecho de que solo una per-
sona lo puede hacer, no una máquina. Esta es una de las razones por la que tantos autores 
afirman que el trabajo es una actividad netamente humana. Para Dejours “El trabajo es, 
por definición, humano, ya que se convoca precisamente ahí donde el orden tecnológico 
maquinal es insuficiente” (Pág. 38).

Sigue diciendo este autor que existe en la persona que trabaja, una “movilización 
subjetiva” que consiste en el deseo del sujeto de involucrarse en el debate de opiniones que 
existe para tomar decisiones sobre la organización a la que pertenece; esta movilización no 
puede prescribirse, a lo sumo se la puede convocar y se caracteriza por ser muy poderosa. 
La movilización subjetiva implica no sólo los aportes de los trabajadores a la construcción 
de la organización del trabajo, sino también las condiciones éticas, la confianza entre los 
trabajadores y la cooperación, que solo se vuelve efectiva cuando los trabajadores tienen el 
deseo de cooperar. Teniendo en cuenta esta perspectiva del trabajo es que nos preguntamos 
cómo ha sido convocada, tratada y/o reconocida la movilización subjetiva de los profesiona-
les de la salud en un contexto de tanta complejidad como el de la pandemia. Y por supuesto 
podemos pensar qué consecuencias puede tener esta dinámica de trabajo en el colectivo de 
salud en el mediano y largo plazo. 
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Considerando que el trabajo es una actividad netamente humana y que se desarrolla 
en las organizaciones creadas para fines específicos en el marco de instituciones sociales, 
nos preguntamos ¿Qué es una Institución?

Partimos de considerar a las instituciones como lo plantea Baremblitt (2005). Son 
árboles de composiciones lógicas, que según la forma y el grado de formalización que 
adopten, pueden ser leyes, pueden ser normas, y cuando no están enunciadas de manera 
manifiesta, pueden ser pautas, regularidades de comportamiento, etc. Estas lógicas signifi-
can la regulación de la actividad humana y se expresan valorativamente con respecto a ella, 
calificando lo que debe ser y lo que no, lo que está permitido y lo prescripto. 

Desde estas perspectivas vemos que las instituciones son entidades abstractas e 
intangibles, por ello, para poder cumplir su cometido deben materializarse, y lo hacen en 
dispositivos concretos como son las organizaciones y los establecimientos. Vale aclarar que 
algunos autores utilizan estos conceptos como sinónimos.

Por otra parte, la idea de institución nos remite a considerar de alguna forma la 
noción de gestión institucional y en este caso, particularmente sobre la gestión sanitaria. 
Siguiendo a Angélica Román (2012) podemos entender la gestión como el acto de dirigir 
y administrar recursos para el logro de objetivos específicos. Esto implica puntualmente 
coordinar y articular los recursos humanos y materiales existentes en una organización, es-
perando el cumplimiento de los objetivos con eficacia y eficiencia. La gestión, en el ámbito 
de salud, se puede dividir en tres grandes niveles (Tobar. 2002):

Macrogestión:Macrogestión: referida a la política sanitaria y la participación del Estado en mejorar 
el bienestar social.
Mesogestión:Mesogestión: Vinculada a la articulación de los establecimientos de complejidad di-
ferenciada para el cumplimiento de los objetivos sanitarios. 
Microgestión:Microgestión: Ejecutada al interior de los servicios clínicos y centros ambulatorios. 
Se ocupa principalmente del quehacer de los profesionales, quienes tienen la mayor 
responsabilidad en la gestión clínica. 
Por otra parte, centrándonos en el trabajo de los profesionales de la salud durante la 

pandemia por el COVID-19, podemos citar una gran variedad de estudios que muestran los 
efectos que esta situación tuvo en la subjetividad de la población y en el entramado social 
como estructura que contiene y administra la vida de las personas. Dicho entramado de ins-
tituciones y organizaciones se vieron inmersas en un contexto de turbulencia (Schlemenson, 
1998) como pocas veces se ha visto en la historia de la humanidad en las últimas décadas. 

Algunos de los estudios desarrollados (Sara Ardila-Gómez, y Otros, 2021; José Luis 
Villca Villegas y Otros, 2021;), coinciden en demostrar que los trabajadores de la salud en 
general, se vieron afectados por una sobrecarga y un desgaste psíquico que incluían: estrés, 



164

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

ansiedad, síndrome de burnout, depresión, alteración del sueño, somatización, síntomas 
del trastorno obsesivo compulsivo, estrés postraumático e ideaciones suicidas.

Además, se demostró que la población más afectada era la de profesionales con 
menor experiencia, con antecedentes de alteraciones en salud mental previas, los solteros, 
médicos mayores de 36 años y mujeres, con turnos de guardia de 12 o 24 horas.

Otro aporte de nuestro país lo genera un estudio de la OIT sobre “COVID-19 y la si-
tuación de las trabajadoras de la salud en Argentina” (Sol East, Tim Laurence y Elva López 
Mourelo), el cual mostró que el mayor riesgo lo asumieron las mujeres, ya que fueron ellas 
las que más se encontraron en las primeras líneas. Se planteó que los principales sectores 
de trabajo que enfrentaron este virus estaban altamente feminizados y específicamente, en 
nuestro país, las mujeres constituyen el 70 por ciento del empleo en el sector de la salud 
en las ocupaciones técnicas (enfermeras, parteras, etc.) y las profesiones vinculadas a la 
gestión administrativa y en los servicios de limpieza y gastronomía. 

Finalmente, debemos destacar que entendemos a la situación de pandemia desatada 
en nuestra sociedad en los años 2020/2021, como una situación de crisis social que si o si, 
implica analizar situaciones de fondo como las planteadas por Boaventura de Sousa Santos 
(2020). El autor nos invita a mirar esta situación como una importante crisis social que 
puso en evidencia las muchas dificultades que el sistema de salud ha venido teniendo en la 
sociedad desde hace décadas. Vale decir, la pandemia es la novedad, pero no la crisis que 
sociedades como Argentina, han venido teniendo en materia de salud. Crisis marcada por 
una clara dificultad de los sistemas de salud para atender las necesidades de la población. 

De este modo, buscamos encontrar algunos elementos que nos permitan profundizar 
en la comprensión de los aspectos subjetivos de los profesionales de la salud y los aspectos 
socio-políticos, que el entramado social de Río Gallegos ha configurado en medio de la crisis 
por COVID-19.
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RESULTADOS PRELIMINARES

En este punto podemos destacar algunas conclusiones preliminares que se presentan 
como dimensiones de análisis:

Impacto emocional: Impacto emocional: Uno de los principales aspectos emergente de los resultados 
analizados es que los profesionales que debieron atender pacientes con COVID-19, en su 
mayoría refirieron haber vivido situaciones emocionales complejas y negativas entre las que 
predominaban el estrés, miedo, cansancio, agotamiento, angustia, y tristeza. En menor 
proporción se refirieron también a sensaciones de tensión, horror, terror, pérdida, etc. No 
obstante, hubo un pequeño grupo, que vivió la situación de manera más gratificante por 
el desafío que implicó enfrentar la pandemia. Con estos datos corroboramos que la gran 
mayoría de los profesionales vivieron esta situación con una carga emocional negativa, 
coincidiendo con diversos estudios que antecedieron al presente. 

Vínculo con los pacientes:Vínculo con los pacientes: En relación al vínculo que los profesionales establecieron 
con los pacientes, los datos relevados nos muestran que no fueron particularmente fáciles y 
entre las dificultades citadas podemos describir cinco grandes categorías: 

1.1. La situación de los pacientes: las condiciones físicas del paciente (dificultades 
respiratorias, intolerancia a los soportes de oxígeno. asistencia ventilatoria y sedados 
presentaban delirios) y dificultades de orden psíquico (miedo a la muerte, excesiva 
demanda de atención, miedo de dormir y no despertar, gran necesidad de ser acom-
pañados y escuchados, y elevados montos de ansiedad)
2.2. Falta de recursos humanos y materiales para brindar la atención necesaria. Hubo 
falta de insumo para protección, dificultades de funcionamiento en el panel de oxíge-
no, camas rotas, falta de camas, falta de monitores individuales. Falta de médicos y 
enfermeros. Deficiencias en la estructura edilicia. Etc. 
3.3. Situación social e institucional general: Alta demanda de asistencia, con escaso 
personal médico y enfermeros. Elevado número de pacientes en estado crítico que 
requerían respiradores. Muerte de los pacientes.
4. 4. Los familiares del paciente: Comunicación deficiente, sin tiempo para darles ex-
plicaciones. Exigencias de las familias en relación a los EPP restringiendo los de los 
profesionales.
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5. 5. La asistencia de los profesionales: Poco tiempo para asistir al paciente por la alta 
demanda y los miedos al contagio, dificultades en la comunicación, incomodidad del 
equipo por el uso de los insumos de protección (sensación de asfixia).

Todo esto, implicó un cambio de paradigma en la atención de los pacientes, según 
expresan los profesionales.

Características de la demanda:Características de la demanda: Es necesario señalar que el principal factor que forjó 
la desestabilización en el sistema sanitario durante la pandemia, fue el incremento de la 
cantidad de pacientes en estado crítico. Todo el espacio físico disponible habitualmente en 
los servicios se vio desbordado. Donde había una sala para atender pacientes en estados 
de gravedad se tuvieron que crear dos más. La situación exigió que la única institución 
que podía recibir pacientes infectados encuentre la forma de obtener recursos materiales 
específicos como camas, elementos EPP, etc., y también recursos humanos funcionales y 
especializados para enfrentar algo que se desconocía, pero ponía en el centro de la escena 
la atención de pacientes en estado crítico, lo cual implica una persona en total estado de 
indefensión y vulnerabilidad. Por lo tanto, las atenciones que debían recibir esos pacientes 
eran cruciales para su supervivencia.

Condiciones de trabajo en el marco de la pandemia:Condiciones de trabajo en el marco de la pandemia: Se enfatizan en reiteradas opor-
tunidades las condiciones en las que se tuvo que realizar la tarea ya que ésta, según supi-
mos, no se podía realizar según la experiencia adquirida previamente, ni tampoco según 
los procedimientos recomendados. Debemos poner en consideración situaciones como la 
exigencia física que vivieron los trabajadores de las primeras líneas con el uso de EPP, la 
cantidad de horas que tuvieron que trabajar los profesionales, la prohibición de tomarse 
vacaciones y licencias, la falta de información, etc. Se destaca la gran falta de recursos 
con la que se debió afrontar la situación a nivel laboral. Situación que no era nueva, pero 
que en ese escenario tenía consecuencias desalentadoras. Así, logramos pensar cómo los 
factores institucionales favorecieron u obstaculizaron la realización de las tareas de atención 
y cuidados de los pacientes en estado crítico.
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CONCLUSIONES

Tal como se describió anteriormente, la pandemia fue la novedad, pero no las condi-
ciones en las que habitualmente trabajan los profesionales de la salud, especialmente en el 
área de enfermería. Se ha mostrado que las formas de organización del trabajo en el ámbito 
de salud no han mejorado en los últimos cuarenta años de democracia ininterrumpida, las 
carencias en recursos materiales y humanos para la atención son el flagelo que azota las 
prácticas de trabajo y salud. Queda una gran deuda en ese terreno que hasta el momento 
parece haber sido enfrentada con la buena voluntad de los colectivos de trabajo, pero ello 
no es suficiente para avanzar hacia un modelo de sociedad más sana y equitativa. 

Las condiciones de trabajo de los profesionales en pandemia, estuvo marcada por 
un contexto de mucho estrés que tuvo un incremento de malestar por lo que podemos 
definir como condiciones de trabajo violentas y entendemos que esas condiciones de vio-
lencia fueron incididas principalmente por diferentes niveles de gestión, debido a la toma 
de decisiones inconvenientes para la resolución de la tarea principal de los profesionales. 
Al decir de Dejours (2009) “las incoherencias en la organización del trabajo” (p. 46) gestan 
muchas veces las manifestaciones de violencia en las dinámicas institucionales. Asumimos 
la comprensión de que la pandemia se afrontó a base de mucha violencia, pero ello es 
una demostración de la forma en la que el sistema social actual pretendió, y aun pretende, 
mantener el orden en la comunidad. 

Proponemos no dejar en silencio la violencia que se ejerció en pandemia desde y 
hacia el sistema de salud. Como así también, realizar aprendizajes sobre la importancia de 
reconsiderar lo realmente importante para los profesionales de la salud. Y por supuesto se-
guir reconociendo la necesidad de que la salud mental pueda ser “verdaderamente” tenida 
en cuenta como herramienta de intervención en lo cotidiano y también en situaciones de 
crisis social. 
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Desde mediados del siglo XX los derechos culturales han sido tenidos en cuenta en 
diversos documentos de matriz internacional que fueron ratificados por el Estado argentino. 
Harvey (2008) sostiene que el primero en reconocer los derechos culturales, como parte de 
un concepto amplio de derechos humanos, ha sido el Derecho internacional americano en 
la Declaración de México de 1945. Tres años más tarde, se aprobaron otras dos Declaracio-
nes: la Declaración Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, que comprende los 
derechos económicos, sociales y culturales y la Declaración Universal de Derechos Huma-
nos que en su artículo 27 establece “el derecho de toda persona a tomar parte libremente 
en la vida cultural, a gozar de las artes y a participar en el progreso científico y en los bene-
ficios que de él resulten”, esta última en la Asamblea General de Naciones Unidas. Es decir 
que, en los sistemas americano y universal, estos derechos comenzaron a desarrollarse de 
modo progresivo.

A 70 años de la Declaración Universal, la Relatora Especial2 sobre los derechos cul-
turales dejó abierta la siguiente pregunta en la Cumbre Cultural de las Américas, celebrada 
en Ottawa en 2018: “¿Cómo pueden colaborar los gobiernos, las instituciones, los artistas 
y los ciudadanos para ayudar a construir democracias más dinámicas, abiertas y pluralistas 
que respeten, promuevan y protejan el derecho de todos a participar en la vida cultural?” (A/
HRC/40/53, párr. 5). La respuesta está en la existencia de Estados democráticos que facili-
ten el ejercicio de los derechos y que, en sus diversos niveles de gobierno, elaboren políticas 
públicas vinculadas al desarrollo del campo cultural que permitan cumplir con esos compro-
misos asumidos. En este sentido Argentina ha ratificado tratados y pactos, entre los que se 
encuentra el Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (PIDESC) 
y luego lo ha incluido en la Constitución Nacional reformada en 1994. Este reconocimiento 

2. Con la creación del mandato sobre los derechos culturales en 2009 el Consejo de Derechos Humanos decidió 
establecer un procedimiento especial titulado “Experto independiente en la esfera de los derechos culturales” a fin de 
promover las condiciones para que todas las personas, y sin discriminación, accedan, participen y contribuyan a todos 
los aspectos de la vida cultural de forma continua. La Relatora Especial identifica en territorio el modo en que las políti-
cas específicas y el marco legal contribuyen a la efectivización de los derechos culturales y al respeto por la diversidad.



172

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

permite plantear que la construcción de derechos culturales debe ser leída en clave cons-
titucional, del mismo modo que lo propone Cunha (2022) para Brasil. Una constitución 
que debe ser concebida como un documento jurídico político creado en el marco de una 
democracia pluralista, que posee dispositivos dedicados a los DESC en sus diversas mani-
festaciones, y que es dirigente en tanto le indica al Estado (a sus órganos y legisladores) lo 
que debe y puede hacer en tanto es el garante de tales derechos (Cunha, 2022, 221). La 
noción derechos culturales se relaciona con la creación, el acceso, la difusión, las libertades 
culturales, la formación y protección del patrimonio cultural.

El artículo constituye una reflexión acerca del derecho a la participación en la vida 
cultural en un contexto de Estado democrático y garante de los derechos humanos.

Para la elaboración del texto se ha relevado la normativa internacional y nacional 
vinculada a los derechos culturales y el soft law generado en torno a ellos como las Decla-
raciones, la Observación 21 y los Informes de los Relatores Especiales sobre los derechos 
culturales donde reportan los avances de su mandato al Consejo de Derechos Humanos. 
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LOS DERECHOS CULTURALES
EN CLAVE CONSTITUCIONAL

Argentina ha ratificado numerosos instrumentos internacionales que han cobrado 
vital importancia al incorporarse en el derecho interno. El PIDESC nació como un tratado 
internacional de derechos humanos que creó obligaciones internacionales legalmente vin-
culantes para los Estados que han aceptado sus estándares y que Argentina incorporó en 
la reforma constitucional de 1994 en el artículo 75°, inciso 22, adquiriendo así jerarquía 
constitucional. Del PIDESC interesa el artículo 15°3 que crea obligaciones jurídicamente 
vinculantes respecto a los derechos culturales exigiendo a los Estados partes que adopten 
medidas para asegurar el pleno ejercicio de estos derechos. En tres incisos: a) participar en 
la vida cultural; b) gozar de los beneficios del progreso científico y de sus aplicaciones, y c) 
beneficiarse de la protección de los intereses morales y materiales que le correspondan por 
razón de las producciones científicas, literarias o artísticas de que sea autora se reconocen 
diversos derechos culturales. Ellos están vinculados con: a) la creatividad humana en toda 
su diversidad, y las condiciones para desarrollarla; b) la libertad para elegir, expresar y de-
sarrollar una identidad; c) los derechos de las personas y de los grupos a participar, o a no 
hacerlo, en la vida cultural de su elección, y a ejercer sus propias prácticas culturales; d) 
el derecho a interactuar e intercambiar opiniones con otros, independientemente del grupo 
al que pertenezcan y de las fronteras; e) el derecho a disfrutar y acceder a las artes y al 

3. Además del Sistema Universal o de Naciones Unidas existen otros regionales como el Sistema Interamericano de 
derechos humanos que dispone de diferentes instancias, mecanismos y organismos destinados a la protección de los 
derechos humanos. En este marco Argentina ratificó el Protocolo Adicional a la Convención Americana sobre Derechos 
Humanos en materia de DESC o “Protocolo de San Salvador” en 2003 que representa un mandato de efectivización de 
esos derechos para los Estados y de garantías para los ciudadanos. El artículo 14 del Protocolo, al referirse a las obli-
gaciones de los Estados partes, reconoce tres derechos: “el derecho de toda persona a: a. Participar en la vida cultural 
y artística de la comunidad; b. gozar de los beneficios del progreso científico y tecnológico y c. beneficiarse de la pro-
tección de los intereses morales y materiales por ser autor de producciones científicas literarias y artísticas”. En 2012 
y 2014, la Asamblea General de la OEA aprobó el conjunto de indicadores que constituyen la base para monitorear el 
cumplimiento de los DESCA, protegidos en el Protocolo a partir de una serie de indicadores propuestos por el Grupo de 
Trabajo del Protocolo de San Salvador (GTPSS).
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conocimiento, incluido el conocimiento científico, así como a su propio patrimonio cultural 
y al de otros; y f) el derecho a participar en la interpretación, la elaboración y el desarrollo 
del patrimonio cultural, así como en la reformulación de sus identidades culturales (A/
HRC/31/59, párr. 9). 

En 2016, la Relatora Especial sobre los derechos culturales en su Informe plan-
tea que “Los derechos culturales tienen capacidad transformativa y habilitadora, y brindan 
oportunidades importantes para el ejercicio efectivo de los demás derechos humanos” (A/
HRC/31/59, párr. 5). Asimismo, reconoce que diversos instrumentos de la UNESCO se 
relacionan con los derechos culturales como los relativos a la protección de la diversidad 
cultural, la protección y la promoción de la diversidad de las expresiones culturales, y la 
protección y la salvaguardia del patrimonio cultural material e inmaterial. Observa en parti-
cular que, de conformidad con el artículo 5° de la Declaración Universal sobre la Diversidad 
Cultural, toda persona debe tener la posibilidad de participar en la vida cultural que elija 
y de conformarse a las prácticas de su propia cultura, dentro de los límites que impone el 
respeto de los derechos humanos y de las libertades fundamentales.

En síntesis, los derechos culturales protegen los derechos de todas las personas, sea 
individual, grupal o en asociación con otras, para que desarrollen y expresen su visión del 
mundo y el significado que dan a su existencia y su desarrollo mediante, entre otras cosas, 
valores, creencias, convicciones, idiomas, conocimientos y artes, instituciones y formas 
de vida, para que contribuyan a la vida cultural y participen en ella, realicen sus prácticas 
culturales y accedan al patrimonio cultural tangible e intangible (A/HRC/17/38).

En 2009, el Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales de las Naciones 
Unidas emitió la Observación General Nº 21 como guía interpretativa del derecho a partici-
par en la vida cultural aclarando la noción “participar” o “tomar parte” y reconociendo que 
el ejercicio de los derechos culturales (aplicable al patrimonio cultural) puede realizarse de 
tres modos:

a) individualmentea) individualmente
b) en asociación con otrosb) en asociación con otros
c) dentro de una comunidad o un grupoc) dentro de una comunidad o un grupo

En cuanto a esos objetos de regulación se encuentran el derecho al patrimonio cul-
tural, en sentido amplio. El patrimonio es reconocido como uno de los principales recursos 
que tienen algunas ciudades, fuente de generación de riqueza y sus atributos se relacionan 
con la mejora la calidad de vida, el fortalecimiento de las identidades socio-territoriales e 
implica un modo de conectar a las comunidades intergeneracionalmente. Atributos que lo 
han convertido en un bien colectivo protegido por el artículo 41° de la Constitución Nacional 
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(Ciselli, 2014) generando la obligación de todos a preservarlo (autoridades del Estado y co-
munidad) como derecho humano. De la interpretación de diversos instrumentos normativos 
queda clara la obligación estatal de “Respetar y proteger el patrimonio cultural en todas sus 
formas”, “Promulgar legislación adecuada, establecer mecanismos efectivos que permitan 
a las personas, -individualmente, en asociación con otros o dentro de una comunidad o 
grupo-, participar efectivamente en los procesos de adopción de decisiones, (…)”. Aspectos 
que se conectan con el derecho de toda persona a participar en la vida cultural y con la 
elaboración de políticas públicas que permitan efectivizar los derechos reconocidos.

El mismo derecho internacional de los derechos humanos, acepta que los Estados 
supeditan el pleno reconocimiento de los derechos a los recursos disponibles, comprome-
tiéndose a adoptar medidas para lograr la plena efectividad de los mismos utilizando frases 
como “hasta el máximo de los recursos de que disponga”, “con arreglo a sus medios” o “en 
la medida de los recursos disponibles”. Para que cada Estado Parte pueda atribuir su falta 
de cumplimiento de las obligaciones mínimas a una falta de recursos disponibles, debe 
demostrar que ha realizado suficientes esfuerzos para utilizar todos los recursos que están 
a su disposición a fin de satisfacer, con carácter prioritario, esas obligaciones mínimas. La 
carencia de recursos para adoptar las prestaciones concretas, aunque afecta profundamente 
la satisfacción de los derechos sociales, no menoscaba su reconocimiento, en cuanto siguen 
siendo derechos, por lo que no se extinguen las obligaciones del Estado a su respecto. El 
artículo 2°.1 del PIDESC dispone: “Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto 
se compromete a adoptar medidas, tanto por separado como mediante la asistencia y la 
cooperación internacionales, especialmente económicas y técnicas, hasta el máximo de los 
recursos de que disponga, para lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, 
inclusive en particular la adopción de medidas legislativas, la plena efectividad de los dere-
chos aquí reconocidos”. El Comité PIDESC ha planteado que: “aunque el Pacto contempla 
una realización paulatina y tiene en cuenta las restricciones derivadas de la limitación de 
los recursos con que se cuenta, también impone varias obligaciones con efecto inmediato”. 
Una de ellas es que los derechos se ejercerán “sin discriminación...” y que la plena realiza-
ción de los derechos puede lograrse de manera paulatina mediante “la adopción de medidas 
legislativas” concretas para conseguir su plena efectividad. 
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LOS PATRIMONIOS COMO DERECHOS CULTURALES

Si bien el tratamiento de los bienes patrimoniales tiene su recorrido histórico -desde 
la década del setenta-, es desde los años noventa cuando se potenciaron algunas prácti-
cas que dinamizaron la vida cultural de modo sostenido, tanto desde la sociedad civil a 
través de un proceso de fuertes activaciones patrimoniales como mediante la elaboración 
de normativa específica que se nutre de los principios y guías provenientes de organismos 
internacionales vinculados a la cultura. El soft law ha tenido influencia en la preservación, 
conservación, gestión e intervención del patrimonio por la vía de los expertos o técnicos en 
patrimonio e incluso a través de las Recomendaciones de ICOMOS. 

Las seis Convenciones sobre bienes culturales, patrimonio cultural y expresiones cul-
turales e incluso sobre tráfico ilícito de este tipo de bienes emanadas desde la UNESCO que 
en Argentina se les ha otorgado jerarquía superior a las leyes y obligatoriedad directa en el 
derecho interno y que se suman a las recomendaciones internacionales, por ejemplo, aque-
llas que promueven la preservación del patrimonio mundial ante el riesgo de su destrucción 
malintencionada, está prevista la política cultural para la concreción de los derechos cul-
turales. Por lo cual las políticas públicas deberían ser instrumentos de efectivización de los 
derechos culturales, porque: 

hablar de patrimonio cultural en el contexto de los derechos humanos 
significa tener en cuenta los múltiples patrimonios mediante los cuales las per-
sonas y las comunidades expresan su humanidad, dan sentido a su existencia, 
elaboran sus visiones del mundo y representan su encuentro con las fuerzas 
externas que afectan sus vidas. El patrimonio cultural ha de entenderse como 
los recursos que permiten la identificación cultural y los procesos de desarrollo 
de las personas y comunidades, que ellos, implícita o explícitamente, quieren 
transmitir a las futuras generaciones (A/HRC/17/38, parr. 6)

En la Resolución 33/20 aprobada por el Consejo de Derechos Humanos el 30 de 
septiembre de 2016 “Los derechos culturales y la protección del patrimonio cultural” se: 
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Exhorta a todos los Estados a que respeten, promuevan y protejan el 
derecho de toda persona a participar en la vida cultural, incluida la capacidad 
de acceder al patrimonio cultural y disfrutar de él (párr. 2);

Pide que se establezcan alianzas entre las autoridades nacionales com-
petentes y la sociedad civil, en particular las instituciones comunitarias, con el 
fin de mejorar la protección de los derechos culturales y promover el derecho 
de toda persona a participar en la vida cultural, incluida la capacidad para 
acceder al patrimonio cultural y disfrutar de él (A/HRC/33/20);

En los últimos años la revisión de la noción de cultura, ahora ligada a las expresiones 
cotidianas de la identidad y a las formas de vida en vez de vinculada a la idea de belleza, 
tal como lo ha advertido la Relatora Especial sobre los derechos culturales, ha dado lugar 
a una reconfiguración democrática de su contenido. Esta reconceptualización reconoce la 
interacción de los habitantes con su territorio, la creación y transmisión de prácticas y co-
nocimientos, el significado de un nivel de vida adecuado y la participación en intercambios 
sociales, económicos y políticos. De este modo, el reconocimiento y la protección de los 
derechos culturales se convierte en una:

herramienta de afirmación de la propia identidad y, en última instancia, 
un medio de empoderamiento. Ese empoderamiento se produce cuando las 
personas aprenden más sobre sí mismas y sobre el mundo gracias al acceso 
a actividades culturales y a productos del patrimonio cultural, adquieren co-
nocimientos sobre la historia y las civilizaciones, se emocionan o sorprenden 
ante el arte, ponen en práctica las costumbres de su cultura y reflexionan sobre 
cosmovisiones propias y ajenas.

Además, la Relatora Especial hace hincapié en los beneficios de los derechos cultu-
rales para todas las personas y comunidades. Desea conocer y compartir ejemplos positivos 
de empoderamiento a través de los derechos culturales y de buenas prácticas por parte 
de los Estados y de entidades no estatales en cuanto a la protección y el desarrollo de los 
derechos culturales, o la protección de los derechos humanos a través de la cultura. En 
este sentido, invita a todos los interesados a compartir con ella experiencias y ejemplos (A/
HRC/33/20, párr. 5).

La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible como plan de acción a escala global 
con 17 Objetivos y 169 metas, aunque no menciona explícitamente a los derechos cultura-
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les (aunque hace referencia de modo individual a algunos de ellos) sirve como plataforma 
programática donde debe analizarse la relevancia transversal de estos derechos. Esta es la 
primera agenda internacional que requiere del diseño de políticas culturales que propicien 
el pleno ejercicio de los derechos culturales: el respeto a la diversidad de expresiones, el 
acceso a los bienes y servicios culturales, el fomento a la producción, difusión y circulación 
de conocimientos y bienes culturales, la cooperación interestatal e interinstitucional, la au-
tonomía de las instituciones de la sociedad civil, la participación activa de los individuos, 
grupos y asociaciones, el financiamiento y la descentralización de la gestión. 

En el Objetivo 11, meta 4 se plantea la “necesidad de redoblar los esfuerzos para 
proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo”, tanto en su dimensión 
material como inmaterial lo cual es retomado en el Informe “Cultura: Futuro Urbano”, que 
sostiene que la cultura desempeña un papel esencial en el logro de este ODS cuya finalidad 
es “lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resi-
lientes y sostenibles. En definitiva, se busca situar a la cultura en el centro de las políticas 
de desarrollo sostenible”. Asimismo, se relaciona con la Convención para la Salvaguardia 
del Patrimonio Cultural Inmaterial (2003) en cuanto a que su artículo 2°, última parte, 
establece que “A los efectos de la presente Convención, se tendrá en cuenta únicamente el 
patrimonio cultural inmaterial que sea compatible con los instrumentos internacionales de 
derechos humanos existentes y con los imperativos de respeto mutuo entre comunidades, 
grupos e individuos y de desarrollo sostenible”. Asimismo, dispone que los Estados asegu-
ren la participación de las comunidades, los grupos y las ONGs pertinentes en la identifica-
ción y definición de los distintos elementos del patrimonio cultural inmaterial (artículo 11° 
inc. b) y tratar de lograr una participación lo más amplia posible de las comunidades, los 
grupos y, si procede, los individuos que crean mantienen y transmiten ese patrimonio y de 
asociarlos activamente a la gestión del mismo (artículo 15°). 
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REFLEXIONES FINALES

El derecho a participar en la vida cultural forma parte del catálogo de derechos cultu-
rales en un sentido transformador y habilitante del ejercicio de los demás derechos que solo 
pueden hacerse efectivos en el marco de Estados democráticos. Entonces es imprescindible 
la existencia de una democracia pluralista que no solo respete la Constitución, sino que 
cumpla con los mandatos encomendados en tanto es el garante de los derechos por ella 
consagrados.

El siguiente paso está vinculado a los dispositivos que habilita el Estado sea bajo la 
forma de legislación y políticas públicas, entre otros mecanismos posibles, para que las 
instituciones, los habitantes de las ciudades sea de modo individual, grupal o asociados con 
otros, sean activos partícipes de esa vida cultural. 

En este texto, el análisis se ha centrado en el patrimonio cultural interpretado en clave 
constitucional y desde un enfoque de derechos humanos lo cual implica reconocerlo desde 
su pluralidad de vertientes mediante los cuales las personas y las comunidades dan sentido 
a sus prácticas, a sus condiciones de existencia y a su sentido de pertenencia a un territorio 
determinado que desean preservar para transmitir a las generaciones futuras.

La reinterpretación de la noción cultura que se aleja de lo estético para estrecharse 
a lo cotidiano la ha convertido en una herramienta para el empoderamiento en tanto las 
personas fortalecen su relación con el territorio habitado y sus relaciones con otros a través 
del acceso a las actividades culturales o a la puesta en valor de prácticas ancestrales que 
pueden ser desarrolladas como buenas prácticas por parte de los Estados, de las asocia-
ciones o de los propios grupos, tal como es fuertemente estimulada a través de planes de 
acción como la Agenda 2030. 
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CONTEXTO

El Grupo de Investigación y Formación en Ingeniería de Software (GIFIS) ha estado 
enfocado en mejorar las interfaces y la interacción de productos Web y móvil para contribuir 
a experiencias de usuario más satisfactorias, desde el año 2012. Actualmente, este trabajo 
continúa con el proyecto “Desarrollo y Evaluación de Proyectos Web y Móviles Centrado en 
la Experiencia de Usuario”, dirigido y codirigido por la Dra. Adriana Martín y la Mg. Gabriela 
Gaetán, respectivamente; y con el proyecto “Revalorizando el Patrimonio Histórico-Cultural 
de Caleta Olivia: Una Aplicación Móvil para Circuitos Turísticos y Educativos”, dirigido y co-
dirigido por la Dra. Adriana Martin y la Mg. Viviana Saldaño, respectivamente. La experien-
cia recabada en el área de diseño de interfaces y propiedades que propician la satisfacción 
del usuario, ha permitido llevar adelante la revisión y selección de recomendaciones para 
el diseño, la evaluación y definición de mejoras, la implementación de rediseño, y reciente-
mente, el asesoramiento y el desarrollo propiamente dicho de productos Web y móvil. Estas 
actividades se han estado ejecutando en diferentes dominios, tales como: Universidad, 
Salud y Discapacidad, Gobierno y Patrimonio Histórico-Cultural en el Turismo.
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RESUMEN

Cada vez es más relevante la inversión en productos Web y móvil para que los usua-
rios tengan una experiencia positiva. Mejorar la usabilidad, la accesibilidad y la interacción 
del usuario es fundamental. Los gobiernos utilizan los productos digitales como un medio 
versátil para divulgar la información producida, a través de ellos difunden información sin 
limitaciones de acceso, lo que supone que las autoridades sienten interés por la comunica-
ción electrónica con sus ciudadanos y han optado por incorporar los servicios de internet 
desde sus despachos, utilizando procesos virtuales con el fin de lograr una forma de interac-
ción rápida y eficiente. Por su parte, los investigadores se enfrentan al desafío de considerar 
todos esos factores y ofrecer propuestas que permitan mejorar la experiencia de los ciuda-
danos en su totalidad. El Grupo de Investigación y Formación en Ingeniería de Software 
(GIFIS), propone y aplica estrategias para el desarrollo (creación, diseño e implementación) 
de experiencias de usuario que satisfagan las expectativas y necesidades de los usuarios de 
productos para gobierno electrónico.

Palabras clave: Experiencia del Usuario (UX) - Usabilidad - Accesibilidad - Estrategias 
de Contenido - Aplicación Móvil - Aplicación Web - Diseño Centrado en el Usuario (UCD) 
- Gobierno electrónico - Realidad Aumentada - Geolocalización - Sistemas Aumentativos y 
Alternativos de Comunicación (SAAC)
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1. INTRODUCCIÓN

El gobierno electrónico es una meta importante en la era digital, con objetivos claros 
como mejorar la eficiencia y la transparencia de la administración pública, así como pro-
porcionar una experiencia de uso satisfactoria a los ciudadanos. El acceso a la información 
y los servicios gubernamentales debe considerarse un derecho fundamental para todos los 
ciudadanos. En el caso de los sitios web gubernamentales, tener una buena experiencia de 
usuario es esencial para que los residentes, las empresas y otros visitantes encuentren de 
manera rápida y eficiente la información que necesitan.

Una de las definiciones de Experiencia de Usuario (UX, del inglés User eXperience) 
se refiere a “las percepciones y respuestas de una persona que resultan del uso y / o uso 
anticipado de un producto, sistema o servicio” [1]. Mientras tanto, también se considera UX 
[2] al proceso de mejorar la satisfacción con un producto al mejorar la usabilidad, la accesi-
bilidad y la satisfacción proporcionados en la interacción con ese producto. En particular, la 
usabilidad refleja facilidad y eficiencia del uso; ISO 9241-11 [7] la define como “el grado de 
efectividad, eficiencia y satisfacción con el que los usuarios especificados pueden alcanzar 
objetivos específicos en contextos específicos de uso”; mientras que Jacob Nielsen [4, 8] la 
define como “un atributo cualitativo que evalúa el grado de usabilidad de una interfaz y se 
refiere proactivamente a los métodos que pueden usarse para mejorar dicha facilidad de uso 
durante el proceso de diseño”. Y, por otra parte, la accesibilidad web, como explica el World 
Wide Web Consortium (W3C) [3], “significa que las personas con discapacidad pueden 
percibir, comprender, navegar e interactuar con la Web y que pueden contribuir a la Web”.

Con relación a la UX de gobierno electrónico, existen estudios de diferentes países 
que indican que, en general, los sitios web no están totalmente de acuerdo con los estánda-
res de accesibilidad, usabilidad y adaptabilidad a pantallas móviles [10][11][12][13][14]
[15][16]; lo que limita la capacidad de un sector de la ciudadanía para participar plena-
mente en la sociedad y ejercer sus derechos.
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1.1. Gobierno Electrónico
La Organización de los Estados Americanos [17] define el concepto de Gobierno 

Electrónico como “el uso de las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC), por parte 
de instituciones de gobierno, para mejorar cualitativamente los servicios e información que 
ofrecen a los ciudadanos; aumentar la eficiencia y eficacia de la gestión pública e incremen-
tar sustantivamente la transparencia del sector público y la participación ciudadana”. Esta 
definición se centra en mejorar y optimizar procesos gubernamentales, producir información 
relevante y de calidad para la toma de decisiones, facilitar la coordinación entre diferentes 
instituciones, y prestar servicios públicos de alta calidad.

Una forma de medir el nivel general de desarrollo del gobierno electrónico es en 
base al estado actual del sitio web gubernamental, la construcción de infraestructuras de 
información y la calidad de los recursos humanos. La UNPAN [18] propone un modelo de 
construcción de portales de administración electrónica, donde cada dimensión supone el 
aumento de la capacidad tecnológica del sitio web y un mayor nivel de complejidad política, 
por lo que responden a una visión evolutiva del desarrollo de los portales gubernamentales:

1) Presencia emergente: Establecer una web gubernamental que proporcione infor-
mación organizacional o política básica. Datos básicos institucionales de dirección 
y teléfono de las dependencias gubernamentales, nombres y cargos de las máximas 
autoridades, actualidad e historia y la publicación de algún tipo de normativa actua-
lizada.
2) Información enriquecida: Incluye información más específica acerca del gobierno 
y sus departamentos. Facilita una acción posterior del ciudadano: trámite, participa-
ción en evento cultural o inversión económica. Presenta mapa de calles completo, 
agenda de eventos, guía de trámites y formularios para descargar y presentar, infor-
mes económicos o de perfil productivo de la localidad.
3) Interacción: Permite la interacción entre ciudadanos, organizaciones y el gobier-
no; por ejemplo, mediante formularios electrónicos. Comprende los medios para la 
comunicación bidireccional entre ciudadanos y gobierno. Correo electrónico y redes 
sociales oficiales, encuestas y asistentes virtuales.
4) Transacción: Es posible realizar transacciones online de forma fácil, rápida y se-
gura; como trámites online, consultas sobre deudas y multas, pagos electrónicos, 
obtención de turnos, solicitudes y reclamos. Implica el desarrollo de sistemas de 
información.
5) Transformación: Se desarrollan herramientas para acceder a información pública: 
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declaraciones juradas de autoridades, presupuesto y su ejecución, compras y licita-
ciones. Las bases de datos entre dependencias favorecen la comunicación y colabo-
ración, como así también la transparencia de la información pública.

1.2. Estándares Web en Argentina
La Oficina Nacional de Tecnologías de Información (ONTI) es la encargada de dirigir 

la formulación de políticas e implementación del proceso de desarrollo e innovación tecno-
lógica para la transformación e innovación del Estado Nacional, así como también promo-
ver la integración de nuevas tecnologías, su compatibilidad e interoperabilidad. En el sitio 
web Estándares tecnológicos de la Administración Pública [19] se brindan a los distintos 
organismos de la Administración Pública Nacional (APN) herramientas que les posibilite 
avanzar en los procesos de racionalización, estandarización y homogeneización de las con-
trataciones de las diversas tecnologías informáticas. 

Para el caso de Accesibilidad Web, la ONTI trabaja en el marco de la Ley 26.653 
[20] para promover la accesibilidad de la información, facilitando especialmente el acceso a 
todas las personas con discapacidad con el objeto de garantizarles la igualdad real de opor-
tunidades y trato, evitando así todo tipo de discriminación. La ONTI, además, monitorea y 
evalúa la accesibilidad de sitios web en el marco del Decreto 656/2019. Los Estándares de 
accesibilidad web vigentes fueron aprobados mediante la Disposición ONTI 6/2019 [21]; 
son una traducción al español de las “Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0” 
[22] y establecen el nivel de exigencia de las pautas de accesibilidad de acuerdo a los cri-
terios de conformidad de nivel “A” y “AA”. 
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2. LINEAS DE INVESTIGACION y DESARROLLO

El objetivo general que establece el actual Proyecto de Investigación es desarrollar 
experiencias de usuario para productos web y móvil que satisfagan las expectativas y ne-
cesidades de los usuarios. Para alcanzar el objetivo general, se establecieron las siguientes 
líneas de investigación y desarrollo: 

1. Diseño de UX considerando la incorporación de tecnologías de geolocalización y 
realidad aumentada.
2. Desarrollo de aplicaciones móviles accesibles para la comunicación alternativa y 
aumentativa destinada a personas con necesidades de comunicación complejas en 
el ámbito de la salud.
3. Construcción y evaluación de sitios Web y móvil centrados en la usabilidad del 
contenido destinados a entidades de educación superior y de gobierno.
4. Exploración de otras técnicas y herramientas para mejorar la UX, tales como: 
storytelling, design thinking y gamificación, entre otras.
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3. RESULTADOS OBTENIDOS/ ESPERADOS

En el ámbito de la educación superior, se rediseñó el sitio Web y móvil de la UNPA-UA-
CO. A tal efecto, se revisaron y reestructuraron todos los contenidos del sitio aplicando es-
trategias de contenido, y conceptos de ecosistemas de contenido y, se incluyeron durante 
el proceso propiedades de usabilidad y accesibilidad Web. La Figura 1, muestra fragmentos 
de la página de inicio UNPA-UACO Web y móvil respectivamente, para ilustrar como se ha 
manteniendo un diseño simple, homogéneo y claro para facilitar el acceso e interacción; en 
[25] se presenta este trabajo.

Figura 1: Página de inicio UNPA-UACO Web y móvil

Mientras que, en el ámbito de gobierno, se comenzó a trabajar en el desarrollo del 
sitio Web para la Comisión de Fomento de la ciudad de Cañadón Seco. Este proyecto se está 
realizando considerando dos aspectos: 1) el metodológico para asegurar que involucre a los 
ciudadanos, especialmente en la fase de creación-diseño (Figura 2); y 2) el tecnológico para 
definir las herramientas a utilizar; en [23] y [24] se presenta este trabajo. 
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Figura 2: Metodología para el desarrollo de un sitio web de gobierno.

También se ha estado trabajando en desarrollar un soporte digital al patrimonio his-
tórico-cultural de la ciudad de Caleta Olivia. Esto involucra: 1) definir el enfoque metodo-
lógico para asegurar la participación de los interesados, 2) analizar y recopilar guías UX 
específicas para aplicaciones de turismo histórico-cultural basadas en realidad aumentada, 
3) analizar y capacitar en herramientas de geolocalización y realidad aumentada más con-
venientes para este dominio; en [26], [27] y [28] se presentan estos trabajos, respectiva-
mente. La Figura 3 ilustra el primer prototipo, que fue utilizado para llevar adelante una 
primera interacción con los clientes.

Figura 3: Interfaces de Usuario y Funcionalidades.
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Finalmente, se ha estado trabajando sobre el concepto de lenguaje aumentativo y 
alternativo de comunicación, para desarrollar una aplicación móvil destinada a asistir al pro-
ceso de comunicación entre los profesionales de la salud y los pacientes con necesidades 
complejas de comunicación. Este proyecto utiliza el conjunto de pictogramas de ARASAAC, 
y su objetivo es proveer soporte al proceso de atención de pacientes con discapacidad co-
municativa en las áreas de guardia e internación del Hospital Zonal Caleta Olivia; en [29]
[30] se presenta este trabajo. La Figura 4 ilustra el soporte que brindará la aplicación SAAC 
resultante.

Figura 4: Uso de la Aplicación - Profesional-Paciente



192

40 Años de Democracia en la Patagonia Austral: presente y futuro

4. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

En la actualidad, GIFIS tiene 9 integrantes: 6 docentes-investigadores UNPA, 1 
docente-investigador externo UTN-FRTDF y, 2 alumnos de grado UNPA. Los integrantes 
docentes-investigadores de GIFIS han estado presentes en las siguientes actividades: (i) 
directores de becas de iniciación a la investigación para alumnos de grado y postgrado, (ii) 
revisores de artículos para revistas y eventos científicos-técnicos y revisores de proyectos y 
tesis, (iii) directores y codirectores de proyectos y tesis de grado y postgrado. Asimismo, los 
integrantes de GIFIS están en permanentemente actualización, para dar soporte a la ejecu-
ción de los proyectos vigentes y a la formación de sus integrantes.
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INTRODUCCIÓN

En el contexto del retorno del régimen constitucional surgieron en la provincia de 
Santa Cruz, publicaciones con el formato de revistas de actualidad política que vieron su 
ocaso a fines de la década de 1980 en el contexto de las transformaciones de los años ‘90. 
Entre las principales, en Río Gallegos aparecieron las revistas Tesis y Cuestiones de Río 
Gallegos1.

Tenían como objeto central participar del juego de la recuperada democracia y por lo 
tanto influir en la opinión pública, representando a los distintos grupos sociales y fuerzas 
políticas que se encontraban decidiendo sus internas para definir proyectos políticos y can-
didatos a las elecciones de octubre de 1983. 

A partir de fines de 1980, y en particular del año 1981 se activaron en el país las 
luchas de distintas fracciones sociales, lo que comenzó a dar forma a un movimiento social 
de protesta contra las políticas del gobierno. Por un lado la conformación de la llamada 
Multipartidaria integrada por los principales partidos políticos (Peronista, Unión Cívica Ra-
dical, Movimiento de Integración y Desarrollo, Partido Intransigente y Demócrata Cristiano) 
y por el otro la lucha del movimiento obrero organizado sindicalmente en la Confederación 
General del Trabajo (CGT/-Brasil), que intentó liderar las luchas contra la política económica 
del gobierno y por la “democratización” del país; constituyéndose en hitos la marcha del 7 
de noviembre de 1981 a la Iglesia de San Cayetano y la movilización del 30 de marzo de 
1982, que se dio en las principales ciudades del país, convocada con la consigna “Pan, 
paz y trabajo”, con choques callejeros con la policía en Capital Federal, Mendoza, Rosario, 
San Miguel de Tucumán y Mar del Plata, de los que resultó un muerto y numerosos heridos 
de bala. Hay que sumar el rol fundamental que venían ejerciendo Las Madres de Plaza 
de Mayo y los distintos organismos de derechos humanos. Estado de movilización de la 

1. En los años del denominado Proceso de Reorganización Nacional la prensa gráfica de Río Gallegos, se limitó a dos 
diarios: La Opinión Austral y Correo del Sur; y una revista mensual, Santa Cruz SUR argentino, de la cual se desprendió, 
a partir de 1980, el semanario Cuestiones de Río Gallegos. Años más tarde surgieron Tribuna Santacruceña, Correo 
Austral, El diario de Santa Cruz. 
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sociedad que se generalizó con la guerra con Gran Bretaña; marcando la rendición de las 
fuerzas armadas el 14 de junio el fin de una etapa, y el inicio de la crisis del gobierno militar, 
precipitada por la derrota de las fuerzas armadas en Malvinas. Ante la crisis del gobierno, se 
planteó la necesidad para las clases dominantes de crear las condiciones para un cambio 
en la forma política de dominación: la instrumentación de los mecanismos que llevarán a la 
realización de elecciones y la instalación de un gobierno surgido de ellas (IÑIGO CARRERA, 
N., 1991).

El 16 de diciembre de 1982 se cerró el primer período en el proceso de cambio en 
la forma de gobierno, marcado por una concentración en Plaza de Mayo convocada bajo 
el lema de “Marcha del pueblo por la democracia y la reconstrucción nacional”, a la que 
asistieron más de 100.000 personas y recibió el apoyo de otros partidos políticos no per-
tenecientes a la multipartidaria, de las 62 Organizaciones, de las CGT-Brasil y Azopardo y 
de organismos de “derechos humanos”; concentración pacífica que terminó en una serie de 
choques con la policía.

Tras la Marcha de la Civilidad apareció consolidada la posición de la Multipartidaria 
y la ciudadanía entró de lleno en la campaña electoral que desembocó en las elecciones de 
octubre de 1983 y la asunción de Raúl Alfonsín el 10 de diciembre de ese año.

El presente trabajo, centrado en la coyuntura política de los años 1981/83, pretende 
mostrar algo de cómo se desarrolló en Santa Cruz ese proceso de apertura hacia el régimen 
constitucional, a través de las Revistas Cuestiones de Río Gallegos y Tesis2.

2. Forma parte del proyecto de investigación denominado: “Las revistas políticas de la década de 1980 en Río Galle-
gos, Santa Cruz. Su contextualización, análisis y acceso digital” radicado en la Unidad Académica Río Gallegos de la 
Universidad Nacional de la Patagonia Austral (UNPA).
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CUESTIONES DE RÍO GALLEGOS

El semanario Cuestiones de Río Gallegos, cuyo primer ejemplar apareció entre oc-
tubre de 1980, tuvo características especiales dado que desde un principio mostró un 
perfil contestatario, en un momento de ausencia de un periodismo crítico. Nació como un 
desprendimiento de la revista mensual Santa Cruz SUR argentino3, convirtiéndose en un 
semanario. 

Comenzó abordando temas locales del quehacer deportivo, cultural, social, y político 
e incluyendo “cuestiones de interés nacional”: la situación económica del país, los movi-
mientos políticos del autodenominado Proceso de Reorganización Nacional, la apertura de 
la participación de los partidos políticos o la discusión sobre cómo se podría dar el regreso 
al régimen constitucional. Otro de los temas reiterados en sus páginas tuvo que ver con la 
cuestión de la soberanía y el conflicto por el Beagle. Y en especial el asunto Islas Malvinas, 
que durante la contienda bélica ocupó casi la totalidad de sus páginas. 

El semanario tuvo dos etapas, una desde el momento de su aparición hasta su cie-
rre momentáneo, cuando debido a la Guerra de Malvinas se le exigió pasar sus notas por 
la censura militar previo a su publicación, lo que no fue aceptado. El último número que 
apareció la semana del 28 de mayo al 4 de junio traía en su tapa un solo texto. “Por la Paz 
y hasta la victoria siempre”. 

La segunda etapa, se inició el 14 de octubre de 1982, ya con el gobierno militar en 
retirada luego del desenlace del conflicto del Atlántico Sur, reflejando la reactivación de la 
política partidaria, con un gran titular: “La gran lección ¡que no haya más dictaduras!” y un 
reportaje a Oscar Alende líder del Partido Intransigente. Otros títulos menores: “Pensar en 
Nacional”, “La otra subversión” y una franja que decía: “Vuelve Cuestiones. La libertad de 
Prensa”.

3. Santa Cruz SUR argentino era una revista mensual de interés general, que salió desde principios de 1979, editada 
por Editorial Aike S.R.L, bajo la dirección de César M. Arizmendi. Entre sus redactores estaban Roberto Arizmendi (jefe 
de redacción), Marta Güerci, Alberto Quirós, Fotografía: Luis Cabrera. Cada número se armaba en Río Gallegos y se 
enviaba a Buenos Aires para su impresión. Cuando surgió Cuestiones, la responsabilidad de la dirección recayó en 
Marta Güerci y se imprimió en Río Gallegos con un formato tabloide. 
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El semanario hizo especial hincapié en el desarrollo de la Multipartidaria a nivel 
provincial, a través de entrevistas a los representantes de los distintos partidos políticos y 
notas de opinión; así como una amplia cobertura de las visitas a Santa Cruz de referentes 
nacionales, a los que no dejó de entrevistar o de cubrir sus actividades. 

Ya en diciembre de 1981 dedicaba al tema, la tapa y un extenso artículo bajo el 
título: “Democracia y unidad civil”: “Nos adelantamos así a la concreción de la Convoca-
toria que aún no ha logrado cristalizarse en Santa Cruz, brindando al lector las principales 
propuestas que los partidos piensan presentar en la Multipartidaria…”4. En el mismo se en-
trevistaba a los principales referentes de la política provincial: Edgardo Murguía (PJ), Hugo 
Castillo (Partido Intransigente), Héctor Jayo (MID) y Jorge Lorenzo (UCR). Los temas comu-
nes se centraban, además de la necesidad imperiosa del restablecimiento de la Constitución 
Nacional, en el desarrollo económico provincial, la necesidad de obras de infraestructura, 
y un justo aprovechamiento de los recursos mineros (petróleo, carbón, gas), que revirtieran 
el estancamiento provincial, la cuestión salarial de los trabajadores, y atendieran cuestiones 
pendientes como educación y la salud. 

Cuando volvió a aparecer, luego del citado impasse, reflejó una de las primeras reu-
niones llevadas adelante por sectores politizados de Río Gallegos, a la que concurrieron más 
de 300 personas, ante la presencia del historiador José María Rosa, en octubre de 1982, 
invitado por el Ateneo Juan Domingo Perón5; se dio cobertura a dicho encuentro en la nota 
de opinión “Escuchando al patriarca. El Ateneo Juan Perón reunió a más de trescientas 
personas”6. O la visita de Julio Darío Alessandro, del entonces flamante Centro de Estudios 
Nacionales Arturo Jauretche. Lo que habla de la preocupación de las diferentes líneas polí-
ticas que comenzaban a consolidarse en ese momento, acerca del pasado reciente en una 
clave revisionista. 

Desde el semanario se propiciaban mesas de debate multipartidario en especial reca-
bando la opinión de los jóvenes. Tal el “Debate abierto. Juventud y participación”7 que daba 
cuenta del panel de dirigentes jóvenes “de las fuerzas políticas y gremiales representati-

4. Cuestiones N° 60. Año: II 4 al 10 de diciembre de 1981, p. 1.
5. “El Ateneo” había nacido en noviembre de 1981. Funcionaba en la calle Primera Junta 93, del Barrio “Planeamiento 
y Vivienda” de Río Gallegos. Era una asociación civil “para afianzar la soberanía política, geográfica, histórica y cultural 
del país y Santa Cruz”. Estaba presidida por Nélida Cremona de Peralta, con Florentín “Toto” Santa Cruz como secretario 
y entre sus integrantes estaban Néstor Kirchner, Cristina Fernández, Juan Carlos “Piraña” Pizarro, Pedro Díaz y “Pa-
choco” Maldonado. Cuando se reabrió la actividad política partidaria se convirtió en la herramienta política de Néstor 
Kirchner para insertarse en la interna justicialista.
6. Cuestiones N° 86, Año III 8 al 14 octubre 1982, p. 8. 
7. Cuestiones N°88, Año III, 25 al 30 octubre 1982, p.4/6.
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vas…” realizado en la sede del SUPE. Entre los panelistas se encontraban jóvenes dirigentes 
que con posterioridad tendrán notoriedad a nivel nacional y provincial: Carlos Toselli: 27 
años, abogado, de Renovación y Cambio (UCR); Carlos Pérez Rassetti: 27 años, represen-
tante de la Unidad Básica Juan Perón del PJ; Néstor “Lupín” Kirchner: 31 años, abogado, 
del Ateneo Teniente General Perón; Dardo Biele: 29 años, abogado, UCR; Daniel Peralta: 25 
años, delegado de la CGT local; y Ángel Dos Santos: 26 años, Partido Intransigente.

Semana a semana la orientación política del semanario se hizo más evidente, que-
dando explícita cuando gran parte de su staff se integró al Partido Intransigente. El aprove-
chamiento de los recursos energéticos de la provincia, especialmente con la construcción 
del “complejo hidroeléctrico del Río Santa Cruz” o la “la integración del territorio continental 
con la Isla Grande de Tierra del Fuego”, así como la expropiación de los latifundios impro-
ductivos, serán algunos de los temas recurrentes de la publicación y conformarán la plata-
forma electoral del Ing. Hugo Castillo, candidato a gobernador por el PI. 
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TESIS

Tesis. Una revista de y para Santa Cruz, apareció en abril de 19838. Nos centrare-
mos en su N° 1, cuyo extenso Editorial titulado “La Santa Cruz que queremos”, sintetiza un 
diagnóstico sobre la situación provincial, así como la postura política de la publicación. Aquí 
sólo un pequeño recorte: “…Y cuando hablamos de tiempos difíciles, estamos hablando de 
todo el país. Es necesario que los hombres de Santa Cruz, tomen conciencia cabal de que 
la realidad nacional los golpea de lleno todos los días… El petróleo santacruceño corre la 
misma suerte de pérdida, déficit y entrega que el resto del petróleo nacional, gracias a la 
iliquidez de YPF destrozada por la política económica central. De hecho, las regalías petro-
leras que recibe la provincia son el pobre reflejo de esta política…. La crítica situación en 
materia salarial, que todos los “plus” por zona, bonificaciones y otros rubros no consiguen 
paliar, son producto de la situación que todo el país vive. La quiebra de los establecimientos 
industriales, y lo que es peor, la falta de instalación de los mismos, la carencia de una Ley 
de Promoción Industrial adecuada a la realidad provincial, la ausencia de una verdadera 
radicación poblacional en la zona, a causa de no existir fuentes de trabajo que ocupen mano 
de obra calificada, son las pústulas del cáncer que tiene al borde de la muerte a nuestro 
país, con su industria nacional devastada por las multinacionales en la persona de Martínez 
de Hoz y su banda, corresponsable de la derrota en Malvinas por destruir la infraestructura 
económica productiva que hubiese permitido afrontar de otra forma el conflicto, y por ende 
traidor a la Patria, y a los intereses nacionales…”9.

Este primer número, bajo el título “Caleidoscopio político provincial” reflejaba cómo 
fueron adquiriendo forma en el espectro político provincial los diversos partidos políticos que 
quedaron habilitados para participar en la contienda electoral: PJ, UCR, MID, FIP, MAS, PC 
y PI. En el caso del Partido Peronista se hacía referencia a la puja entre sus dos principales 
líneas internas a las que caracterizaba: “La Coordinadora de Unidades Básicas, es lo que 

8. Tesis estaba dirigida por Joaquín Pérez, Silvia Esteban como secretaria de redacción, Jorge Ibañez en fotografías, con 
columnistas invitados. Se imprimía en Buenos Aires. Con el correr de los números se fueron sumando más personas 
al staff. 
9. Tesis N° 1 Año I, abril 1983, p.4.
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podríamos denominar ‘la línea oficial del justicialismo’ … Por su parte, Ateneo Teniente 
General Juan Domingo Perón, que lidera el joven abogado Néstor Kirchner, mantiene una 
posición un tanto más combativa, y sostiene enfáticamente que la presente conducción 
partidaria ‘deberá ser convalidada por la elección democrática de las bases’ sosteniendo 
asimismo la caducidad política y la actividad partidocrática de los actuales dirigentes…”10

La revista estaba posicionada en el momento de su aparición cercana al sector li-
derado por Néstor Kirchner, tal como se desprende de la nota de opinión: “Una propuesta 
válida. De Santa Cruz para santacruceños”, donde se daba cuenta del Cabildo Abierto 
realizado en Río Gallegos el día 19 de marzo de 1983, convocado por el Ateneo Teniente 
General Juan Domingo Perón, en el cual esta corriente política presentó un programa de 
trabajo denominado Bases de una Propuesta Justicialista para la provincia de Santa Cruz; 
propuesta presentada “ante casi 800 personas que colmaban el local partidario”, en la que 
desde lo económico se destacaba: “la región patagónica, y dentro de ella la provincia de 
Santa Cruz, está llamada a cumplir, en el proyecto nacional de Perón, un papel fundamen-
tal. Sus recursos naturales y su ubicación geo-política, la convierten en pieza básica para 
el desarrollo de la comunidad organizada. La integración de Santa Cruz al resto del país, es 
condición ‘sine quanon’ para el propio desarrollo regional… El pleno empleo de nuestros 
recursos y la incorporación a productos y recursos de mayor Valor Agregado dentro del 
ámbito provincial, creando de esa manera fuentes de trabajo, posibilitará el desarrollo y el 
crecimiento conjunto…”11.

Dentro de las distintas alocuciones se destacan, desde la perspectiva actual, a 40 
años de aquellas primeras reuniones políticas en Río Gallegos, las de Cristina Fernández, 
que en la ocasión señaló su preocupación ante el hecho de que sólo se discutieran “nom-
bres” y no “propuestas”: “Se vuelcan esfuerzos en precandidaturas, en lugar de trabajar para 
la organización del conjunto…bajo estas premisas fundamentales de participación, organi-
zación, conducción y estrategia, la tan mentada unidad se cristalizará en los hechos y no 
sólo en las palabras, porque se concretará a través de una unidad de concepción y acción, 
pero jamás a través de un acuerdo de dirigentes”12. Así como la de Néstor Kirchner, quien, 
según la crónica de Tesis, fue el encargado de cerrar el acto con un “encendido discurso”, 
donde señalaba en algunos de sus párrafos: “éste no es un esfuerzo para el Ateneo, sino 
para todo el Movimiento Nacional Peronista…Nuestros objetivos deben ser claros. Nosotros 

10. Op. cit., p. 6. 
11. Op. cit., p. 39.
12. Op. cit., p. 41. 
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debemos contribuir, aún con la humildad y la capacidad de renunciamiento de quien sea, 
a que el peronismo se una, porque es la única herramienta válida y hegemónica que tiene 
el pueblo argentino”13.

También se daba cuenta en este primer número de Tesis, de la visita a Santa Cruz, 
de Raúl Alfonsín, el líder de “Renovación y Cambio”, quien habló “casi dos horas para unas 
1500 personas, congregadas en el gimnasio del Colegio Salesiano”. La revista lo entrevistó 
y el candidato se refirió entre otros temas a la cuestión energética y los recursos hidrocarbu-
ríferos de la provincia, demostrando solvencia y conocimiento de los problemas de la región: 
“Respecto a la infraestructura, Santa Cruz cuenta con la larga historia del aprovechamiento 
hidroeléctrico del río Santa Cruz. Es evidente que ésta es una aspiración legítima, que ade-
más, teniendo las líneas de interconexión a 600 Kms, no sería un argumento…el sostener 
que hay que esperar…”14 

El proyecto de las represas en el Río Santa Cruz, al que distintas fuerzas políticas 
hacían referencia, era una aspiración de los santacruceños que se remonta a 1947 cuando 
el ingeniero Luis Gallioli inició sus estudios de prefactibilidad, informe que fue expuesto en 
Buenos Aires en 1949. Durante la década del setenta del siglo pasado estuvo muy pre-
sente, ya que en la campaña de 1973, el ingeniero Hugo Castillo candidato a Gobernador 
por el Partido Intransigente lo tuvo como su principal eje de campaña. Y ya electo Jorge 
Cepernic (PJ) firmó el decreto número 70, el 30 de enero de 1974, creando la Comisión 
Técnica del Río Santa Cruz y designando al ingeniero Castillo vicepresidente de la comisión 
presidida por el propio Cepernic. Hoy, a casi 80 años de aquel proyecto de la década de 
1940, son obras que se encuentran en ejecución en la provincia de Santa Cruz, se trata de 
las Represas Néstor Carlos Kirchner y Jorge Cepernic16.

Cerraba este primer número de Tesis una entrevista a Saúl Ubaldini, Secretario Gene-
ral de la CGT-RA, quien señalaba entre otras cuestiones la necesidad de la defensa de las 
empresas estatales: “...Ya uno de los postulados del justicialismo era el control de gestión. 
Todos sabemos que los que dicen que las empresas de Estado, son de saldo negativo, mien-
ten. Porque si a YPF le abonaran todo lo que le deben, y hubiese estado bien administrada, 
tendría que ser un lujo dentro de la industria nacional”17. 

13. Op. cit., p. 41. 
14. Op. cit., Entrevista: “Raúl Alfonsín: Santa Cruz vista por el Radicalismo”, p. 49. 
15. Auzoberria, Miguel, Los días de Cepernic, una historia del peronismo en Santa Cruz, Editorial Dunken, 2016, p. 
341/347.
16.Mediante el Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU 389/2021) el gobierno nacional devolvió a las represas hi-
droeléctricas de Santa Cruz, su nombre original, que durante el gobierno de Muricio Macri, fue reemplazado por el de 
Cóndor Cliff y La Barrancosa. 
17. Tesis, N° 1 Año I, abril 1983. Entrevista: “Saúl Ubaldini. Santa Cruz. La Tierra Prometida”, p. 64. 
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LA HISTORIA RECIENTE Y SU IMPRONTA

Los primeros años de la década de 1980, fueron a su vez, los de la crisis de la 
estructura económica y social de Santa Cruz, asentada históricamente en el aprovecha-
miento de las regalías petroleras y gasíferas que le permitían al estado provincial financiar 
la obra pública y sostener el aparato estatal a través del empleo público. A nivel nacional 
se vieron afectados los recursos que las provincias recibían en concepto de coparticipación; 
demostrativo de la crisis fiscal que afectó al período, el cual estuvo marcado por continuos 
reclamos de los gobiernos provinciales en relación con ello. Todo esto en provincias como 
Santa Cruz, con una economía poco diversificada, y donde el principal empleador era el 
Estado, sumado al proceso inflacionario imperante, hizo eclosión a fines de los años ´80 
(AUZOBERRIA et al, 2017).

Las campañas políticas estaban atravesadas por estas cuestiones que se veían refle-
jadas en las citadas publicaciones, donde se planteaba la necesidad del desarrollo econó-
mico de la provincia en base al adecuado aprovechamiento de sus recursos naturales. El 
resultado de las elecciones de octubre de 1983, donde se impuso el PJ, recogió tal vez la 
cercana experiencia del gobierno de Jorge Cepernic (1973-1974) y su proyecto de desarro-
llo regional. De hecho, dentro de este espacio político lograron abrirse camino, a principios 
de los ’80, jóvenes dirigentes que venían de la militancia en la década de los ’70, despla-
zando al sector más tradicional18.

A 40 años del retorno del régimen constitucional, sin duda es importante revisar la 
historia de un momento de transición y a su vez de bisagra, respecto de las nefastas trans-
formaciones que se produjeron a nivel económico y social en Argentina en la década de 
los noventa del pasado siglo y que implicaron la imposición de las relaciones propias del 
capitalismo en su fase en que se vuelve hegemónico el capital financiero, cuya impronta 

18. El PJ se impuso con la fórmula Arturo Puricelli-Patricio Toto, con un 54,1 % de los votos, superando en cantidad 
de votos a la fórmula presidencial peronista (Luder-Bittel), que sólo alcanzó el 50 % de los votos en Santa Cruz. En 
el caso del Radicalismo, esto se invirtió, ya que el candidato a presidente, Raúl Alfonsín obtuvo el 43% de los votos, 
mientras los candidatos provinciales, solo obtuvieron un 40%. 
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marca la historia presente. Transformaciones que solo pueden ser comprendidas a partir de 
los cambios impuestos en el patrón de acumulación, por el gobierno cívico militar desde 
mediados de la década de 1970.

Las publicaciones citadas y otras que aparecieron en los primeros años de vigencia 
del régimen constitucional, dejaron de salir hacia finales de la década de 1980 y primeros 
años de los ’90, en sintonía con aquellas publicaciones nacionales que enfrentaron al go-
bierno militar y acompañaron a la nueva etapa institucional del país, como Humor Regis-
trado, El Porteño o El Periodista de Buenos Aires. La concentración monopólica de medios, 
la hegemonía neoliberal instalada en la década del noventa, el ahogo económico como 
disciplinador social, les hará perder lectores; en lugar de los artículos de opinión crítica o los 
reportajes a referentes políticos o cientistas sociales, se impondrá el marketing político, que 
a su vez irá reemplazando a las plataformas electorales de los partidos. Si todo se resumía 
a apostar a los sentimientos o la superficialidad del spot publicitario, ya no eran necesarias 
las revistas y la discusión política pasará por aquellos años a las pantallas televisivas; lugar 
ocupado hoy por el fenómeno de las redes sociales.

La relectura de aquellos medios gráficos propios de otro momento de nuestra his-
toria reciente, debería llevar una vez más a la reflexión acerca de la importancia de que 
los medios para la producción intelectual se encuentren en las manos del pueblo, y no de 
los grupos dominantes, que hoy manejan prácticamente todo el aparato propagandístico y 
productor de ideología. Sin duda no es una tarea fácil, pero habrá que agudizar el ingenio 
desde el campo popular para lograr tener medios masivos de producción ideológica propios. 
Por lo pronto, repasar los aciertos y errores de la prensa gráfica de nuestra historia reciente, 
puede ser una herramienta valiosa. 
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INTRODUCCIÓN

Este trabajo rescata aspectos olvidados y reinterpreta acontecimientos decisivos para 
comprender la defensa y apropiación del cogobierno1 en el subcircuito de Institutos Su-
periores de Formación Docente (ISFD) perteneciente a la Educación Superior. Para ello, 
no se adoptó un esquema interpretativo que guarde el propósito de encontrar leyes para 
el transcurso de los acontecimientos; sino que, más bien, se focalizó en los denominados 
“saltos de tigre” (Benjamin, 2005) a través de los cuales se interrumpió el continuum de 
cierta historia universal solidaria o funcional a los parámetros de la modernidad. Dichos 
momentos permiten dimensionar la magnitud que adquirió la intervención estudiantil en 
la defensa de los Consejos Directivos (CD) en el marco de su historia reciente. A la vez, se 
cuestiona la reducción de los ISFD como consagrados a la transmisión de conocimiento, 
pues se asume la perspectiva freireana para visibilizar la naturaleza político-pedagógica de 
los procesos que acontecen en la institución escolar, advirtiendo cómo estos desbordan los 
límites de “la máquina de educar”.

 A partir de este planteo analítico, resulta interesante preguntarse: ¿Cuál es el lugar 
que ocupan los ISFD en las narrativas historiográficas que tematizan las luchas por la de-
mocratización de la Educación Superior? ¿Qué contiendas protagonizó el estudiantado de la 
formación docente al respecto durante el período seleccionado? ¿Cuál es la relevancia de los 
saberes que se produjeron en el seno de estos procesos? 

1. En esta oportunidad, utilizo “cogobierno” como término sinónimo de Consejo Directivo (CD).
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LAS LUCHAS EN LA POSTDICTADURA

El tránsito hacia el primer gobierno democrático inició con los comicios de octubre 
de 1983 y radicalizó la agenda reivindicativa estudiantil, lo que dejó atrás la intervención 
desde los márgenes de la institución para avanzar hacia un reclamo más frontal por la lega-
lización de las formas de organización en los ISFD (centros de estudiantes, agrupamientos, 
cuerpos de delegados). La proscripción de la participación por casi ocho años en las aulas 
de los profesorados había calado hondo en toda una generación que naturalizó la reprimen-
da y el silenciamiento como parte de su experiencia educativa, como así la ausencia de la 
implicancia en la institución.

En un contexto de postdictadura2 todavía atravesado por los vestigios del armazón 
represivo (Ramos Gonzales, 2022 b), la incidencia de las formas organización radicó en 
fomentar un clima de implicancia política que permitiese dar curso a las postergadas rei-
vindicaciones del sector. Estas reflejaban la preocupación por la gratuidad de la enseñanza, 
la autonomía perdida, la defensa del CD, la reconstrucción de los centros de estudiante 
(CdeES) y la Federación de Estudiantes Terciarios (FETER), el cambio de los planes de estu-
dio y la regularización de los concursos docentes. Así se plasmó desde la prensa comercial 
y de izquierda:

“La inmediata normalización de los establecimientos mediante el lla-
mado a concurso para cubrir cargos directivos y docentes, la derogación de la 
legislación que prohíbe la participación estudiantil en el Consejo Directivo y la 
autonomía de los institutos terciarios” (Clarín, 15/02/1984).

“-Impulsar ya un plan de lucha por concursos docentes cogobierno y 
mayor presupuesto educativo.

2. En referencia a la unidad temporal que se abre a posteriori del autodenominado “Proceso de Reorganización Nacio-
nal”. Ver Aruguete, E. (2006)
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-Impulsar asambleas en todos los profesorados para debatir estos pun-
tos para que el surgimiento de la Federación sea producto del más amplio 
criterio democrático y movilizador” (Prensa Obrera N° 77, 25 de octubre de 
1984; p. 10).

Recién a fines de 1984 el Nivel Superior no universitario que nucleaba los ISFD ex-
perimentó un giro en su organización estatal estableciéndose por primera vez la Dirección 
Nacional de Educación Superior (DINES) para la conducción de los profesorados con carác-
ter independiente de otros niveles del sistema educativo con los que antes había compartido 
conducción como el Nivel Secundario.

En esta etapa Graciela Mabel Meroni y luego Cesar Cascallar Carrasco debieron en-
cargarse de reglamentar lineamientos para remover las limitaciones y los condicionantes 
heredados del autodenominado Proceso de Reorganización Nacional (PRN) referente a la 
suspensión de la autonomía (Decreto N° 148/76) o precedentes a este período (Decreto N° 
6123/67) que habían suspendido la participación estudiantil en el subgrupo de tres ISFD 
pionero en iniciar procesos de mayor participación de los claustros a través de la incorpo-
ración del CD para el gobierno institucional: el Instituto Nacional Superior del Profesorado 
(INSP) “Joaquín V. González” (JVG) (Decreto N° 8736/61), el Lenguas Vivas (Decreto N° 
8488/61) y, más tarde, el Instituto Superior del Profesorado Técnico (Decreto N.ro 910/65).

El primer paso en cuanto a la recuperación del cogobierno en los ISFD lo había dado 
el Poder Ejecutivo de la Nación (PEN) facultando al Ministerio de Educación y Justicia 
(MEyJ) a cargo del Dr. Alconada Aramburu a nombrar nuevas autoridades para el reemplazo 
de Rectorados interventores (Decreto N° 922/84). Se esperaba de los Rectores Normali-
zadores (Decreto N° 922, 1984; Art. 2), que, como parte de sus funciones asumieran la 
elaboración de anteproyectos de nuevos Reglamentos orgánicos Institucionales (ROI) para 
la conducción de los ISFD en sintonía con el denominado Proyecto Educativo Democrático 
(Wanschelbaum, 2013).

Otro de los desafíos de esta etapa consistió en la legalización de los gremios estudian-
tiles3. Se trató de un proceso atado a las concepciones de participación que tuvo el gobierno 
de Raúl Alfonsín sobre las juventudes de Nivel Secundario4 y Nivel Superior no universitario, 

3. Las primeras dos elecciones de la era democrática en la actualmente denominada CABA se registran en el Instituto 
Nacional de Educación Física (INEF) en agosto de 1984 y en Instituto Nacional Superior del Profesorado “Joaquín 
V.Gonzalez” al mes siguiente del mismo año véase: Ramos Gonzales, 2023.
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que estuvieron expresadas en los primeros documentos de la era democrática orientados a 
prescribir sobre este tema crucial.

Los puntos programáticos de las plataformas estudiantiles5 reflejaban con diferentes 
matices las preocupaciones históricas coincidentes entre distintos ISFD: el requerimiento 
de un edificio propio, la recuperación de la autonomía avasallada, la apertura de concursos 
docentes por oposición y antecedentes con voto estudiantil, el aumento del presupuesto 
para el sector y por un nuevo ROI debatido desde las bases.

Si bien, durante la gestión de Meroni, se avanzó en la legalización de los centros de 
estudiantes la recuperación de los CD no fue nada sencilla ya que las nuevas transforma-
ciones para democratizar los profesorados requerían transitar un largo y sinuoso camino de 
consensos y negociaciones. 

Al respecto, el estudiantado consideraba que la conformación de los órganos de cogo-
bierno debía concretarse una vez concluida la renovación de profesores mediante concursos 
docentes con participación (voz y voto) estudiantil. Desde su óptica se garantizaba de este 
modo la incorporación al CD de docentes concursados que no presentaban continuidad con 
perspectivas pedagógicas de facto o con modos verticalistas de concebir el vínculo entre 
claustros y, en consecuencia, evitaban dejar a los ISFD, nuevamente, en manos de conduc-
ciones autoritarias. 

Haciendo caso omiso los Rectorados Normalizadores del INSP “JVG” y INSP en Len-
guas Vivas en 1985 convocaron a elecciones para la conformación de CDs “transitorios”6 

con escasa repercusión favorable en sus respectivas comunidades educativas. Así puede 
leerse en un recuadro del diario Clarín, titulado: “Nuevo reclamo de la F.E.TER” del 19 de 
noviembre de 1985:

“El organismo estudiantil recordó que: “por el espíritu de la circular 
N.11 1984 la cartera educativa recomendó la modificación de los reglamentos 
orgánicos a fin de reestablecer el cogobierno”, pero esta modificación “está 
totalmente paralizada en los establecimientos de nivel terciario de todo el país” 
(Clarín, 19 de noviembre de 1985; p. 53).

4. Lo que ha sido ampliamente tematizado por Enrique, 2010; Larrondo 2015 entre otros trabajos. No obstante, opor-
tunamente se aportó al análisis de lo acontecido con este segmento estudiantil en las Escuelas Normales Superiores 
pues compartieron el mismo Rectorado con estudiantes de profesorados además de que ambos niveles respondían a 
la DINEMS hasta fines de 1984. La denominación que se intentó reglamentar fue la de “Asociaciones Estudiantiles” 
licuando el carácter gremial que históricamente habían tenido los CdeEs. Ver: Ramos Gonzales 2023a.
5. Por el INEF las listas candidatas fueron: “Alianza LULEF-ALTERNATIVA”, “Agrupación justicialista de alumnos del 
INEF”, “Movimiento amplio para la unidad de la INEF”, “Agrupación por la participación en la Nueva Educación” y por 
INSP: “Unidad y Participación”, “Convergencia” y “Alternativa”. 
6. El intento de institucionalizarlos fue a través de los anteproyectos emitidos por la pluma de cada Rectorado Normali-
zador: INSP “JVG” (Resolución 911/85) y INSP en Lenguas Vivas “Ramón Fernández” (Resolución 1140/85).
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En el INSP, además, sumó a este rechazo una pronta interpelación estudiantil a las 
autoridades normalizadoras a través de la difusión de los siguientes interrogantes ¿Qué clase 
de normalización democrática es aquella donde los docentes siguen siendo el plantel de la 
dictadura? ¿Qué clase de cogobierno es aquel donde las decisiones están en manos de los 
rectores y jefes de departamento?” publicados en Prensa Obrera N. 77 bajo el título “Los 
estudiantes del INSP frente al cogobierno”.

Para entonces ya había asumido la dirección de la DINES el Prof. Cesar Cascallar 
Carrasco quien intentó atender a estas controversias presentado una postura dialoguista 
con el movimiento estudiantil terciario y entre otras muestras de respaldo a las formas de 
organización del sector dio apertura al 2do Congreso de una FETER que para entonces ya 
se encontraba institucionalizada (Ramos Gonzales, 2023a).

“Dentro del marco de las conclusiones del Congreso que celebró la Fe-
deración de Estudiantes Terciarios -FETER- a principios de este mes, la con-
ducción estudiantil se entrevistará hoy con el director nacional de Enseñanza 
Superior, Cesar Cascallar Carrasco, a quien elevarán un proyecto de democra-
tización de los centros de estudiantes, acuñado por la Federación.

La propuesta incluye la derogación de la reglamentación aprobada en 
diciembre pasado y reivindica el principio de la libre agremiación estudiantil, 
la autonomía de los institutos superiores, su cogobierno y la intervención en 
los concursos docentes.” (Clarín, 30 de julio de 1985).

En suma, se trató de un conjunto de oposiciones a una primera oferta “mínima” de 
cogobierno. Estas fueron difundidas en los ISFD y en los medios de comunicación a lo que 
consideraron una falsa “democratización” que, desde la óptica estudiantil, representaban 
las conformaciones de los CD “provisorios” cuando aún no se habían efectuado los concur-
sos docentes, y tampoco estaba asegurada la representación equitativa de los claustros en 
el órgano de gobierno.
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REFLEXIONES FINALES

Los resultados que se presentan en este trabajo son parte de una línea de inves-
tigación más amplia que ha sostenido un compromiso epistémico con la producción de 
un relato historiográfico focalizado en las formas de organización (agrupamientos, CdeEs, 
FETER) propias del estudiantado de la formación docente. En este punto, a la vez que se 
destaca la relevancia social de la investigación en concordancia con Ferry (1997), cuando 
sostiene que la mayor concentración ideológica se aloja en los procesos de formación de los 
enseñantes, también se aporta a la producción de una historia reciente del sector de ISFD 
nutrida de genealogías de resistencias hasta entonces omitidas de las narrativas sobre la 
defensa de la Educación Superior.

Las luchas por el cogobierno junto a la gratuidad de la enseñanza, las demandas por 
el cambio de planes de estudio, concursos docentes, legalización federativa y de los CdeES 
fueron procesos constitutivos de la normalización de los ISFD luego del autodenominado 
PRN. En particular la restauración de los Consejos Directivos implicó tensiones entre los 
distintos sectores de las comunidades educativas: las autoridades interventoras salientes 
y normalizadoras entrantes y el estudiantado con un pliego reivindicativo demorado aún 
transcurridos los primeros años del Proyecto Educativo Democrático. 

Durante los primeros años de la democracia las intervenciones del estudiantado orga-
nizado se desarrollaron entre la denuncia de formas de opresión y el anuncio de alternativas 
político-pedagógicas. Por una parte, desarmaron cierto patrón cultural heterónomo e indivi-
dualista predominante en el contexto analizado dentro de los profesorados, y, por otra parte, 
propusieron alternativas a los viejos modelos de gestión de los ISFD intensificados por la últi-
ma dictadura y acotados en la propuesta de ROI de los primeros Rectorados Normalizadores. 

El movimiento estudiantil terciario no abandonó las banderas por otorgarle carácter 
resolutivo a los CD y por la defensa de los órganos de gobierno con representación equita-
tiva entre los claustros. Sin embargo, la primera propuesta de la DINEMS fue muy limitada 
y por ende rechazada por el estudiantado de la formación docente. Lo cual se explica, en 
parte, debido a que esta dependencia estatal reglamentó una forma de normalización que 
denominamos “mínima”, pues, concedía voto para el estamento estudiantil, pero no avanzó 
en cuanto a la equidad de representantes por claustros.
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RESUMEN

En el año 1983, luego de la oscuridad más cruenta, forjada por la última dictadura 
militar, se recuperó en Argentina la democracia, para quedarse y continuar por tiempo in-
definido. Estados Unidos utilizó su fuerza hegemónica, ideológica y tecnológica para ejercer 
su poder sobre la Argentina y la mayoría de los países de América. El trabajo traza una línea 
de análisis sobre la influencia de las políticas de Estados Unidos, mediante diferentes acuer-
dos, consensos y exigencias en las políticas económicas, sociales y laborales en las demo-
cracias que se fueron sucediendo en los últimos 40 años (1983 -2023). Si bien el grado 
de influencia ha variado según el signo político de los distintos gobiernos democráticos, el 
avance tecnológico se ha mantenido atrasado pero constante. El acuerdo de Bretton Woods, 
el consenso de Washington y las crisis más profundas sufridas en Estados Unidos tuvieron 
singular influencia sobre las reformas económicas laborales y tecnológicas de Argentina. 
En referencia a la política exterior, de cada uno de los gobiernos democráticos asociada a 
Estados Unidos de Norteamérica, siempre hubo, cuanto menos, resignación a las presiones 
directas. Con el objetivo de reflexionar e intentar entender la realidad de Argentina, luego de 
40 años de democracia ininterrumpida, es trascendente ver como se conecta con lo que la 
precedió y las tendencias de la globalidad.

Palabras clave: deuda externa - plataformas - trabajo - hipertercerización. 
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INTRODUCCIÓN

El objetivo del trabajo es destacar la importancia de las relaciones entre las políticas 
de los gobiernos democráticos de Argentina con relación a las políticas impuestas por los 
distintos gobiernos de Estados Unidos. En ese sentido, se sostendrá la hipótesis, que: con la 
influencia de los organismos y entidades organizadas en acuerdos y consensos, sostenidos 
por cada gobierno de EEUU fueron determinantes en los avances y retrocesos de los gobier-
nos democráticos de Argentina. Se discurrirá sobre el círculo vicioso: a mayor sumisión a 
los lineamientos impuestos por organismos internacionales, mayor fracaso y más crisis de 
gobernabilidad que fomentó; entrega del poder entes del tiempo establecido por los meca-
nismos democráticos y la remoción de un presidente elegido por el pueblo.

En el primer apartado se toma el precedente inmediato del periodo ininterrumpido de 
cuarenta años de democracia en Argentina que, fue el golpe de Estado y la sumisión hacia 
las políticas propuestas por el acuerdo de Bretton Woods. 

Se analizan algunas de las dificultades económico-políticas con las que tuvo que con-
tender el primer gobierno democrático: altísima tasa inflacionaria, alto nivel de desempleo, 
fuerte caída de la productividad, significativa deuda externa. 

En la segunda parte se propone, tomando como piedra de toque, la obra “capitalismo 
de plataformas” de N. Srnicek, puesto que la tesis del autor es que el capitalismo se volcó 
hacia una nueva materia prima: los datos como producto de una serie de crisis que acecharon 
la producción de bienes y el régimen de empleo desde el acuerdo plaza. Se examina el nuevo 
modelo de negocio que encarnan Google, Facebook, Apple, Microsoft y especialmente Uber y 
Airbnb que se caracterizan por la deslocalización del trabajador y la precarización de la fuerza 
de trabajo. Y como estas líneas de acción no dejan ajena a las operaciones políticas que se 
llevan a cabo en Argentina. Se muestra cómo los procesos laborales han acompañado estos 
periodos instituyéndose cada vez más inmaterial, y cuando internet se agigantó las empre-
sas se volvieron dependientes de las comunicaciones digitales para lograr mayor ganancia. 
Finalmente se revisa la emergencia de un nuevo modelo de negocios: las plataformas princi-
palmente las denominadas austeras porque en muchas ciudades de Argentina existen; la pla-
taforma de Airbnb y Uber que disponen empleo hipertercerizado y se potenciaron en el mundo 
y en Argentina con el encierro dispuesto para evitar contagios en la pandemia Covid 19.
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DEMOCRACIA Y CONTEXTO INTERNACIONAL

Factiblemente para comprender mejor la influencia del mundo capitalista y las nue-
vas formas que impone a su paso, es conveniente iniciar el análisis, a partir, de la finaliza-
ción de la segunda contienda mundial.

Finalizada ésta, se articuló un nuevo orden internacional encabezado por la hege-
monía militar y económica de Estados Unidos. Esta acción de política hegemónica generó 
que en la década del 70 el dólar estadounidense fuera la moneda fuerte a nivel mundial. 

Las políticas que se planificaron con los lineamientos del acuerdo Bretton Woods, 
en términos generales, se pueden clasificar y analizar en tres etapas: la primera, desde la 
instauración hasta la década del 50; la segunda, desde el 50 hasta el año 1964 porque se 
potenció en ese periodo el modelo de sustitución de importaciones en que, el Estado todavía 
cumplía un papel predominante. El objetivo, según los ideólogos del acuerdo, seguía dos 
metas a cumplir: aumentar la capacidad de importar y aumentar la generación de empleo. 
Tal vez, la trampa más significativa, para los países de América Latina, fue la política cam-
biaria; la tercera etapa se desarrolló en el periodo que va desde 1965 hasta 1982. Las 
políticas proteccionistas y el endeudamiento externo fueron la clave para el desequilibrio 
macroeconómico de la década posterior. 

El esquema del acuerdo no fue ajeno a la Argentina puesto que, la política económica 
impulsada por el ministro Martínez de Hoz se caracterizó, según la investigación del profesor 
A. Müller1, por: “estancamiento del nivel de actividad, con importantes oscilaciones; gra-
dual retroceso de la actividad industrial; progresivo estrangulamiento en la cuenta corriente 
del sector externo, compensado por ingresos de capital, que incrementan el nivel de endeu-
damiento (hasta desembocar en la crisis de la deuda de 1982, ya fuera del período bajo 
análisis; contracción del salario real; niveles de inflación elevados; déficit fiscal creciente, 

1. “Un quiebre olvidado: la política económica de Martínez de Hoz”. ·El trabajo es producto de un proyecto trianual 
de investigación. “Desmantelamiento del Estado del Bienestar en la Argentina”. El mismo se desarrolla en el Centro de 
Estudios de Población, Empleo y Desarrollo de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad de Buenos Aires.
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tras la reducción inicial luego del pico inflacionario de 1976; fuerte crecimiento de la deuda 
pública, principalmente externa. (Müller, 2001). Con altísima tasa de inflación el gobierno 
suspendió paritarias, congeló salarios y, además eliminó toda actividad gremial. Medidas 
que impactaron en el ingreso de trabajadores. Desde el comienzo de la dictadura, el patrón 
de desarrollo se construyó a partir de las políticas del acuerdo de Bretton Woods, se podría 
afirmar que el proceso comienza con la dictadura y se corona con la política económica del 
ministro Domingo Cavallo en la gestión democrática del presidente Carlos Menem. 

El camino hacia el reinicio de la democracia, fue forjado por dos razones fundamen-
tales: la derrota en la guerra de Malvinas y la debacle económica. Se caracterizó: por alto 
índice inflacionario, devaluación de la moneda nacional y endeudamiento externo. En el 
inicio del golpe militar se calculó en unos 8.000 millones de dólares, mientras que cuando 
los militares entregaron el gobierno deuda externa ascendía a 45.000 millones de dólares. 

Este aumento se expandió como un espray en América Latina: Chile, Colombia, 
Perú, Venezuela, México y Brasil fueron socios de crisis de deudas externas. Las políticas 
implementadas por el FMI y el poder de Estados Unidos fracasaron. El crecimiento basado 
en la sustitución de importaciones demostró su inoperancia cuando ocurrió la crisis del 
endeudamiento externo. Los países latinoamericanos mostraron, según Kuczynski y John 
Williamson, “altos déficits públicos, mercados financieros reprimidos, mercados cambiarios 
artificialmente controlados, mercados de bienes cerrados a la competencia mundial, restric-
ciones a la inversión extranjera, empresas estatales ineficientes, rígidas relaciones laborales 
y derechos de propiedad mal definidos.” (Kuczynski, 2003, pág. 13).

Fue, por demás evidente que las economías de Argentina y las de Latinoamérica, es-
tuvieron ancladas en el poder de Estados Unidos puesto que fue el principal accionista de los 
organismos internacionales. Es interesante la observación de los economistas Williamson y 
Kuczynski porque no se detienen en las políticas del acuerdo de Bretton Woods, sino en las 
políticas de los países de Latinoamérica fuertemente endeudados que siguieron las recetas 
del acuerdo como si fueran los gobiernos latinoamericanos los únicos responsables. Pues a 
finales de la década del 80, Williamson2 fue es uno de los ideólogos de lo que él denominó 
Consenso de Washington. Con este nuevo programa las medidas para los países endeudados 
fueron: disminución del déficit fiscal; inflación como parámetro central de la economía (las 
políticas de ajuste y reforma estructural tienen su origen en la crisis de la deuda); prioridades 

2. Williamson, John “Lo que Washington entiende por reforma política”. Instituto Peterson de Economía Internacional. 
1 de noviembre de 2002
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en el gasto público (aumentar ingresos fiscales o reducir gasto público); reforma tributaria 
(aumento del ingreso vía impuestos); tasas de interés determinadas por el mercado; el tipo de 
cambio real debe ser lo suficientemente competitivo como para promover el crecimiento de 
las exportaciones a la tasa máxima que el potencial del lado de la oferta del país lo permita, 
al mismo tiempo que se mantenga un eventual déficit de cuenta corriente a un nivel sustenta-
ble; liberalización de importaciones; inversión extranjera directa; privatización de empresas de 
propiedad estatal; promoción de competencia mediante la desregulación. (Willamson, 2002).

El diez de diciembre de 1983 asumió en Argentina el gobierno democrático del radi-
cal Raúl Ricardo Alfonsín. El nuevo gobierno dio inicio a la democracia que iba a perdurar 
y consolidarse hasta nuestros días. Dejó atrás una suerte pendular: entre las democracias 
de un lado y las interrupciones golpistas de otro, (1930 – 1976). Alfonsín se presentó ante 
una multitud en el histórico Cabildo de Buenos Aires para hablarle al pueblo argentino, dijo: 
“solo se trata de un saludo” pero, a continuación, agregó “Sabemos que son tiempos duros 
y difíciles”. Finalmente resignificó la frase “Un pueblo unido jamás será vencido”3. En la 
toma de juramente en el congreso de la nación Argentina, el presidente electo, explicó y 
solicitó a los legisladores, que recientemente habían ocupado sus bancas “Cuáles son los 
principales objetivos del gobierno en los diversos terrenos en el que debe actuar: la política 
nacional e internacional, la defensa, la economía, las relaciones laborales, la educación, la 
salud pública, la justicia, las obras de infraestructura, los servicios públicos, y todas las otra 
cuestiones que reclaman la atención del pueblo de los gobernantes y los legisladores…”4 
Claramente, solicita al poder legislativo un acompañamiento tanto hacia dentro como hacia 
afuera. Plantea su preocupación en las diferentes áreas del mundo de la vida y sobre la 
esfera laboral. Había recibido el país con una tasa inflacionaria que superaba el 350 por 
ciento anual; en lo relativo al desempleo, el número al finalizar el gobierno de facto no era 
tan alto, de hecho, no superaba los diez puntos porcentuales, pero según Luis Beccaria, en 
los años de la dictadura había crecido la informalidad y hubo fuerte caída de la productivi-
dad. Siguiendo la reflexión del investigador se trató de un empleo encubierto. 

3. Regreso de la democracia. Traslado en coche con el presidente Alfonsín hacia el histórico Cabildo. Tomas desde un 
helicóptero con la masiva concurrencia de gente en la Plaza de Mayo. imagen del presidente Raúl Alfonsín saliendo al 
balcón del Cabildo para pronunciar un mensaje. Se escucha la ovación del pueblo. Discurso del presidente Alfonsín. 
Gente en la Plaza de Mayo cantando “El pueblo unido jamás será vencido”. Fecha: 10/12/1983 en https://www.you-
tube.com/watch?v=5Jw6ZHJo-V8
4. Desde el recinto del Palacio Legislativo, jura como Vicepresidente de la Nación el Doctor Víctor Martínez - Primer 
discurso del Doctor Raúl Alfonsín como Presidente de la Nación Argentina- Congreso Nacional-10 de Diciembre de 
1983 - http://www.tvpublica.com.ar/
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La continuidad democrática entre Alfonsín y Menem coincidió con el fin de la guerra 
fría. La hegemonía de EEUU se había vigorizado a nivel global. Frente a la crisis hiperinfla-
cionaria, Menem se transformó en el mejor alumno de Washington usó el slogan “cirugía 
mayor sin anestesia” es decir siguió cada una de las medidas impulsadas por el consenso 
de Washington, por lo tanto, privatizó empresas del Estado (YPF entre ellas), desreguló, 
abrió los mercados e impulsó la ley de convertibilidad potenciado la relación disciplinada 
con estados Unidos.
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CRISIS Y NUEVAS INVERSIONES EN EEUU

No todo marchaba tan bien en Estado Unidos. En la década del 90 el sector manu-
facturero empezó a estancarse. Una causa determinante fue el “Acuerdo Plaza”. Se trató del 
encuentro que se llevó a cabo en el Hotel Plaza de Nueva York; se reunieron los países del 
G5: Francia, Japón, Alemania, Reino Unido y Estados Unidos. Acordaron, la depreciación 
del dólar norteamericano con relación al yen japonés y al marco alemán y la intervención en 
los mercados de divisa. Estas medidas fomentaron que el sector de las telecomunicaciones 
se convierta en un núcleo atrayente para los inversores. En los años siguientes se convir-
tieron en el auge o como lo expresa N. Srnicek “el Boom de las puntocom”. En el periodo 
1995-2000 el nivel de inversión fue “algo único” (Srnicek, 2018, pág. 24). Prontamente 
el 1 por ciento del PBI norteamericano consistía en capital de riesgo invertido en empresas 
de tecnología. Ese auge tan preminente de las telecomunicaciones fue afectado por dos 
conflictos del mundo real y medidas que, para cada caso tomó el banco central de Estados 
Unidos. El primero denominado la crisis del sudeste asiático, cuya influencia fue macroeco-
nómica, resintió la estructura productiva y también la competitividad; el segundo, fueron los 
reconocidos atentados del 11 de septiembre. En el caso de la crisis del sudeste asiático las 
medidas de la Reserva Central de Estados Unidos redujeron la tasa de interés generando 
el comienzo de una política monetaria ultra laxa; las medidas para el caso de los atentados 
fue la reducción en las tasas de hipotecas. La Reserva Federal de Estados Unidos planificó 
y ejecutó políticas monetarias agresivas para mejorar la economía dañada por la crisis de las 
puntocom y los atentados del 11 de septiembre, basada en una inyección de liquidez me-
diante la compra de deuda en manos de agentes privados y préstamos directos a la banca. 
Pero la decisión más controvertida de la Reserva Federal y el resto de los bancos centrales 
fue el recorte brusco de los tipos de interés y el mantenimiento por debajo del 2 por ciento 
durante la posterior aceleración económica. Las medidas económicas alentaron a que las 
familias y empresas norteamericanas optaran por la adquisición masiva de viviendas y la in-
versión en la bolsa de valores. El problema se agravó cuando empresas y personas carentes 
de recursos financieros generaron lo que se denominó hipotecas subprime. Extrañamente, 
la política monetaria, junto a la falta de regulación financiera, el comportamiento de la ban-
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ca y de los deudores sin recursos para efectivizar los pagos programados fueron el germen 
de la “La gran recesión” que estallaría en 2008. (Eszter, 2021).

Otro golpe en EEUU ocurrió en 2008, se declaró oficialmente la crisis de Lehman 
Brothers. Lehman Brothers no se trató de una empresa asentada únicamente en Estados 
Unidos, sino que sus redes se extendían en Tokio, Londres y en la mayoría de las metró-
polis importantes. Fue creada en 1850 por el alemán Henry Lehman. La empresa superó 
la guerra civil de Estados Unidos, la “Gran depresión” que sucedió al crack de 1929. En la 
década del 70 Lehman Brothers se convierte en el cuarto banco de inversión más grande 
de Estados Unidos después de adquirir la financiera Abraham & Co. El 15 de septiembre de 
2008, el banco Lehman Brothers se declaró en quiebra con un pasivo de 430.000 millo-
nes de dólares, lo cual produjo un efecto dominó, derivando en la mayor crisis económica 
mundial de la historia, a la que llamaron “Gran Recesión” (Softwarem Del Sol aula maestra, 
2021). Claramente la crisis afectó a Estados Unidos que subió abruptamente su déficit 
fiscal y al mundo entero. 

La respuesta a la crisis la explica Nick Srnicek, dice: la Reserva Federal de Estados 
Unidos salió a rescatar a los bancos; las tasas de interés se desplomaron, en parte como 
proyecto de clase. El gobierno de Estados Unidos potenció dos medidas: una, privatización 
y austeridad. Fue lo que se distinguió como achicamiento del Estado. Consecuentemente la 
mayoría de los países capitalistas siguieron los pasos de la privatización y austeridad. Dos, 
el congreso de Estados Unidos levantó el techo de la deuda pública. El resultado fue que los 
inversores en búsqueda de réditos más elevados se dirigieron hacia activos más riesgosos 
invirtiendo en compañías de tecnologías. 

Otro elemento no menos importante que surge luego de la crisis de Lehman Brothers 
fue “la expansión cuantitativa” sumado a lo que Nick Srnicek llama con preocupación, 
“política monetaria laxa” (Srnicek, 2018, pág. 33). Se trataba del acopio indecoroso de 
efectivo que permitió que muchas empresas, tales como: Apple, Microsoft, Cisco, Oracle, 
entre otras, adquirieron acopio de efectivo en millones de dólares. Aunque es forzoso aclarar 
en este pasaje que el mayor inconveniente para el país del norte fue que más del 90 % de 
los dólares no lo tuvieron dentro del país, sino en el exterior. Aparentemente en paraísos 
fiscales. Estas políticas permitieron a las empresas evadir impuestos fiscales. Al costado del 
camino que traza Nick Srnicek se afirma que Estados Unidos abrió la contingencia de la 
expansión cuantitativa, seguido en esta política monetaria por el Reino Unido. Una parte 
del alza en acopio de efectivo se usó como reserva, otra offshore: mediante subsidiarias en 
el exterior.

Los tres elementos que generaron estas consecuencias macroeconómicas fueron, la 
evasión fiscal, la austeridad y las políticas monetarias que en última instancia lograron que 
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en EEUU aumentara el desempleo de un 5 % a un 10 %. La crisis llevó a más ajuste y a 
posicionar con más firmeza el lema de la austeridad en la mayoría de las naciones capita-
listas de avanzada también en los países Latinoamericanos. 

Argentina no quedó exenta, las políticas elaboradas en el acuerdo de Bretton Woods 
se aplicaron con el poder de las armas y violencia descarnada en la década del 70, se ac-
tualizaron en la década del 90 siguiendo las directivas del “Consenso de Washington”. Así 
se constituyó un modelo sustentado en aumento de deuda externa y subordinación a orga-
nismos crediticios internacionales, concentración y extranjerización de la banca, y política 
antiinflacionaria sustentada en la sobrevaloración del peso a través de la convertibilidad. Por 
lo tanto, cuando se acabaron las posibilidades de endeudamiento, y apenas cumplido dos 
años del gobierno del presidente De la Rúa estalló otra crisis económica, política y social, 
con saqueos, estado de sitio, cacerolazos y un estado represor que culminó con la muerte 
de una veintena de ciudadanos en Plaza de Mayo de Buenos Aires.

El kirchnerismo gobernó Argentina durante doce años consecutivos (2003/2015). 
En ese periodo, la política recupera el centro del escenario, mientras que la economía se 
corre hacia la periferia convirtiéndose en un instrumento importante. Se pueden visibilizar 
dos momentos; uno, en el que se logra altos niveles de crecimiento y significativas mejoras 
sociales y en el otro con magros resultados económicos y por lo tanto menores avances 
sociales. 

El creciente deterioro generó las condiciones estructurales para la revitalización po-
lítica de la burguesía agroexportadora y el capital financiero. Es decir, se generaron las 
condiciones propicias para que en 2015 gane la presidencia democráticamente, Mauricio 
Macri. Su política económica propició la restauración inmediata del régimen neoliberal con 
apertura económica y endeudamiento sistemático que, tal como ocurrió en el gobierno 
golpista (1976 – 1983) y el menemista (1989 – 1999), arrojó fuerte crisis económica. 
El resultado, siguiendo el recorrido investigativo que propone Julián Zícari, “concluyó con 
sucesivas corridas cambiarias, saltos devaluatorios, pérdidas de reservas, aumento inflacio-
nario y crisis.” (Zícari, 2022).

Una vez más la sociedad argentina se encontraba ante una crisis. Cada una de ellas, 
a pesar de la debilidad que forjaba, demandaba ser restructurada. Nuevas tecnologías, nue-
vas formas organizacionales, nuevos tipos de trabajo y nuevos mercados debían emerger 
para crear una nueva forma de acumulación de capital. 

Como se vio, las diferentes crisis surgidas en el país del norte indefectiblemente re-
percutieron en argentina; la primera en la década del 70 cuyo intento de recuperación viró 
hacia modelos de negocios más austeros; la segunda, en la década de los 90 cuando los 
inversores se volcaron a empresas de tecnología; y la tercera denominada crisis de 2008 en 
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la que hubo que prestar atención a la renovación del ascenso de la tecnología, automatiza-
ción y economía compartida. A raíz de las crisis, explica N. Srnicek ocurrieron dos hechos 
asociados: aumento de acopio de efectivo en empresas de tecnología tales como Apple, 
Microsoft, Google, Amazon, Facebook entre otras; el segundo fue que estas empresas tienen 
además montos offshore mediante subsidiarias en el exterior que generó aumento de los 
depósitos en paraísos fiscales. Este proceso generó un círculo que se reafirma mutuamen-
te: evasión fiscal, austeridad y políticas monetarias extraordinarias. (Srnicek, 2018, pág. 
31/36).

Los procesos laborales han acompañado estos periodos instituyéndose cada vez más 
inmaterial. Trabajadores, reciben ingresos regulados por el mercado sin mayor regulación de 
los estados por lo tanto se manifiesta más precaria e informal. Trabajo, ociosidad y diversión 
han generado en el capitalismo avanzado una materia prima excluyente: los datos, que al 
igual que el petróleo necesitan de: actividad de extracción, refinación y mantenimiento. 
Por lo tanto, cuando internet se agigantó y las empresas se volvieron dependientes de las 
comunicaciones digitales para lograr mayor ganancia. Emergieron en este nuevo modelo de 
negocio las plataformas que a nivel general permiten que dos o más grupos interactúen. Sr-
nicek las clasifica en: publicitarias, de la nube, industriales de producto y austeras. En este 
trabajo interesan estas ultimas puesto que si bien luego de las crisis surgieron en Estado 
Unidos se expandieron en toda la globalidad, por eso es que en Argentina y en la mayoría 
de las ciudades existen Airbnb, la mayor proveedora de alojamientos, que no es titular de 
ninguna propiedad y Uber la empresa de taxis más grande del mundo que no posee ningún 
vehículo. Estas plataformas disponen empleo hipertercerizado, donde trabajadores pierden 
derechos conquistados. Se les paga por tarea, un porcentaje de cada viaje, o de cada alqui-
ler. Igual que en todo el mundo las plataformas austeras surgen, producto de las crisis, se 
potenciaron en la Argentina con el encierro propio de la pandemia Covid 19.
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REFLEXIONES FINALES

Si bien Argentina no fue parte integrante del acuerdo Bretton Woods, sus políticas se 
incluyeron en el gobierno dictatorial desde la década del 70, continuó abiertamente en la 
presidencia del 90, se potenció en 2015 con la presidencia de Mauricio Macri y nuevamen-
te en la actualidad fluye prácticamente sin restricciones. 

Desde la génesis del trabajo se argumenta, a pesar de los cambios ideológicos en 
cada uno de los gobiernos que se fueron sucediendo democráticamente, la existencia de 
una relación indisociables entre, los lineamientos políticos económicos de Argentina y las 
imposiciones sean estas: por acuerdos, consensos o crisis, de los gobiernos de Estados 
Unidos y las entidades creadas por ellos con apoyo de las grandes potencias mundiales. 
Dicha relación lejos de desestructurarse en los 40 años de democracia ininterrumpida, se 
fue complejizando tanto cuando, el gobierno argentino de turno siguió sus recetas e incluso 
cuando no las siguió al pie de la letra. 

El nuevo esquema empresarial y de pérdida de derechos conquistados de trabaja-
dores se ha ido forjando desde los años 1970, las plataformas presentan una tendencia 
cada vez más intensificada por lo tanto hipertercerizada. En la década de 1990, las priva-
tizaciones de empresas, principiaron la tercerización y flexibilización laboral produciendo la 
deslocalización del trabajador. 

Trabajadores con capital, cada vez más desesperados frente a las crisis que se fueron 
sucediendo, una tras otra, proporcionó el suministro necesario para que las plataformas 
austeras se instales en Argentina para sostenerse como una alternativa posible. 

Subyace en la hipertercerización del trabajo la tensión entre el Estado y el Mercado. 
Pues, si se sigue la lógica desde su creación hasta la actualidad, se estima que prontamente 
habrá de ser superada por una nueva forma. Tal vez lo preocupante es que la nueva forma 
sea más austera ¿será posible? Por lo tanto, es necesario el posicionamiento del Estado en 
defensa de los derechos de los trabajadores por lo menos los conquistados desde que se 
inició la democracia en la Argentina.
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RESUMEN

El presente proyecto de investigación se presenta como continuidad del Proyecto 
29 A450, dirigido por la Dra. Marcela Arpes y codirigido por el Dr. Alejandro Gasel. En 
esta nueva propuesta continuamos estudiando los itinerarios teóricos alrededor del cuerpo 
(Arpes: 2017, 2020 – Gasel: 2017-2021), a los que incorporamos los protocolos teóricos 
de la violencia para pensar producciones artísticas (teatro, literatura, cine) y culturales 
(crónicas documentales, periodismo, manga, animé). Pensamos la investigación como una 
interacción que permita el diálogo entre violencia-cuerpos-teorías y la inscripción de sus 
imaginarios en el arte y las culturas del presente en tiempos del capitalismo total. Desa-
rrollamos una perspectiva de investigación cualitativa centrada en el análisis de nuestros 
objetos de estudios (literaturas, documentalismos, periodismos) y caracterizada por la ope-
ratividad combinatoria en procedimientos de análisis del discurso (de raigambre lingüística, 
semiótica y psicoanalítica) y con procedimientos cualitativos de técnicas comparativas (para 
el abordaje del corpus) y de hermenéutica y crítica de la cultura (en el sentido alemán de 
“die Kulturwissenschaften”). Para la investigación aplicada, pensamos un análisis cuantita-
tivo, donde abordamos el estudio textual y de redes sociales a través de un relevamiento de 
las opiniones de usuarios. Para ello, aplicamos un análisis de minería de opinión (opinion 
mining) o análisis de sentimiento (sentiment analysis), una tecnología que trabaja con el 
procesamiento del lenguaje natural, la lingüística computacional y la minería de textos. Esta 
técnica será utilizada para estudiar la percepción de corporalidades subalternas/hegemóni-
cas y violencias en redes sociales como una sublínea posible a desarrollar. 

Palabras clave: Violencias - Corporalidades - Capitalismo - Literaturas-Artes - Docu-
mentalismos
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INTRODUCCIÓN

Los estudios sobre violencia y corporalidad, en Argentina y a nivel global, registran 
un incremento en los años recientes. Tanto en la Universidad de Buenos Aires con sus 
congresos referidos a esta problemática como en recientes publicaciones, numerosos au-
tores han centrado su estudio en claves culturales, sociológicas, sociohistóricas y filosófi-
cas, llegando incluso a determinar una constante en los estudios para América Latina en 
cuanto a enfoque se refiere para deslindar los problemas del presente. En este proyecto, 
nos interesa detenernos en aquellos aportes que razonan la interacción corporalidad/violen-
cia desde el presente en la compleja trama del capitalismo total, no ya como mero marco 
económico sino como una maquinaria productora de identidades, lenguajes, corporalidades 
y violencias, cuyas mismas posibilidades de liberación y emancipación terminan siendo 
encriptadas para ser finalmente asimiladas en un intercambio constante entre las culturas, 
el mercado y los lenguajes.

Las preguntas que se abren a continuación indagan las posibilidades del arte, la 
cultura y sus agentes en tiempo presente: ¿Cuáles son los materiales estéticos con que se 
procesan las violencias y la corporalidad en el capitalismo total? ¿Cuáles son las lenguas y 
las nuevas subjetividades que las corporalidades violentadas entraman? ¿Cómo y dónde se 
incuban las nuevas maquinarias de corporalidad y cuáles son esas lenguas de las violen-
cias? El campo de los estudios literarios, tanto desde Argentina como desde América Lati-
na, produce determinados avances sobre la problemática, en la tentativa de recuperar las 
violencias estatales de las últimas dictaduras militares con respecto a la relación constante 
entre corporalidades y violencia en Argentina. Esto pareciera ser un primer itinerario regular 
en producciones orientadas desde los estudios literarios (Basile: 2019, 2020) que han in-
corporado miradas audaces y renovadas, centrando sus análisis en hijos de desaparecidos e 
hijos de genocidas y cómo han operado sus categorías de testimonio. En este devenir teórico 
sobre la violencia, resultan basales para la perspectiva del proyecto las posiciones de Mabel 
Moraña (2011) quien permite unir violencia y mercancía y, así, capitalismo. Bolívar Eche-
verría -siguiendo a Moraña- viene a preocuparse también por lo que llama “la ruptura del 
monopolio estatal”, que se produciría ante el profundo debilitamiento estatal generado por 
la globalización y la ampliación de los espacios que debe cubrir. Es entonces que emergen 
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las violencias salvajes como una respuesta social-real y verosímil a esta insuficiencia del 
Estado.

La cuestión de la corporalidad en tanto categoría y como objeto inscripto y “escrito” 
ha sido estudiado de manera regular por el equipo y se ha investigado sobre la base de 
razonar cuestiones de percepción corporal realizadas a partir de encuestas y entrevistas 
vinculadas a la vida cotidiana. En este contexto, vemos la necesidad de indagar la interac-
ción de un cuerpo situado en el capitalismo total, entendido como un cuerpo-mercancía, 
aquel capaz de rasgar lo real. Conceptualizado como organismo vivo, acuático, anatómico 
y fisiológicamente más o menos estable, el cuerpo es objeto de tensión entre enfoques bio-
logicistas, sociológicos, antropológicos, psicoanalíticos.

Los grupos de investigación de la Universidad de Buenos Aires (Citro: 2009-2010), 
el grupo de Investigación del Cuerpo Humano en el Arte (De Blas Ortega: 2004) o el Labo-
ratorio de Psicología de Estudios Sociales de París (Jodelet: 1986) promueven un trabajo de 
articulación entre la dimensión anatómico-fisiológica del corporeidad y su dimensión social 
y subjetiva al haberse convertido en el único medio fiable que garantiza identidad por los 
aportes de la genética, pero también, al haber sido recuperado por las teorías psicológicas 
y antropológicas alrededor de las emociones y las neurociencias. La dialéctica cuerpo in-
dividual-cuerpo social ha sido el centro de gravitación de los estudios sociales y humanos 
desde la segunda mitad del siglo XX sobre todo con los estudios de bioanatomopolítica y 
las tecnologías del yo y las tecnologías corporales a partir de las cuales se pueden indagar 
los pares antagónicos legalidad/ilegalidad; estilización/escatología; amenaza/orden. Por otra 
parte, el paradigma de los estudios sobre memoria y experiencia hace circular una noción 
de cuerpo como apertura del ser, como lugar de la existencia y materialidad que significa 
en sí misma, como superficie evidente, sintiente y sensible. Los estudios de género, tanto 
dentro de los protocolos que estudian el feminismo y transfeminismo como los que abordan 
las masculinidades, aportan al campo nuevos modos de pensar la multiplicidad de género 
y sexualidad.

En el campo del desarrollo tecnológico y las tecnociencias se diseña el par cuer-
po real/virtual, cuerpo natural/artificial, objeto/ciborg. De la sociología y la psicología nos 
interesa apropiarnos de una serie de conceptos que, según consideramos, tensionan las 
nociones de cuerpo percibido/cuerpo representado. En cuanto al giro documental o docu-
mentalismo, se trata de una referencia a la posición de Copes y Canteros (2021: 18) donde 
el denuncialismo/testimonialismo de los sesenta, setenta y ochenta es confrontado. En su 
configuración del presente, excede la intención denunciante y cognoscitiva, y trasciende 
la deconstructiva, al situarse más allá de lo simulacral (ligado a la denuncia de las apa-
riencias), de lo referencial (vinculado a los problemas de la mimesis) y del escepticismo/
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nihilismo posmoderno (referenciado con los problemas autorreflexivos del lenguaje): hay ahí 
una apuesta por la reconversión de lo real desde la mirada de “alguien para quien el acto 
de escribir comienza con la observación de lo faltante más que de lo existente” (Bernabé: 
2006, Horne: 2011, Cortés Roca: 2014). Como sostienen Canteros y Copes, no se busca 
“representar lo real sino producir una intervención en lo real, una representación alejada del 
concepto metafísico (sin lastres idealistas o trascendentalistas), de la mímesis como presen-
cia plena rubricada por la belleza, como revelación de una verdad anterior y trascendente” 
(referencia). En esta investigación, se opera con la diferencia Norte Global – Sur Global 
(Mendieta: 2007, Heriberti: 2010) para razonar las violencias y pensar sus bordes y des-
plazamientos espaciales, mapeando los conflictos de una manera más dinámica y continua 
que verifica una posición territorial. La distinción supone, más bien, una categoría organi-
zadora antes que un ente funcional operando, aunque ambas nociones crecen vinculadas 
a los procesos globales que se han profundizado en el capitalismo total, especialmente, un 
capital financiero dominante. Es decir, la expresión alude tanto a una geografía estructural 
(un norte y un sur) como a una geografía de la vida cotidiana de ciertos cuerpos en ese 
espacio de déficit que constituye el Sur.

La investigación que venimos desarrollando, en la que esta nueva presentación se 
enmarca, contribuye a las líneas de los proyectos y programas de investigación y transfe-
rencia que se desarrollan y prevén desarrollarse en el marco del Instituto de Investigación 
y Extensión Cultura, Identidad y Comunicación (ICIC) de nuestra universidad, como así 
también dentro de la Maestría en Metodologías de Investigación en Ciencias Sociales y en 
el Doctorado en Ciencias Sociales y Humanas de la UNPA. 
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN

Las producciones realizadas en el marco del PI 450 fueron anticipatorias para ra-
zonar las líneas que organizan y cartografían el presente proyecto de investigación. En 
especial, la consolidación de los directores del PI en la preparación editorial de los dossiers 
aparecidos en El Taco en la brea, “Procesos creativos en artes escénicas” (Arpes: 2021) e 
“Informar las violencias en América Latina. Narrar(se), distanciar(se) y teorizar(se)” (Ga-
sel, Chihaia, Albrieu: 2022), así como el primer dossier de Arpes (2017) aparecido en la 
Revista Estudios de Teoría Literaria, que abordó el problema del cuerpo y sus escrituras. 
Ya en la introducción del dossier de 2017, Arpes se preguntaba por el estatus de los es-
tudios de la corporeidad, trazando un recorrido que revisaba los postulados de la escuela 
fenomenológica y Merleau Ponty, las teorías de cuño “post” como Deleuze y Guattari y el 
cuerpo sin órganos, o las de Nancy “corpus” o abyección de Julia Kristeva o cuerpos múl-
tiples de Silvia Citro. Repasa las posiciones de corte sociológico como las de Marcel Mauss 
que fueron anotadas por Levi-Strauss, o las de Mary Douglas que posicionan miradas más 
ritualizadas del cuerpo. Asimismo, recupera las nociones arqueológicas de Foucault como 
“biopolítica” y “anatomopolítica” que constituyen una cartografía necesaria en los Teorías 
de las corporalidades.

Como señala Arpes (2021), para explorar el origen de la creatividad es necesario 
detenerse en los inicios de una obra artística y razonarla como “una especie de necesidad 
vital que debe ser canalizada o a un impulso inevitable e incontenible de dar forma a cierta 
idea dentro de un caótico universo de ideas. Inicio activado por una motivación interna o 
externa a la creadora o creador, comienza de esta manera un proceso que atraviesa etapas 
complejas en el que se van identificando la irrupción de ciertos eventos, tanto intuitivos 
como intelectuales, alrededor de la idea que se desea concretar” (Arpes 2021: 78). En 
este marco, Arpes suma la perspectiva de desmontaje de Kartún para pensar las instancias 
reflexivas y teóricas que se constituye en una arquitectura teórica que el autor ha llevado a 
varios seminarios internacionales. Sobre la cuestión de violencias como problemática teó-
rica en correlación con la literatura, el periodismo y el documentalismo, los investigadores 
del equipo han tenido diferentes acercamientos. La coordinación del dossier mencionado 
anteriormente (Gasel, Chihaia, Albrieu:2022) les permitió trazar una cartografía actualizada 
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a partir de un esquema que recupera tres conjuntos de saberes producidos en el Sur global 
sobre memorias de posdictaduras, feminismos y luchas de pueblos originarios, recorriendo 
una posible línea de investigación sobre violencia y cultura en América Latina atendiendo 
a la producción de algunos autores procedentes de Brasil, Argentina, Chile, Colombia. El 
dossier sobre violencias propone recorrer una variedad compleja que articula diferentes 
campos que miran, analizan y discuten la categoría “violencia” asociándola a procesos de 
discursivización, a formas globales del capitalismo o de la integración del Sur en cuerpos 
subalternizados.

La cuestión de las literaturas y la violencia en América Latina es un tópico relevante 
para algunas agencias de investigación del Norte global interesadas en promover el estudio 
de la producción literaria latinoamericana. Es notable cómo estas agencias han logrado di-
seminar sus tópicos en diferentes eventos científicos centrados en temáticas regulares como 
los narcotráficos, las villas, los exterminios o los ataques de las pandillas. Es decir, ciertas 
corporaciones del Norte que financian investigaciones predisponen un escenario para que 
se aborde la problemática literatura y violencia de un modo muy distinto del que el Sur 
global ha utilizado para el mismo problema. Como ya venimos señalando, la célebre fórmu-
la violencia–literatura–América–Latina resulta seductora y realista para un amplio público 
lector, pero entraña variados problemas, cuantiosas interpretaciones y, en definitiva, termina 
por reeditar el lugar «bárbaro», «inferior», «menor» para América Latina. En este progra-
ma de investigación queremos avanzar hacia la evidencia de una gran producción teórica 
y crítica que existe sobre el tema, muchas veces ocupada en priorizar las formulaciones 
teóricas del Norte global, o en corroborar las escrituras redentoras sobre las violencias. Si 
despejamos las letanías teóricas encargadas de citar la bibliografía actualizada que sugiere 
ese Norte para pensar la violencia en América Latina, nos encontramos con una agenda 
activa y potente centrada en un presente, como ha señalado Maristella Svampa (2020), 
donde convergen grandes constituciones de saberes:

1. Las memorias recientes de las posdictaduras.
2. Los saberes ancestrales provenientes de las comunidades indias y originarias.
3. Los ecofeminismos en puja del presente latinoamericano.
La lucha activa de los pueblos originarios y de los feminismos fomentan y constru-

yen, en el marco del giro ecoterritorial, paradigmas de cuidado y sostenibilidad que buscan 
articular la agenda social y la ambiental. En efecto, en el gran Sur global como espacio de 
enunciación, se han preferido otras formas epistemológicas de estudiar la intricada relación 
de la literatura y la violencia a través de aproximaciones que remiten a los usos propios 
de la literatura, centrándose en sus estrategias narrativas, sus políticas enunciativas y sus 
manchas temáticas. 
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Como equipo de investigación, hemos de promover una perspectiva de investigación 
cualitativa centrada en el análisis de nuestros objetos de estudios (literaturas, documenta-
lismos, periodismos) caracterizada por la operatividad combinatoria en procedimientos de 
análisis del discurso (de raigambre lingüística, semiótica y psicoanalítica), con procedimien-
tos cualitativos de técnicas comparativas (para el abordaje del corpus) y de hermenéutica 
y crítica de la cultura (en el sentido alemán Kulturwissenschaften). Aunque también que-
remos recoger aportes de un abordaje cuantitativo que explicitamos más adelante bajo la 
noción de “minería de opinión”.

La metodología de investigación general es la que nos exige el tiempo presente dentro 
del campo de las humanidades, es decir, una puesta en diálogo de protocolos teóricos y crí-
ticos provenientes de diversos campos del saber según queda explicitado también en el Es-
tado Actual. El arte y los productos culturales, aún los de la misma tradición, siempre están 
por venir, siempre nos lanzan al vacío de la interpretación por la lectura y desde el contexto 
del presente según lo ha explicitado Raúl Antelo al proponer un método teórico-crítico bajo 
el concepto de “crítica acéfala” (2008). Adherimos a la definición que Miguel Dalmaroni 
aporta para pensar lo metodológico: “Sería posible reunir todas las variadas formas de escri-
tura que conocemos como teorías de la literatura, si insistiésemos en interrogarlas como ca-
pítulo de una matriz filosófica o un modo general del pensamiento, el de la discontinuidad.

Sea que se la célebre, se la trate en cambio de temporaria o, como preferiríamos, 
se procure “mirar de frente” la perturbación persistente con que nos obliga a pensarla, la 
rara manifestación de una fisura constitutiva tanto entre nosotros y lo Real como en la (in)
consistencia de lo Real mismo no deja de asaltarnos o cortejarnos según el caso, desde la 
literatura (en la experiencia de su lectura) y a lo largo, entonces, de esa vasta biblioteca que 
llamamos teoría literaria y cultural.

Pensar asuntos como: real/simbólico, contacto/distancia, presencia/ausencia, iden-
tidad/otredad, sutura/corte consumación/resistencia, completitud/falta, gramática/tropos, 
isotopía/heterotopía, tradición/selección, archivo/pérdida, conservación/destrucción, repro-
ducción/repetición, desacuerdo/repartición, generación anterior/generación siguiente, pasa-
do/presente, convenciones/experiencia, ideología/estructuras del sentir... es pensar siem-
pre, con o sin el propósito más o menos deliberado de pensar continuidades impedidas o 
amenazadas por conflictos; en el interior de una teoría de la interrupción, es decir del resto 
y su restancia: siempre, lo que tenemos (prácticas, documentos, relatos, fuentes...) no es 
otra cosa que el conjunto de lo que queda: vestigios fragmentarios, y entre unos y otros 
únicamente vacío.” (Dalmaroni: 2014). Para el análisis cuantitativo que vamos a operar 
nos interesa abordar las opiniones de usuarios en redes sociales, dado que se han conso-
lidado como un medio para expresar opinión y puntos de vista sobre diversos tópicos. En 
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particular, la plataforma Twitter que permite a sus usuarios compartir mensajes de texto 
en 140 caracteres con familiares, amigos y seguidores. Diariamente se publican más de 
500 millones de mensajes, comúnmente llamados tweets. El análisis del discurso que allí 
se promueve, es un tema necesario de investigar, dado que existe un discurso de violencia 
cada vez más presente en las redes sociales. El trabajo de Reagle (2015) nos insta a leer 
y estudiar los comentarios para extraer pautas. Las conversaciones, según su argumento, 
pueden decirnos mucho sobre la naturaleza humana y el comportamiento social y pueden 
ser cuantificados y clasificados según sus intenciones: informarnos, mejorarnos, manipular-
nos, alienarnos, moldearnos o dejarnos perplejos. Se produce una despersonalización del 
autor, que se transforma, deja de ser quien realmente es. Esto va mucho más allá de lo que 
comenta Jenkins (2006) de los fanáticos de un programa o un determinado tema. Se alte-
ran con la simple lectura, el visionado de un material audiovisual o alguien que no esté de 
acuerdo con sus ideas. Realizan ataques verbales extremadamente ofensivos, claramente 
influidos por los mensajes publicados en las redes sociales por otros conocidos en la jerga 
como “bot” o “trolls” La minería de opinión (opinión mining) o análisis de sentimiento (sen-
timent analysis) es una tecnología que trabaja con el procesamiento del lenguaje natural, 
la lingüística computacional y la minería de textos. Mediante algoritmos es posible medir el 
estado de ánimo de un comentario o conjunto de ellos, con lo que podemos obtener ten-
dencias y determinar las respuestas a ciertos contenidos por parte del público. Esta técnica 
será utilizada para estudiar la percepción de corporalidades subalternas/hegemónicas y 
violencias en redes sociales. 
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RESULTADOS OBTENIDOS/ESPERADOS

Pastoriza (2018) y Gasel y Cortés (2020) han participado de manera presencial en 
las Escuelas de verano de la Universidad de Wuppertal sobre Violencia y traducción explo-
rando diversos tópicos alrededor de la obra de Leónidas Lamborghini (Pastoriza), aspectos 
de la recepción y traducción de Blanchot en Argentina (Cortés) o sobre el problema de la 
relación hijos-desaparecidos y testimonios en los discursos del presente en Argentina y 
Colombia (Gasel). 

Hacia fines del año 2022 se publicó el dossier “Hegemonías y disensos en tiempos 
del capitalismo total: etnografías del presente en el cruce entre literatura, periodismo y 
cultura(s) en América Latina” en el marco de la revista Textura (Universidad Luterana de 
Brasil), dirigido por el Dr. Alejandro Gasel. En dicho dossier, se leen artículos de Albrieu, 
Pastoriza, Cortés, Mollenhauer, Berezagá, Relva y Crisorio que abonan las líneas planteadas 
para nuestro estudio. 

Destacamos los trabajos en el citado dossier de Mollenhauer y Crisorio que muestran 
un itinerario sumamente próximo a lo que viene pensando el PI. Mollenhauer realiza un 
análisis semiótico del documental “MATAR AL RÍO, represas a cualquier costo en Santa 
Cruz”. Desde la perspectiva teórica del Análisis Crítico del Discurso (ACD) se da cuenta de 
cómo aparece representada la noción de derecho ambiental en el texto audiovisual cons-
truido a partir de los testimonios de integrantes de la Coalición de ONGs por un ‘Río Santa 
Cruz Sin Represas’, actores políticos y pobladores de Comandante Luis Piedra Buena invo-
lucrados en el conflicto socioambiental en torno a la instalación de dos represas sobre el Río 
Santa Cruz, en la Patagonia argentina. Crisorio, por su parte, propone un abordaje crítico 
del libro de poemas publicado por Balam Rodrigo en 2018, titulado Libro centroamericano 
de los muertos, que surge de la necesidad de testimoniar la situación vivida por los miles 
de centroamericanos que todos los años atraviesan México con la esperanza de cruzar a 
Estados Unidos. La pregunta que guía su recorrido es, partiendo de este poemario, qué 
potencialidades específicas presenta la poesía que permiten distinguirla de otros discursos, 
tales como el ensayístico o el periodístico, que también se han dedicado a denunciar esta si-
tuación. Sin caer en esencialismos, el trabajo encuentra que esta poesía se muestra particu-
larmente apta para condensar sentidos y temporalidades (históricas, culturales) complejas, 
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para contaminar registros discursivos con el fin de cuestionar la pretendida homogeneidad 
e identidad nacional, y para recuperar la voz de aquellos que, muertos o desaparecidos, 
testimonian en silencio.

Por otra parte, durante el año en curso se realizan reuniones virtuales del equipo de 
trabajo para afianzar los vínculos académicos e institucionales, de las que surgen diversos 
proyectos. Entre ellos, los días 9 y 10 de noviembre de 2023 tendrán lugar las “Primeras 
Jornadas sobre Violencia y Corporalidades en el arte y la cultura contemporánea en tiempos 
de capitalismo total”, a desarrollarse en la UNPA, aprobados por el acuerdo del Consejo 
de la UARG. Esta actividad tiene como objetivo fortalecer los espacios de intercambio co-
lectivo en torno a los itinerarios teóricos alrededor del cuerpo y de la violencia para pensar 
producciones artísticas y culturales del presente. De este workshop se espera que surja una 
publicación científica colectiva en formato libro hacia comienzos de 2024. 

Se espera que al finalizar el proyecto se cuente con:
a)a) Una cartografía de los procesos culturales que en los tiempos del presente en el 

capitalismo total involucren corporalidades y violencias como isotopías rectoras.
b)b) Un compendio de lecturas capaz de operativizarse en el grado y el postgrado don-

de los docentes investigadores interactúan.
c) c) Una operatividad en las producciones de tesis doctorales y de maestría que los 

integrantes becarios y docentes participantes llevan adelante en sus carreras académicas.
d)d) Un conjunto de interpretaciones producidas por los integrantes del equipo con te-

mas directamente ligados a problemas puntuales recortados desde sus proyectos individua-
les que permitan afinar la lectura de los datos recogidos desde las tareas grupales pautadas. 
Interpretaciones que se espera sean aceptadas en revistas del campo con alta circulación y 
también en publicaciones colectivas en formato dossier o libro.

e)e) La consolidación de recursos humanos formados en el proyecto que promueva la 
inscripción al doctorado en ciencias sociales de la UNPA de los docentes del equipo que no 
cuenten con esta formación; en este sentido, la doctoranda Mollenhauer continúa su inves-
tigación en torno a las implicancias discursivas de los proyectos energéticos en Santa Cruz, 
mientras que la doctoranda Blázquez se encuentra comenzando su formación doctoral en el 
marco del Doctorado en Ciencias Sociales de la UNPA. 

f)f) La realización de actividades de transferencia;
g)g) La conexión con otros grupos del país y del extranjero (España, El Salvador, Brasil, 

Alemania, Francia) que abordan problemas similares.
h)h) La consolidación del grupo de investigación en el Instituto de Cultura, Identidad y 

Comunicación y el posicionamiento de esta línea de estudio dentro del Doctorado en Cien-
cias Sociales y Humanidades de la UNPA.
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FORMACIÓN DE RECURSOS HUMANOS

El equipo está compuesto por docentes-investigadores y becarios doctorales y pos-
doctorales con lugar de trabajo tanto en el CIT Santa Cruz, como en el Centro de Estudios 
de Teoría Literaria (CTCL) de la UNLP, en el Laboratorio de Texto, imagen y sociedad de la 
sede andina de la UNRN, y en el CITECDE. 

Asimismo, se cursa una postulación de beca postdoctoral en el CIT Santa Cruz y se 
preparan artículos, capítulos de libros y libros en el marco de la línea y sublínea que propo-
ne este proyecto de investigación. 
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ACCESIBILIDAD WEB y
GOBIERNO ELECTRÓNICO

Significa que las personas con discapacidad
pueden percibir, comprender, navegar e
interactuar con la web y que pueden
contribuir a la web (World Wide Web
Consortium - W3C). Esto se aplica también a
las personas con cualquier tipo de
discapacidad temporal o permanente.

Son Pautas de Accesibilidad para el
Contenido Web  que brindan un estándar
sobre cómo hacer que el contenido web sea
más accesible y que satisfaga necesidades
de personas, organizaciones y gobiernos a
nivel internacional.
WCAG 2.0 se publicó en 2008
WCAG 2.1 se publicó en 2018

Accesibilidad
web

Estándares
WCAG

Se define como el uso de las TICs, por parte de
instituciones de gobierno, para mejorar
cualitativamente los servicios e información que
se ofrecen a los ciudadanos; aumentar la
eficiencia y eficacia de la gestión pública e
incrementar sustantivamente la transparencia del
sector público y la participación ciudadana
(Organización de los Estados Americanos).

Aprobada en 2010, promueve la accesibilidad
de la información, facilitando especialmente el
acceso a todas las personas con discapacidad
con el objeto de garantizarles la igualdad real
de oportunidades y trato, evitando así todo
tipo de discriminación. Establece que los sitios
web deben cumplir con los estándares WCAG
2.0, nivel AA.

Gobierno
electrónico

Ley  argentina
Nº 26.653

Brinda una mejor experiencia de usuario
para todos los visitantes en todos los
dispositivos.
Mejora la optimización de motores de
búsqueda.
Aumenta la audiencia haciendo el sitio web
más inclusivo.
Evita la discriminación y cumple con la ley.

Bajo contraste en el texto.
Falta texto alternativo en las imágenes.
Falta el texto del enlace.
Texto de enlace ambiguo.
Demasiados enlaces de navegación.
Etiquetas de formulario vacío.
Controles de formulario poco claros.
Los tiempos muertos no se pueden
controlar.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Problemas
accesibilidad

Beneficios
accesibilidad
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PRODUCIR ACCESIBILIDAD DESDE
UNA PERSPECTIVA SOCIAL Y EN

TRAMA TERRITORIAL

Nadia Ksybala, Laura Leno, Matías Barrionuevo, Facundo Pérez Toro,
Gabriel Prieto, Rodrigo Rodríguez y Melisa Fernández

Unidad Académica Caleta Olivia
grupocipac@gmail.com

INTRODUCCIÓN
La principal categoría que tracciona nuestra investigación es la de “imaginarios
sociales”, definida por el sociólogo chileno Diego Solsona (2018) como “una manera
de abordar la otredad como parte de aquella imaginación simbólica que se nutre de
atributos, estereotipos, arquetipos, etc.” (p.6) y que definen así  los márgenes dentro
de los cuales se desenvuelven los actos individuales y sociales. Uno de los imaginarios
sociales que se ha configurado en torno a la discapacidad es el de “normalidad”, en
tanto ideología construida socialmente que sirve como medida utilitaria para la vida
de las personas. Y que en lo que respecta a las prácticas comunicativas que este
equipo aborda ha oficiado de estándar ideal para ser y estar que buscamos
desmontar, para proponer luego acciones en clave de accesibilidad que propendan la
democratización de la información -y con ello, la de la educación superior.

LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO
En 2006 finalmente la Discapacidad fue definida por La Convención Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU) como el producto de la
interacción entre las deficiencias del sujeto y su entorno, y así comienza a adquirir
protagonismo la idea de que una persona con una condición física, intelectual,
mental, o sensorial puede quedar excluida de una participación plena por las barreras
en las actitudes y el entorno. Barreras que son de orden simbólico y material, pero que
están interrelacionadas: lo material está cargado de ideología, y lo simbólico posee
materialidad dado que se expresa en las prácticas concretas. Los concomitantes
cambios de mirada sobre la discapacidad exigen entonces un giro en las prácticas:
un asunto no sólo de política pública sino de compromiso socio-comunitario de
quienes estamos involucrados. Rescatamos las ideas de Silvia Coriat (2003), quien
entiende la discapacidad como una idea social y sostiene que nuestra concepción
incide en la forma en que creamos nuestro hábitat -una visión que claramente urge
modificar. La pregunta que realiza la autora y que ha guiado nuestro quehacer
investigativo es: ¿Para qué noción de ser humano diseñamos?

OBJETIVOS
1- Propiciar la discusión sobre el estado actual de la comunicación accesible en la
Unidad Académica Caleta Olivia y en su región de influencia.
2- Planificar estrategias que contribuyan a la aplicación efectivas de las herramientas
previstas por la Ley N°26.522 de Servicios de Comunicación Audiovisual para lograr la
accesibilidad en la comunicación.
3- Potenciar el proceso de transversalizar el concepto de discapacidad en todo el
ámbito académico.

RESULTADOS ALCANZADOS
PI B/253: “Sistematización de datos y diagnóstico: Las herramientas comunicacionales
del PCI de la UACO como mediadoras en la accesibilidad del colectivo de sordos e
hipoacúsicos en la UNPA” (2020-2021).
PI B/280: “La implementación de herramientas de accesibilidad comunicacional como
giro en las prácticas de diseño y generación de los contenidos realizados desde la
PCA y socializados por el PCI” (2022-2023).
PE ““Información y Prevención en tiempos de pandemia (COVID-19): Producción de
Contenidos Audiovisuales Accesibles destinados a los colectivos sociales en situación
de vulnerabilidad” (2020).
PE Covid-19 “Comunicación Multimedial Accesible: Compartiendo pantalla en clave
de discapacidad” (2021).
Capacitación en Comunicación Accesible para los equipos de prensa y comunicación
de todas las Unidades Académicas de la UNPA (2022).
Conversatorio “El mapa de la Discriminación en Argentina” (2022).
Guía de Buenas Prácticas para el Desarrollo de una Comunicación Accesible (2023).

CONTEXTO
El Colectivo de Investigadores y Productores de
Accesibilidad Comunicacional surgió en 2020
producto de los intereses en común de colegas del
ámbito de la comunicación cuyo objetivo gravita en
torno a la planificación de estrategias que
contribuyan a la aplicación efectiva de las
herramientas previstas por la Ley N°26.522. Su
emergencia coincidió con el período de aislamiento
al que la población entera se vio sumida a raíz de la
pandemia por COVID-19, siendo la inclusión social del
colectivo de personas con discapacidad sensorial uno
de los campos a atender con prioridad. Fue
mandatario, ergo, garantizar el acceso a la
información y el conocimiento, derechos que se
encuentran comprendidos en la Convención
Internacional de los Derechos de las Personas con
Discapacidad (ONU, 2006), a la cual nuestro país
adhirió en 2008 y que cuenta con rango
constitucional.

FORMACIÓN DE
RECURSO HUMANO
Desde el CIPAC entendemos que resulta de vital
importancia formar recurso humano en materia de
accesibilidad comunicacional, en consonancia con la
política institucional de la UNPA, que adhiere a los
lineamientos del Programa Integral de Accesibilidad
Académica en las Universidades Públicas (CIN, 2011),
entre cuyos ejes encontramos la necesidad de
capacitar a la comunidad universitaria. Destacamos,
entonces, la participación de estudiantes y becarios
en los Proyectos de Extensión y Vinculación surgidos
al interior del equipo de investigación, puesto que
esta intervención temprana en el campo que hace a
su ámbito de aprendizaje abona al desarrollo del
pensamiento crítico, el uso de la incerteza como
herramienta para crear el conflicto cognitivo y el
encuentro temprano con las zonas de
indeterminación de las acciones profesionales. De
esta manera, tanto la posibilidad de ejercitar
habilidades específicas de la carrera de grado en la
que se encuentra inscripto el estudiantado de la
UNPA UACO, como la de interpretar las necesidades
de las comunidades donde se forman, constituyen
una garantía de compromiso social universitario y
parte central de la formación del sujeto en tanto
ciudadano.

Referencias bibliográficas:
Consejo Interuniversitario Nacional (2011). Discapacidad y Derechos Humanos.
Programa Integral de Accesibilidad en las Universidades Públicas. Profundización
y avances en su implementación. Convención Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, del 13 de diciembre de 2006. ONU. 
Coriat, S. (2003). Lo urbano y lo humano: Hábitat y discapacidad. Buenos Aires.
Argentina: Universidad de Palermo.
Ley 26.522 (2009). Regúlanse los Servicios de Comunicación Audiovisual en
todo el ámbito territorial de la República Argentina. 
Solsona Cisternas, D. et al (2018). Imaginarios sociales sobre la discapacidad en
la región de Magallanes, Chile: De sutiles semánticas a prácticas instituidas.
Intersticios. Revista Sociológica de Pensamiento Crítico, (12), 2. 

Colectivo de Investigadores y Productores de
Accesibilidad Comunicacional
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DATOS  

Laninterinstitucionalidad 
nos permite avanzar en propósitos 

comunes.

 

 

Este grupo de investigadores ha podido vincularse desde 
cada disciplina y llevar adelante un trabajo 
interinstitucional, favoreciendo el crecimiento individual, la 
generación de información de mayor calidad y generando 
lazos entre organismos. El desarrollo local ambientalmente 
sostenible del territorio necesita ser construido por 

Desde hace una década venimos realizando un 
recorrido, en el que para el propio crecimiento y para la 
generación de saberes que puedan ser de utilidad para 
el sector productivo de la provincia de Santa Cruz, los 
investigadores de la Universidad Nacional de la 
Patagonia Austral de este grupo, se han  ido 
acercándose y trabajando de manera conjunta con otras 
instituciones gubernamentales, con la intención de 

Maglione Dora1, Soto, Julio1, Paredes, Paula1,2, Sandoval Marisa1; Bonfili, Oscar3; Humano, Gervasio2; Klimisch, Bárbara1; Azzolina, Yésica1; Videla Adriana1; König, Karen1; 
1I.T.E.T. - UARG- UNPA; 
2INTA- EEA Santa Cruz, Grupo RRNN; 
3Servicio Meteorológico Nacional, Oficina Meteorológica Río Gallegos

ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE VARIABLES AMBIENTALES, 
UN TRABAJO INTERDISCIPLINARIO 

E INTERINSTITUCIONAL.
Instituto Nacional de 

Tecnología Agropecuaria

Somos un grupo interdisciplinario, 
conformado por investigadores de 
distintas áreas de conocimiento. Cada 
integrante comparte la lógica de su 
propia disciplina para en conjunto 
generar conocimiento más profundo 
en relación al objeto de estudio. 

RECURSOS 
NATURALES

(INGENIERIA
EN 

RECURSOS)

RECURSOS
TECNOLÓGICOS
(INFORMÁTICA

TELEDETECCIÓN)

DATOS
METEOROLOGICOS

(GEOGRAFIA, CIENCIAS
ATMOSFERICA)

MODELACIÓN 
ESTADÍSTICA 

(MATEMÁTICA
ESTADÍSTICA)

consenso en un ámbito democrático, donde las diferentes 
organizaciones y la participación de actores de distinta 
formación y a partir de las distintas miradas construyan, 
enriquezcan y generen resultados valiosos para la 
sociedad. 

promover la investigación transversal y colaborativa, 
tanto entre individuos de distinta áreas de conocimiento 
como también entre diferentes organismos.
Dos de los objetivos planteados dentro del PI 29/A520 
“Modelación de variables ambientales usando sensores 
remotos” son el  de fortalecer el trabajo interdisciplinario 
y favorecer la interrelación y cooperación entre 
instituciones. 
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